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คู่มือปฏิบัติงานการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น เล่มนี้ จัดท า
ขึ้นเพื่อเป็นแนวทางให้กับผู้ท่ีปฏิบัติงานหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องในด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ การวิเคราะห์
และออกแบบระบบ ได้ใช้เป็นเครื่องมือหรือแนวทางในการปฏิบัติงาน สามารถออกแบบและพัฒนาระบบ
สารสนเทศภายในองค์กรได้อย่างถูกต้อง ลดปัญหา และปัจจัยต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ โดยผู้จัดท าได้จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงาน การด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง เทคนิคการปฏิบัติงาน 
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไข รวมถึงการพัฒนางานไว้ในคู่มือปฏิบัติงานเล่มนี้ แล้ว  
ทั ้งนี ้ผู ้จ ัดท าขอขอบพระคุณ ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นรินทร์ จันทร์ศรี คณบดีคณะเภสัชศาสตร์         
ผู ้ช ่วยศาสตราจารย ์ ดร.ปฐมทรรศน์ ศร ีส ุข รองคณบดีฝ่ายบร ิหารกลยุทธ ์และพัฒนาองค ์กร                  
คุณจีระวัฒน์ หาญเวช รักษาการแทนผู้อ านวยการกองบริหารงาน คณะเภสัชศาสตร์ คุณมารศรี นิลทรัตน์ 
หัวหน้างานบริหารและยุทธศาสตร์ และคุณอาทิตย์ วงษ์พระจันทร์ หัวหน้างานสนับสนุนการวิจัยและ 
วิเทศสัมพันธ์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ให้ค าชี้แนะและให้ความกรุณาตรวจสอบเนื้อหา
รวมถึงให้ข้อเสนอแนะปรับปรุง จนกระทั่งคู่มือปฏิบัติงานการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่นเล่มนี้ส าเร็จด้วยด ี

ผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู ่มือปฏิบัติงานการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ และผู้ท่ีปฏิบัติงาน
ในสายงานลักษณะเดียวกันหรือมีหน้าที่เกี ่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
ในปัจจุบันองค์การต่าง ๆ ได้เริ่มเล็งเห็นความส าคัญและบทบาทของระบบสารสนเทศ ซึ่งการท างาน

ของระบบจะต้องถูกต้อง รวดเร็ว และแม่นย า เพื่อน ามาใช้ในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน จึงมีการ
ต้ังเป้าหมายในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน (Effectiveness) 
การเพิ่มผลผลิต (Productive) การเพิ่มคุณภาพในการบริการลูกค้า (Quality) และการผลิตสินค้าใหม่และ
ขยายผล ิตภ ัณฑ ์  (New Product and increase product) (Ray Anthony, 2023) ด ั งน ั ้น การมี ระบบ
สารสนเทศที่ดีจึงมีความส าคัญต่อการบริหารองค์กร เนื่องจากระบบสารสนเทศจะช่วยให้การเก็บรวบรวม
ข้อมูล การจัดท าสารสนเทศ การรับและส่งต่อข้อมูลและสารสนเทศทั้งภายในและภายนอกองค์ก ารด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) จะเชื่อมโยงกันอย่างมีระบบ โดยท่ีระบบสารสนเทศนั้นมี
ทั้งระบบสารสนเทศที่ใช้แรงงาน หรือระบบสารสนเทศที่ท างานด้วยมือ (Manual Information Systems) 
และระบบสารสนเทศที่อิงการใช้คอมพิวเตอร์ (Computer-Based Information Systems, CBIS) ซึ่งเป็น
ระบบสารสนเทศท่ีใช้คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ และคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์เพื่อท าการประมวลผลและกระจาย
สารสนเทศ (บุญซื่อ เพชรไทย และคณะ , 2564) ระบบสารสนเทศโดยส่วนใหญ่จะเป็นระบบที่อิงการใช้
คอมพิวเตอร์ ดังนั ้น ระบบสารสนเทศที ่จะกล่าวถึงในที ่นี ้ทั ้งหมดจะเป็นระบบสารสนเทศที ่อ ิงการใช้
คอมพิวเตอร์  
 มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์การบริหาร พ.ศ. 2563 - 2566 ตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 8 ปรับเปลี่ยนองค์กรให้ก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล (Digital Transformation) ในยุคปัจจุบันที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีผลต่อการด าเนินชีวิตทุกด้าน (Digital disruption) 
แม้กระทั่งการศึกษา มหาวิทยาลัยจะต้องพัฒนาหน่วยงาน หรือกลไกในการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วเพื่อพัฒนากระบวนการท างาน และการสร้างผลงานผ่านระบบดิจิทัล ขับเคลื่อนขนานไปกับพันธกิจ
หลักของมหาวิทยาลัย ทั้งด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ โดยอาศัยส านักเทคโนโลยี
สารสนเทศ อุทยานวิทยาศาสตร์ และศูนย์พัฒนานวัตกรรม ยกระดับเป็น ICT Research Center ซึ่งอาศัย
สมรรถนะหลักของมหาวิทยาลัยที่มีองค์ความรู้หลากหลายสาขาวิชาที่สามารถบูรณาการให้เกิดองค์ความรู้
แบบสหสาขา โดยสร้างกลไกดังกล่าวผ่านกลยุทธ์ 4 อย่าง คือ กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาและวิจัยเชิงลึกด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะด้าน AI, Machine learning, Big data Analytic, Digital Marketing ฯลฯ 
เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ในการต่อยอดด้านการเรียนการสอน การบริการวิชาการ และพัฒนานวัตกรรม เพื่อ
น าไปใช้ประโยชน์แก่สังคมและประเทศชาติ กลยุทธ์ที่ 2 การบ่มเพาะภายในเพื่อส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมทาง
ดิจิทัล จากองค์ความรู้ หน่วยงาน และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ( Internal Startup) ทั้งจากอาจารย์ 
บุคลากร นักศึกษาและผลักดันให้เกิด New business model ภายใต้การส่งเสริมของมหาวิทยาลัยเพื่อให้
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สามารถเติบโต และประสบความส าเร็จได้ กลยุทธ์ที่ 3 การประสานกับหน่วยงานภายนอก (Cooperative 
Venture) ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อสร้างนวัตกรรมด้านดิจิทัล รองรับ การท างาน การใช้ชีวิตประจ าวัน 
และการท าธุรกิจในรูปแบบของการร่วมโครงการ การร่วมทุน หรือมหาวิทยาลัยลงทุนเอง กลยุทธ์ที่ 4 การ
พัฒนาระบบการท างานและการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้กระบวนการท างานในมหาวิทยาลัยเป็นการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูง รองรับการเปลี่ยนแปลงจากสังคมภายนอกได้เป็นอย่างดี  (แผน
ยุทธศาสตร์การบริหาร มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2563 – 2566, 2562) 

แผนยุทธศาสตร์การบริหาร มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2567 - 2570 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ 8 
ปรับเปล่ียนองค์กรให้ก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัล (Digital Transformation) ได้ก าหนดกลยุทธ์ 5 ด้าน คือ กลยุทธ์ท่ี 1 
การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีความพร้อมด้านดิจิทัล กลยุทธ์ที่ 2 สร้างระบบนิเวศด้านการสร้าง
นวัตกรรมดิจิทัล กลยุทธ์ที่ 3 การพัฒนาระบบการท างานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัยและปลอดภัย กลยุทธ์
ท่ี 4 การสร้างระบบนิเวศด้านดิจิทัลให้รองรับปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีดิจิทัลแห่งอนาคต และกลยุทธ์ที่ 5 
การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลในมหาวิทยาลัย (แผนยุทธศาสตร์การบริหาร มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2567 – 
2570, 2566) 
 ยุทธศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 (PS-5): การพัฒนา
สภาพแวดล้อม และการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ (Environment, 
Digital and Information Management to Enhance Working Efficiency) กลยุทธ์ 5.1 การเตรียมความ
พร้อมสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล กลยุทธ์ 5.2 การปรับเปลี่ยนกระบวนงานและระบบสารสนเทศของคณะ โดย
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digitalization) กลยุทธ์ 5.3 การพัฒนาทางกายภาพ สาธารณูปโภค ส่ิงอ านวยความสะดวก 
ที่เอื้อต่อการเรียน การท างาน และการใช้ชีวิต กลยุทธ์ 5.4 การอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม และระบบ
รักษาความปลอดภัยขององค์กร (แผนยุทธศาสตร์การบริหาร คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 
2563 - 2566) ซึ่งในอดีตท่ีผ่านมายังไม่มีการจัดท าคู่มือการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศและเว็บไซต์ จึงไม่
มีแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

ดังนั้น จึงได้ด าเนินการจัดท า “คู่มือปฏิบัติงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น” ฉบับนี้ขึ ้นมา เพื่อใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการให้บริการพัฒนาระบบ
สารสนเทศและเว็บไซต์ในคณะเภสัชศาสตร์นี้ 
1.2 วัตถุประสงค์ของคู่มือ 
 1.2.1 เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกันในคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 1.2.2 เพื่อใช้ในการป้องกันความผิดพลาดของระบบสารสนเทศและระบบฐานข้อมูล ที่อาจจะเกิดขึ้น
จากการปฏิบัติงาน ตลอดจนเพื่อความปลอดภัยของข้อมูล 
 1.2.3 เพื่อให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อบริการท่ีได้รับ  
 1.2.4 เพื่อเผยแพร่ไปยังหน่วยงานอื่น ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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1.3 ขอบเขตของคู่มือ 
 1.3.1 ใช้ส าหรับงานด้านสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 1.3.2 ใช้กับทุกหน่วยงาน ทุกสาขาวิชา ภายในคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 1.3.3 ใช้กับส านักเทคโนโลยีดิจิทัล ส านักทะเบียน กองบริหารงานวิจัย กองทรัพยากรบุคคล 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 1.3.4 ใช้กับส่วนราชการและเอกชน ภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น ตลอดจนประชาชนท่ัวไป 
1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.4.1 ได้คู่มือท่ีสามารถใช้ในการปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกันในงานด้านสารสนเทศ คณะเภสัช
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้อย่างถูกต้องและชัดเจน 
 1.4.2 สามารถใช้ในการป้องกันความผิดพลาด ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานและเพื่อความ
ปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ 
 1.4.3 ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อบริการท่ีได้รับ ในระดับสูงขึ้น 
 1.4.4 ได้เผยแพร่ผลงานไปยังหน่วยงานอื่น ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
1.5 ค ำนิยำมศัพท์ 
 1.5.1 มหาวิทยาลัย  หมายถึง   มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1.5.2 คณะเภสัชศาสตร์  หมายถึง   คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 1.5.3 ส่วนงาน   หมายถึง   ส่วนงานของมหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2558 
 1.5.4 งานด้านสารสนเทศ  หมายถึง  ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาซอฟท์แวร์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดคณะเภสัชศาสตร์  
 1.5.5 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง  พนักงานมหาวิทยาลัยขอนแก่น ต าแหน่ง  

นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติการ 
 1.5.6 เว็บไซต์   หมายถึง   ส่ือน าเสนอข้อมูลบนเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือ  

การรวบรวม หน้าเว็บเพจหลายหน้า ซึ่งเช่ือมโยง
ก ัน ผ ่านทางไฮเปอร ์ล ิงก ์  ซ ึ ่ งต ้องเป ิดด้วย
โปรแกรมเฉพาะทางท่ีเรียกว่า Web Browser 

1.5.7 ระบบสารสนเทศ หมายถึง  ระบบของการจัดเก็บ ประมวลผลข้อมูล โดย 
อาศัยบุคคลและเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ด าเนินการ เพื่อให้ได้สารสนเทศที่เหมาะสมกับ
งานหรือภารกิจ 
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 1.5.8 ซอฟท์แวร์   หมายถึง  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือชุดค าส่ังท่ีเขียนขึ้น 
ด้วยภาษาคอมพิวเตอร์ ภาษาใดภาษาหนึ ่ง ท่ี
เครื่องคอมพิวเตอร์สามารถแปลและรับรู้ได้ 

 1.5.9 ฮาร์ดแวร์   หมายถึง  อุปกรณ์ต่างๆ ท่ีประกอบข้ึนเป็นเครื่อง 
คอมพิวเตอร์ มีลักษณะเป็นโครงร่างสามารถ
มองเห็นด้วยตาและสัมผัสได้ (รูปธรรม) รวมถึง 
อุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้งานคอมพิวเตอร์อื่น 
ได้แก่ อุปกรณ์เครือข่าย  

 1.5.10 PHP   หมายถึง  ภาษาคอมพิวเตอร์ในลักษณะเซิร์ฟเวอร์-ไซด์  
สคริปต์ โดยลิขสิทธิ ์อยู ่ในลักษณะโอเพนซอร์ส 
ภาษาพีเอชพีใช้ส  าหร ับจัดท าเว ็บไซต์ และ
แสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML โดยมีรากฐาน
โครงสร้างค าส่ังมาจากภาษา ภาษาซี ภาษาจาวา 
และภาษาเพิร์ล ซึ่ง ภาษาพีเอชพี นั้นง่ายต่อการ
เรียนรู ้ ซึ ่งเป้าหมายหลักของภาษานี ้ คือให้
นักพัฒนาเว็บไซต์สามารถเขียนเว็บเพจ ที่มีการ
ตอบโต้ได้อย่างรวดเร็ว 

 1.5.11 JavaScript  หมายถึง  เป็นภาษาโปรแกรมท่ีนักพัฒนาใช้ในการสร้าง 
หน้าเว็บแบบอินเทอร์แอคทีฟ ต้ังแต่การ 
ร ี เฟรชฟ ีด  ส ื ่ อ โซ เช ียลไปจนถ ึ งการแสดง
ภาพเคลื่อนไหวและแผนที่แบบอินเทอร์แอคทีฟ 
ฟ ั งก ์ช ันของ JavaScript สามารถปร ับปรุ ง
ประสบการณ์ที ่ผ ู ้ ใช ้จะได้ร ับจากการใช้งาน
เว็บไซต์ และในฐานะที่เป็นภาษาในการเขียน
สคริปต์ฝ่ังไคลเอ็นต์ จึงเป็นหนึ่งในเทคโนโลยีหลัก
ของ World Wide Web ยกตัวอย่างเช่น เมื่อ
ท่องเว็บแล้วเห็นภาพสไลด์ เมนูดร็อปดาวน์แบบ
คลิกให้แสดงผล หรือสีองค์ประกอบที ่เปลี่ยน
แบบไดนามิกบนหน้าเว็บ นั่นคือ เอฟเฟกต์ของ 
JavaScript 
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 1.5.12 JSON   หมายถึง  JSON ย่อมาจาก JavaScript Object Notation  
เป็นรูปแบบโครงสร้างเอกสาร ใช้ส าหรับการ
แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่าง  Platform เหมือนกับ 
XML (Extensible Markup language) แต่ว่าจะ
มีขนาดเล็กกว่า และปัจจุบันได้รับความนิยมใน
การใช้งานท่ีสูงกว่า 

 1.5.13 HTML   หมายถึง  ภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการแสดงผลของ 
เอกสารบน website หรือท่ีเราเรียกกันว่า 
เว็บเพจ ถูกพัฒนาและก าหนดมาตรฐานโดย
องค์กร World Wide Web Consortium (W3C) 
และจากการพ ัฒนาทางด ้าน Software ของ 
Microsoft ท าให้ภาษา HTML เป็นอีกภาษาหนึ่ง
ที ่ใช้เขียนโปรแกรมได้ หรือที ่เร ียกว่า HTML 
Application 
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บทที่ 2 
โครงสร้างและหนา้ที่ความรบัผิดชอบ 

2.1 โครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการ 
คณะเภสัชศาสตร์ ได้ด าเนินการปรับโครงสร้างองค์กร เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน

รวมทั้งสอดคล้องสัมพันธ์กับสภาวะการเปลี่ยนแปลงภาครัฐและมหาวิทยาลัยที่เกิดขึ้นโดยก าหนดโครงสร้าง
องค ์กรแบบแนวราบมากข ึ ้น ตามประกาศกระทรวงศ ึกษาธ ิการ เร ื ่อง การแบ ่งส ่วนราชการใน
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2549 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศและงานท่ัวไป เล่ม 123 ตอนท่ี 
101 ง ลงวันที ่ 28 กันยายน พ.ศ. 2549 ส่วนของคณะเภสัชศาสตร์ ก าหนดใน ข้อ 10 ของประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยแบ่งส่วนราชการของคณะเภสัชศาสตร์เป็น 2 ส่วนคือ ส านักงานคณบดี และ
ส านักงานวิชาการ เป็นการจัดโครงสร้างองค์กรภายในที่ก าหนดขึ้นตามสถานการณ์เพื่อให้เกิดความยืดหยุ่น 
คล่องตัวในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยมติสภามหาวิทยาลัยขอนแก่น ในการประชุม
ครั้งที ่ 3/2546 เมื่อวันที่ 26 มีนาคม พ.ศ. 2546 และตามประกาศ อ.ก.ม. มหาวิทยาลัยขอนแก่น ฉบับท่ี 
1/2546 เมื ่อวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 เห็นชอบโครงสร้างการบริหารจัดการคณะเภสัชศาสตร์ 
ประกอบด้วย ส านักวิชาการ และส านักงานคณบดี  

การปรับโครงสร้างองค์กรและการบริหารจัดการองค์กร ช่วงปี พ.ศ. 2558 – 2561 คณะเภสัชศาสตร์
ได้ปรับโครงสร้างการบริหารจัดการ จากเดิม มี 2 กลุ่มสาขาวิชาหลัก คือ สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ และสาขาวิชา
เภสัชกรรมปฏิบัติ เป็น 5 สาขาวิชา ประกอบด้วย 1) สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก 2) สาขาวิชาเภสัชเคมี           
3) สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร 4) สาขาวิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม และ 5) สาขาวิชาเภสัชเวท
และพิษวิทยา เพื่อความคล่องตัวในการบริหารจัดการ ในส่วนของส านักงานคณบดี ปัจจุบันเป็น กองบริหารงาน
คณะเภสัชศาสตร ์ ม ี 4 งาน ดังน ี ้  1) งานจัดการทรัพย์ส ินและการเง ิน 2) งานบริการการศ ึกษา                       
3) งานบริหารและยุทธศาสตร์ 4) งานสนับสนุนการวิจัยและวิเทศสัมพันธ์ และมีหน่วยงานตามยุทธศาสตร์อีก 
3 หน่วยงาน คือ   1) ศูนย์วิจัยและพัฒนาการบริการวิชาการและวิจัย 2) สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน  
(ร้านยาสาขา 1 และ สาขา 2) 3) สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมการผลิต (โรงงานยา) 

การจัดการเรียนการสอนในสาขาเภสัชศาสตร์ หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ซึ่งเป็นหลักสูตร 5 ปี เริ่ม
รับนักศึกษาระดับปริญญาตรี รุ่นแรกเมื่อปีการศึกษา 2525 ต่อมาได้เปิดหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ภาค
สมทบ ในปีการศึกษา 2538 และเปิดสอนหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต (ศึกษาเป็นภาษาอังกฤษ) ในปี
การศึกษา 2547 ซึ่งเป็นหลักสูตรแรกของประเทศไทยที่เปิดสอนเป็นภาษาอังกฤษในสาขาเภสัชศาสตร์ และ
เป็นหลักสูตรแรกในระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ท่ีเปิดสอนเป็นภาษาอังกฤษ และปรับปรุงเป็น
หลักสูตรนานาชาติในปีการศึกษา 2552 ปัจจุบันมีการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 3 หลักสูตร และ
ปรับปรุงหลักสูตร จากหลักสูตร 5 ปี เป็นหลักสูตร 6 ปี ในปีการศึกษา 2556 
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การเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา เริ่มเปิดหลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรม
คลินิก ในปีการศึกษา 2538 เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบสะสมหน่วยกิต (Module) ปัจจุบันมีการจัดการ
เรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง 1 หลักสูตร ระดับปริญญาโท 8 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก 
2 หลักสูตร 

ปัจจุบัน คณะเภสัชศาสตร์ มีบุคลากรสายวิชาการ จ านวน 64 คน วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 95.24 และมีต าแหน่งทางวิชาการ ศาสตราจารย์ : รองศาสตราจารย์ : ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ : อาจารย์ เท่ากับ 5 : 26 : 26 : 6 และมีบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 79 คน  
2.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร 

วิสัยทัศน์ (Vision) “สถาบันการศึกษาช้ันน าในการผลิตบัณฑิตและวิจัยทางเภสัชศาสตร์” 
เป้าหมาย คือ “ คณะเภสัชศาสตร์ช้ันน า 1 ใน 3 ของประเทศ และ 1 ใน 10 ของอาเซียน” 
 พันธกิจ (Mission) 

1) การผลิตบัณฑิตวิชาชีพเภสัชกรรมท่ีกอรปด้วยวิทยา จริยา ปัญญา 
2) การวิจัยและพัฒนา ถ่ายทอดเทคโนโลยี และสร้างองค์ความรู้ทางเภสัชศาสตร์ 
3) การให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่สังคม รวมถึงการคุ้มครองผู้บริโภคด้านยา 
4) การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นและการใช้สมุนไพร 
ค่านิยม (Value) : Rx SMART 
R : Responsibility & Relationship 
X : (E)xcellence 
S : Social Devotion 
M : Management by Fact 
A : Adaptation for Global Perspective 
R : Respect & Openness 
T : Technology & Innovation Focus 
วัฒนธรรมองค์กร 
ร่วมมือร่วมใจท าเพื่อส่วนรวม 

2.3 การผลิตบัณฑิต 

คณะเภสัชศาสตร์ มีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร การขยายหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง  ท้ังในระดับปริญญาตรี
และระดับบัณฑิตศึกษา ปัจจุบันมีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีในหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต 2 
หลักสูตร ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 1 หลักสูตร  ระดับปริญญาโท 9 หลักสูตร  และระดับปริญญาเอก 2 
หลักสูตร  ดังรายละเอียด คือ 
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ระดับปริญญาตรี 
1) หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต   
2) หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต  หลักสูตรนานาชาติ 

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง จ านวน 1  หลักสูตร  
1) ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง  สาขาวิชาเภสัชบ าบัด 

หลักสูตรระดับปริญญาโท  จ านวน  9  หลักสูตร 
1) เภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก 
2) เภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ 
3) เภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการเภสัชกรรม 
4) วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพิษวิทยา 
5) วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชเคมีและผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ 
6) วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการคุ้มครองผู้บริโภคและการจัดการด้านสุขภาพ 
7) วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมแผนไทย 
8) วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ความงามและสุขภาพ 
9) วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารเภสัชกิจ 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก  จ านวน  2  หลักสูตร 
1) ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมและระบบสุขภาพ 
2) ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและพัฒนาเภสัชภัณฑ์ 

2.4  บุคลากร   
 คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มีบุคลากรท้ังส้ิน 158 คน  จ าแนกตามสายงาน คือ  

- บุคลากรสายผู้สอน        จ านวน   64  คน  
- บุคลากรสายสนับสนุน    จ านวน   79  คน 

2.5  โครงสร้างการบริหารจัดการ 
คณะเภสัชศาสตร์  ได้ด าเนินการปรับโครงสร้างองค์การและระบบบริหารจัดการองค์กรมาอย่างต่อเนื่อง

เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานรวมทั้งสอดคล้อง และสัมพันธ์กับสภาวะการเปลี่ยนแปลงทางนโยบาย
ของรัฐและมหาวิทยาลัยท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต  โดยมีโครงสร้างต่างๆ ดังรายละเอียดท่ีปรากฏในแผนภาพ
ท่ี 1 ถึงแผนภาพที่ 4 โครงสร้างการบริหารจัดการ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และแผนภาพที่ 5 
โครงสร้างสโมสรนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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กองบริหารงานคณะเภสัช
ศาสตร์ 

งานสนับสนุนการวิจัยและ

วิเทศสัมพันธ ์

งานบริการการศึกษา    

งานจัดการทรัพย์สินและ

การเงิน    

งานบริหารและยุทธศาสตร์  

สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมการ

ผลิต      

ศูนย์พัฒนาการบริการวิชาการ

และวิจัย    

หน่วยงานตามยุทธศาสตร์    

สถานปฏิบัติการเภสัชกรรม

ชุมชน    

การบริหารวิชาการ 

สาขาวิชาเภสัชเคมี     

สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคม

และการบริหาร 

สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก    

สาขาวิชาเภสัชเวทและ

พิษวิทยา 

สาขาวิชาเทคโนโลยีเภสัช

กรรม    

คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

การแบ่งโครงสร้างหน่วยงานและหน่วยงานย่อย
ภายในคณะเภสัชศาสตร์  

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่ 
648/2566) 

โครงสร้างองค์กร คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
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การแบ่งโครงสร้างหน่วยงานและหน่วยงานย่อย
ภายในคณะเภสัชศาสตร์  

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่ 
648/2566) 

ผู้อ านวยการกองบริหารงานคณะ
เภสัชศาสตร ์

หัวหน้างานสนับสนุนการวิจัยและ

วิเทศสัมพันธ ์

หัวหน้างานบริการการศึกษา 

หัวหน้างานจัดการทรัพย์สินและ

การเงิน    

หัวหน้างานบริหารและยทุธศาสตร์  

หัวหน้าสาขาวิชาเภสัชเคมี     

หัวหน้าสาขาวิชาเภสัชกรรม

คลินิก    

หัวหน้าสาขาวิชาเภสัชเวทและ

พิษวิทยา 

หัวหน้าสาขาวิชาเภสัชศาสตร์

สังคมและการบริหาร 

หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยเีภสัช

กรรม    

รองคณบดีฝ่ายบริหารกลยุทธ์และ
พัฒนาองค์กร 

รองคณบดีฝ่ายการศึกษาและ
ประกันคุณภาพ 

รองคณบดีฝ่ายวิจัย นวัตกรรม
และวเิทศสัมพันธ์ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนาวิชาชีพ 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา

และศิษย์เก่าสัมพันธ ์

คณบดีคณะเภสัชศาสตร์  

อธิการบดี

มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

คณะกรรมการประจ าคณะเภสัชศาสตร์ 

ผู้จัดการศูนย์พัฒนาการบริการ

วิชาการและวิจัย    

ผู้จัดการสถานปฏิบัติการเภสัช

กรรมการผลิต      

ผู้จัดการสถานปฏิบัติการเภสัช

กรรมชุมชน    

 

โครงสร้างการบริหารงาน คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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แผนภูมิโครงสร้างองค์กร การแบ่งหน่วยงานและอัตราก าลัง 

กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 รวมบุคลากรสายสนับสนุน (อัตราคนครอง)    จ านวน 79 อัตรา 

    สังกัด กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์    จ านวน 70 อัตรา    

    สังกัด หน่วยงานตามยุทธศาสตร์          จ านวน  9 อัตรา  

       หมายถึง สังกัดกองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์  

หมายถึง สังกัด หน่วยงานตามยุทธศาสตร์   

              * หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติงาน สังกัดกองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์  
                           ตามภาระงานที่ได้รับมอบหมาย  

 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น                 

 
 

คณะเภสัชศาสตร ์

 

กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร ์

    

1 

สาขาวิชา 

เทคโนโลยีเภสัชกรรม 

 6 

สาขาวิชา 

เภสัชกรรมคลินิก 

 2 

สาขาวิชา 

เภสัชเคม ี

4 

สาขาวิชา 

เภสัชเวทและพิษวิทยา 

 5 

สาขาวิชา 

เภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร 

1 

 

งานจัดการทรัพย์สินและการเงิน 

17 

 

งานบริการการศึกษา 
10 

 

งานบริหารและยุทธ์ศาสตร์ 

13 

งานสนับสนุนการวิจัยและ 

วิเทศสัมพันธ์ 

11 

         ศูนย์วิจัยและพัฒนา 

     การบริการวิชาการและวิจัย* 

 - 

 

สถานปฏิบตัิการเภสัชกรรมการผลิต 

 

5 

 

สถานปฏิบตัิการเภสัชกรรมชุมชน 

 

4 
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กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์   
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการพิเศษ, (รักษาการผู้อ านวยการกองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์), พนง.แผ่นดิน (1)   
ปฏิบัติงานท่ีสาขาวิชา (18)   
สาขาวิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม (6) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ เชี่ยวชาญ, พนง.แผ่นดิน (1)  
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานวิทยาศาสตร์ ช านาญงาน, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานธุรการ ส 3, ลป. (1) 
พนักงานบริการ, ลูกจ้าง มข. (1)  

สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก (2) 
เภสัชกร ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป, ลูกจ้าง มข. (1)  
 

สาขาวิชาเภสัชเคมี (4) 
นักวิขาการวิทยาศาสตร์ ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1)  
พนักงานวิทยาศาสตร์ ช านาญงาน, พนง.แผ่นดิน (2) 
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป, พนง.แผ่นดิน (1) 

สาขาวิชาเภสัชเวทและพิษวิทยา (5) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติการ, แผ่นดิน (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป ช านาญงาน, พนง.แผ่นดิน (1)  
พนักงานผลิตทดลอง ส 2, ลป. (1) 

สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 

 

งาน (51)     
งานจัดการทรัพย์สินและการเงิน (17) 
นักวิชาการพัสดุ ช านาญการพิเศษ, พนง.แผ่นดิน (2)  
นักวิชาการเงินและบัญชี ช านาญการพิเศษ, พนง.แผ่นดิน (2)  
นักวิชาการเงินและบัญชี ปฏิบัติการ, พนง.รายได้ (1) 
นักวิชาการเงินและบัญชี, ลูกจ้าง มข. (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป, ลูกจ้าง มข. (1) 
พนักงานช่างเทคนิค ปฏิบัติงาน, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานช่างเทคนิค ปฏิบัติงาน, พนง.รายได้ (1) 
พนักงานวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติงาน, พนง.รายได้ (1) 
พนักงานบริการ ช านาญงาน, พ.แผ่นดิน (2) 
คนสวน, ลูกจ้าง มข. (2)  
ยาม, ลูกจ้าง มข. (2) 

งานบริการการศึกษา (10) 
นักวิชาการศึกษา ช านาญการพิเศษ, พนง.แผ่นดิน (1)  
นักวิชาการศึกษา ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (2) 
นักวิชาการศึกษา, ลูกจ้าง มข. (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการพิเศษ, พนง.แผ่นดิน (2) 
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
เภสัชกร ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป, ลูกจ้าง มข. (1)  
พนักงานห้องสมุด ช านาญงาน, พนง.แผ่นดิน (1) 
 

งานบริหารและยุทธศาสตร์* (13) 
นักทรัพยากรบุคคล ช านาญการพิเศษ, พนง.แผ่นดิน (1)  
นักทรัพยากรบุคคล ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (2) 
นักวิชาการศึกษา ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการแผนและสารสนเทศ ช านาญการ,พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการแผนและสารสนเทศ, ปฎิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติการ*, พนง.แผ่นดิน (1) 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป, ลูกจ้าง มข. (1) 
พนักงานบริการ ช านาญงาน, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติงาน, พนง. รายได้ (1)  

งานสนับสนุนการวิจัยและวิเทศสัมพันธ์ (11) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ เชี่ยวชาญ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (2) 
นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการพิเศษ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิเทศสัมพันธ์ ช านาญการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป ช านาญงาน, พนง.แผ่นดิน (1) 
พนักงานวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติงาน, พนง.รายได้ (1) 
พนักงานบริการ, ลูกจ้าง มข. (1)  

  

หน่วยงานตามยุทธศาสตร์ (9)     
สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมการผลิต (5) 
เภสัชกร ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (2) 
นักวิชาการวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักจัดการงานทั่วไป ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 
นักบัญชี ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (1) 

สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน (4) 
เภสัชกร ปฏิบัติการ, พนง.แผ่นดิน (2) 
เภสัชกร ปฏิบัติการ, พนง.รายได้ (1) 
ผู้ช่วยเภสัชกร ปฏิบัติงาน, พนง.รายได้ (1) 

 

หมายเหตุ ตัวเลขใน    (   ) หมายถึง จ านวนอัตราก าลังของต าแหน่ง     
             ตัวเลขใน      หมายถึง จ านวนอัตราก าลังรวมของแต่ละหน่วยงาน 
             เครื่องหมาย  *  หมายถึง  ต าแหน่งที่เสนอขอก าหนดกรอบ ช านาญการพิเศษ 
  
 

พนง.แผ่นดิน  = พนักงานงบประมาณเงินแผ่นดิน   
พนง.รายได้   = พนักงานมหาวิทยาลัยงบประมาณเงินรายได้  
ลป.            = ลูกจ้างประจ า     
ลูกจ้าง มข.   = ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 
                                                           ข้อมูล ณ วันที่  12 ตุลาคม 2566 
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แผนภูมิการแบ่งหน่วยงานและอัตรากำลัง 
      งานบริหารและยุทธศาสตร์ กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
หมายเหตุ ตัวเลขใน    (  )  หมายถึง จำนวนอัตรากำลังของตำแหน่ง     
             ตัวเลขใน      หมายถึง จำนวนอัตรากำลังรวมของแต่ละหน่วยงาน 

             เครื่องหมาย  *  หมายถึง  ตำแหน่งที่ขอกำหนดเป็นตำแหน่งชำนาญการ 
 
 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

อธิการบดี 

คณะเภสัชศาสตร ์

คณบดีคณะเภสัชศาสตร ์

กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร ์
ผู้อำนวยการกองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์   

งานบริหารและยุทธศาสตร์ 
นักทรัพยากรบคุคล ชำนาญการพิเศษ (1)  

หัวหน้างานบริหารและยุทธศาสตร์ 

14 

งานด้านประสานงาน 
ในองค์กร/ผู้บริหาร 

1 

นักวิชาการศึกษา ชำนาญการ (1) 
(พนง.แผ่นดิน)  
 

 
 

 งานด้านแผนและงบประมาณ 1 

นักวิชาการแผนและสารสนเทศ  
ชำนาญการ (1)  
(พนง.แผ่นดิน)  
 

นักทรัพยากรบคุคล ชำนาญการ (2) 
(พนง.แผ่นดิน) 

 
 

   งานดา้นทรัพยากรบคุคล  2     งานด้านประกันคุณภาพ 1 

นักวิชาการแผนและสารสนเทศ 
ปฏิบัติการ (1) 
(พนง.แผ่นดิน) 
  

 

งานด้านสารบรรณ 3 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป (1) 
(ลูกจ้าง มข.)  
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป (1)  
(พนง.แผ่นดิน)  
พนักงานบริการ (1)  
(พนง.แผ่นดิน)  

งานด้านห้องปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอร์ 

3 

นักวิชาการโสตทัศนูปกรณ ์ชำนาญการ (1) 
(พนง.แผ่นดิน) 
นักจัดการงานทั่วไป ชำนาญการ (1) 
(พนง.แผ่นดิน)  
พนักงานวิทยาศาสตร์ ปฏิบัติงาน (1)  
(พนง.รายได้) 
 

งานด้านสารสนเทศ 1 

นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติการ* (1) 
(พนง.แผ่นดิน)  
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2.6 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
 2.6.1 หน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

 ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งสายงานนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามประกาศ ก.บ.ม. มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น ฉบับที่ 1/2563 เรื่อง การก าหนดชื่อต าแหน่ง และมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ระบุบทบาทหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของสายงานนักเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ดังนี้ 
 1) ลักษณะงานโดยทั่วไป 
 สายงานนี้คลุมถึงต าแหน่งงานต่างๆ ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทางออกแบบ
คอมพิวเตอร์ ซึ่งมีลักษณะงานเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริม ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย การจัดท า
มาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และวิธีการป้องกันการกระท าท่ี เป็นภัย
คุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์ ควบคุม ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล ด้านการบริหารข้อมูลและสารสนเทศ ก าหนด
หลักเกณฑ์วิธีการเกี่ยวกับการบริหารข้อมูลและสารสนเทศ และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
 2) ลักษณะงานโดยทั่วไป 
 ต าแหน่งในสายงานนี้มีช่ือและระดับของต าแหน่ง ดังนี้ 
  นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับปฏิบัติการ 
  นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับช านาญการ 
  นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับช านาญการพิเศษ 
  นักเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระดับเช่ียวชาญ 
 3) หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการท างาน
เกี่ยวกับการบริหารข้อมูลและสารสนเทศ การออกแบบคอมพิวเตอร์ ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบและ
ปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  ด้านการปฏิบัติการ 
  1) ช่วยปฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้งานด้านบริหารข้อมูลและสารสนเทศมีประสิทธิภาพ ด้านการ
ออกแบบคอมพิวเตอร์ 
  2) ช่วยรวบรวมข้อมูลและร่วมจัดท าโครงการต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายขององค์กรใน
การบริหารจัดการงานโครงการต่างๆ ขององค์กร เพื่อให้การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารข้อมูลและ
สารสนเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  3) ร่วมศึกษา วิเคราะห์ เกี่ยวกับการก าหนดมาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยบนระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และวิธีการป้องกันการกระท าที่เป็นภัยคุกคามต่อระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อรักษาและ
คุ้มครองความปลอดภัยข้อมูล เว็บไซต์และป้องกันการก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 
  4) ช่วยรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการบริหารข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อใช้ในการ
ก าหนดนโยบายด้านการบริหารข้อมูลและสารสนเทศ 
  5) ช่วยตรวจสอบข้อมูลและน าเข้าสู่คลังข้อมูลและฐานข้อมูล และช่วยดูแลบริหารคลังข้อมูล
และฐานข้อมูล เพื่อดูแลบริหารจัดการคลังข้อมูลและฐานข้อมูลให้ผู ้เกี ่ยวข้องสามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  6) ช่วยเตรียมข้อมูลตามผลการวิเคราะห์และติดตามความคืบหน้าในการจัดส่งข้อมูลตามท่ี
ได้รับการร้องขอ เพื่อสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ข้อมูล 
  ด้านการวางแผน 
  วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือโครงการเพื่อให้
การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
  ด้านการประสานงาน 
  1) ประสานการท างานร่วมกันท้ังภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีก าหนดไว้ 
  2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  ด้านการบริการ 
  1) ช่วยจัดท าคู่มือระบบและคู่มือผู้ใช้เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ให้สามารถใช้งานระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารได้ด้วยตนเอง 
  2) ให้ค าปรึกษาแนะน าเบ้ืองต้นแก่บุคลากร หน่วยงาน ในการน าระบบไปใช้ในการปฏิบัติงาน
เพื่อช่วยเหลือผู้ใช้หากมีปัญหาหรือข้อสงสัยในการใช้งานระบบสารสนเทศ 
  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
  1) ได้รับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอย่างอื่นท่ีเทียบได้ไม่ต ่ากว่านี้ 
  2) ได้รับปริญญาโท หรือคุณวุฒิอย่างอื่นท่ีเทียบได้ไม่ต ่ากว่านี้ 
  3) ได้รับปริญญาเอก หรือคุณวุฒิอย่างอื่นท่ีเทียบได้ไม่ต ่ากว่านี้ 
  ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
  ความรู ้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที ่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไปตามท่ี
มหาวิทยาลัยก าหนด 
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 2.6.2 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งตามที่ได้รับมอบหมาย 
 บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของนายเตชิต ช่ืนประทุมทอง ต าแหน่ง นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับ
ปฏิบัติการ ตามท่ีได้รับมอบหมาย มีดังนี้ 
  ด้านปฏิบัติการ 
  1) พัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนการงานบริหาร ภายในองค์กร 
  2) บริหารจัดการข้อมูลและสารสนเทศภายในองค์กร อย่างเป็นระบบ 
  3) ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานในองค์กร เช่น Google Apps ระบบ 
Cloud Computing, Zoom Video Conference 
  4) ดูแลเครื่องแม่ข่าย (Server) 
  5) ให้บริการแก้ปัญหาการใช้งานอุปกรณ์ส านักงาน คอมพิวเตอร์ภายในหน่วยงาน 
  6) ตรวจสอบ ซ่อมบ ารุง ดูแลรักษาคอมพิวเตอร์ทั ้งด้านซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ภายใน
ส านักงานใหพ้ร้อมใช้งาน 
  ด้านวางแผน 
  1) วางแผนการท างานที่ได้รับผิดชอบ ได้แก่ การร่วมวางแผนการปฏิบัติงานประจ าวัน การ
ร่วมจัดตารางการปฏิบัติงานรายเดือน การร่วมวางแผนการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
ตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นในระหว่างปฏิบัติงาน 
  2) วางแผนการท างานกับผู้บริหารคณะฯ คณาจารย์ บุคลากร ในองค์กร วางแผนการจัดท า
ระบบสารสนเทศ ตามโครงการ 
  3) วางแผนการท างานกับคณะฯ ต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล 
ส านักนวัตกรรมการเรียนการสอน ส านักบริหารและพัฒนาวิชาการ กองบริหารงานวิจัย กองทรัพยากรบุคคล 
กองคลัง คณะแพทยศาสตร์ 
  4) ร่วมวางแผนกับหน่วยงานภายนอก มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้แก่ คณะเภสัชศาสตร์ 19 
สถาบันทั่วประเทศ เพื่อจัดท าระบบสารสนเทศร่วมกัน 
  ด้านประสานงาน 
  1) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากรในงานด้านสารสนเทศ งานบริหารและ
ยุทธศาสตร์ 
  2) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากรภายในคณะฯ ได้แก่ งานจัดการทรัพย์สินและ
การเงิน งานบริการการศึกษา งานสนับสนุนการวิจัยและวิเทศสัมพันธ์ สถานปฏิบัติการเภสัชกรรมชุมชน 
สาขาวิชา 
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  3) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย ได้แก่ ส านักเทคโนโลยี
ดิจิทัล ส านักนวัตกรรมการเรียนการสอน ส านักบริหารและพัฒนาวิชาการ กองบริหารงานวิจัย กองทรัพยากร
บุคคล กองคลัง งานบริการวิชาการและวิจัยคณะแพทยศาสตร์  

  4) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัย ได้แก่ คณะเภสัช
ศาสตร์ 19 สถาบันทั่วประเทศ 

  ด้านการบริการ 
  1) ให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดความรู้ ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ยุ ่งยากซับซ้อน
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานอย่างสม ่าเสมอ รวมทั้งตอบปัญหา ชี้แจงเกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อพัฒนา
ความรู้ เทคนิค และทักษะของบุคลากรให้สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานได้จริง และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
  2) ช่วยจัดท าคู่มือระบบ คู่มือผู้ใช้ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ระบบสารสนเทศ เพื่อ
การบริหารได้ด้วยตนเอง 
  3) พัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อจัดเก็บข้อมูล การใช้บริการที่เกี่ยวข้องกับ IT โดยมีการแจ้ง
เตือน การเก็บรวบรวมข้อมูล รวบรวมปัญหาจากผู้ท่ีขอใช้บริการ และบันทึกวิธีการแก้ไขปัญหาท่ียุ่งยากซับซ้อน
หรือปัญหาใหม่ท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  
2.7 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 งานสารสนเทศ เป็นหน่วยย่อยในงานบริหารและยุทธศาสตร์ กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ เป็น
งานที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมเข้ามาใช้งานในองค์กร  เพื่อให้บุคลากรภายในองค์กรปฏิบัติงาน ได้สะดวกรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 โดยหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติการ สังกัดงาน
บริหารและยุทธศาสตร์ กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น แบ่งออกเป็น 5 ด้านหลัก ดังนี ้

1) ด้านการปฏิบัติงานเก่ียวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การดูแลระบบฐานข้อมูล 
  - การวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  - ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ รวมถึงระบบฐานข้อมูลในการใช้งานร่วมกับระบบ
สารสนเทศนั้นๆ 
  - การบริหารจัดการ ปรับปรุง แก้ไขหรือเปล่ียนแปลง ระบบสารสนเทศเดิมท่ีมีอยู่ ให้มีความ
ทันสมัย และใช้งานง่ายมากยิ่งขึ้น เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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2) ด้านการส่งเสริม สนับสนุน การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร  
  - น าเทคโนโลยีใหม่เข้ามาปรับใช้งานกับองค์กร 
  - เรียนรู้ และน ามาอบรม การใช้งานโปรแกรมประยุกต์ใหม่ ให้บุคลากรภายในองค์กร 
  - ให้ค าปรึกษา เรื่องเทคโนโลยีและสารสนเทศกับผู้ร่วมงานในองค์กร เพื่อท าให้ ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น 

3) ด้านการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
  - จัดการข้อมูลและสารสนเทศ ส าหรับผู้ใช้งานภายในองค์กร การวางแผน การรวบรวมข้อมูล 
การจัดเก็บข้อมูล และการใช้งานข้อมูลส าหรับผู้ใช้งานตามสิทธิหรือเงื่อนไข เพื่อเป็นประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้และ
มีประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน 
  - การแสดงผลและการรายงานข้อมูลสารสนเทศตามวัตถุประสงค์ขององค์กร เพื่อเป็นตัวช่วย
และประโยชน์ในการตัดสินใจของผู้บริหารขององค์กร 

4) ด้านการดูแลเคร่ือง Server และ พื้นที่จัดเก็บข้อมูล 
  - การก าหนดรูปแบบและวิธ ีการการ Backup ข้อมูลสารสนเทศ หรือ ฐานข้อมูล เช่น 
ช่วงเวลาท่ีด าเนินการ Backup ข้อมูล 
  - การ Update หรือติดตั้ง Package ในเครื่อง Server ที่พัฒนาระบบสารสนเทศ ให้มีความ
เป็นปัจจุบันพร้อมต่อการใช้งาน 
 5) ด้านการปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
  - สร้างส่ือกราฟิก ส่ือประชาสัมพันธ์ 
  - สนับสนุนด้านการเรียนการสอน ด้วยการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้งาน เช่น Zoom, Google 
Apps, Microsoft Apps  
  - ให้บริการติดต้ัง Software ต่างๆ ท่ีเป็น Software ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
  - การติดต้ังและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ KKU Digital Sign  
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บทที่ 3 
หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบตัิงาน 

3.1 หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติงาน 
 ในการปฏิบัติงานตามคู่มือการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ผู้ปฏิบัติงานต้องมีองค์ความรู้ด้านทักษะ สมรรถนะ  วิธีการปฏิบัติงาน หลักเกณฑ์ ทฤษฎี กฏ ระเบียบท่ี
เกี่ยวข้อง และประกอบด้วยขั้นตอนหรือวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซึ่งเกิดจากความต้องการพัฒนา
ระบบสารสนเทศขึ้นมาใหม่ หรือปรับปรุงระบบสารสนเทศที่มีอยู่เดิม เรียกว่า วัฏจักรการพัฒนาระบบงาน 
(System Development Life Cycle : SDLC) คือ การแบ่งขั้นตอนกระบวนการพัฒนาระบบงาน หรือระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศด้วย เพื่อช่วยแก้ปัญหาทางธุรกิจหรือตอบสนองความต้องการขององค์กรโดยระบบที่จะ
พัฒนานั้นอาจเป็นการพัฒนาระบบใหม่หรือการปรับปรุงระบบเดิมให้ดีขึ้นก็ได้ ซึ่งมีกระบวนการท างานเริ่มต้น
จากการวิเคราะห์ปัญหาไปจนถึงการน าโปรแกรมไปใช้งาน และปรับปรุงพัฒนาระบบให้ดีขึ ้น (เกียรติพงษ์ 
อุดมธนะธีระ, 2562) โดยมีข้ันตอนของวัฏจักรการพัฒนาระบบงาน ดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผนระบบ (Systems Planning) 
 ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ (Systems Analysis) 
 ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนาระบบและเขียนโปรแกรม (Systems Development & Program Coding) 
 ขั้นตอนท่ี 4 การทดสอบและแก้ไขโปรแกรม (Program Testing & Verification) 
 ขั้นตอนท่ี 5 การจัดท าเอกสารและคู่มือการใช้งาน (Program Documentation) 
 ขั้นตอนท่ี 6 การใช้งานจริง (Program Implement) 
 ขั้นตอนท่ี 7 การบ ารุงรักษาระบบ (Program Maintenance) 
3.1.1 การวางแผนระบบ (Systems Planning) 
 เป็นขั้นตอนแรกในการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
 1) ก าหนดโอกาสการใช้งานระบบสารสนเทศ 
 พิจารณาว่าการพัฒนาระบบสารสนเทศนั้นจะใช้กับงานใด เพื่อให้สอดคล้องกับความจ าเป็นของผู้ใช้  

ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - ศึกษาระบบงานปัจจุบัน เป็นการศึกษาปัญหาท่ีเกิดขึ้น จากระบบงานเดิมท่ีปฏิบัติงานอยู่ 
  - บันทึกรายการท่ีต้องการจะเพิ่มเติมหรือปรับปรุง 
 2) วิเคราะห์ความเป็นไปได้ 
 เพื่อก าหนดขอบเขตของการพัฒนาระบบ และก าหนดขั้นตอนรายละเอียดของการด าเนินงาน รวมถึง
ระยะเวลาท่ีจะใช้พัฒนาระบบ 
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  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - ศึกษาความเป็นไปได้เรื่องความพร้อมของทรัพยากรท่ีจะพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  - ศึกษาความเป็นไปได้เกี่ยวกับการน าระบบสารสนเทศที่พัฒนานั้น ตรงตามความต้องการ
ของผู้ใช้งานหรือไม่ 
 3) พัฒนาแผนการท างาน 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลตามความต้องการของผู้บริหาร บุคลากรระดับปฏิบัติการ เพื่อวิเคราะห์  วาง
แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - แผนการปฏิบัติงาน 
 4) บุคลากร 
  การมอบหมายผู้รับผิดชอบในงานตามแผนการปฏิบัติงาน 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - ก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานตามแผนการท างานของการพัฒนา 
 5) การควบคุมและก ากับดูแล 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - Gantt Chart 
3.1.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ (Systems Analysis) 
 การศึกษาและท าความเข้าใจระบบงานเดิม อาจจะเป็นระบบการท างานแบบด้ังเดิมด้วยการใช้มือ เก็บ
ข้อมูลไว้หลายท่ี หรือเป็นระบบสารสนเทศเดิมท่ีใช้อยู่ก็ได้ 
 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม จะท าให้นักวิเคราะห์ระบบทราบถึงกระบวนการปฏิบัติงาน และสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนในการออกแบบระบบงานใหม่ นอกจากนี้ยังต้องค านึงถึงความ
ต้องการของผู้ปฏิบัติงาน หรือ ผู้ใช้งานระบบ จะท าให้ก าหนดองค์ประกอบในการพัฒนาระบบสารสนเทศต่อไป
ได้ เช่น ข้อมูลผู้ใช้งาน ข้อมูลท่ีจะน าเข้าสู่ระบบ ระบบฐานข้อมูล การประมวลผล  ผลลัพท์ท่ีระบบจะสร้างและ
แสดงผล 

การออกแบบโปรแกรม โดยใช้ผังงาน (Flowchart) คือ เครื ่องมือแสดงขั้นตอน หรือกระบวนการ
ท างาน โดยใช้สัญลักษณ์รูปภาพ และกล่องข้อความบรรยายรายละเอียดการท างาน และเช่ือมโยงขั้นตอนต่าง 
ๆ ด้วยลูกศรบอกทิศทางการท างานตั้งแต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการ เพื่อให้สามารถมองเห็นภาพรวมขั้นตอน
การท างานท้ังหมดได้ชัดเจน 
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ภาพที่ 1 แสดงแผนภาพแสดงขั้นตอนการท างานของระบบ (1) 
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ภาพที่ 2 แสดงแผนภาพแสดงขั้นตอนการท างานของระบบ (2) 
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ภาพที่ 3 แสดงแผนภาพแสดงขั้นตอนการท างานของระบบ (3) 
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 การออกแบบระบบ เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ระบบมาออกแบบเพื่อให้เห็นรูปร่าง หรือ 
Interface ของระบบสารสนเทศ โดยจะออกแบบระบบจากส่วนท่ีเป็นผลลัพธ์ก่อน เพราะจะได้ทราบถึงข้อมูลท่ี
น าเข้าท่ีเป็นส่วนส าคัญ โดยออกแบบระบบนั้น ประกอบด้วย 
 1) ก าหนด Hardware Specification และ Software Specification 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - Hardware Specification 
  - Software Specification 
 2) การออกแบบหน้าจอ User Interface และ User Experience 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - ข้อมูล ตัวอย่าง หรือ รายการออกแบบหน้าจอ 
  - เครื่องมือ หรือ โปรแกรมที่ใช้ออกแบบ Mock Up เช่น Canva Adobe XD 
 3) การออกแบบฐานข้อมูล (Database Design) 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - รายงานการออกแบบฐานข้อมูล 
  - Database Schema 
  - Data Dictionary 
  - โปรแกรมสร้าง Database Schema 
 4) การออกแบบ ระบบการแสดงผลหรือรายงาน 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - รายงานสรุปรายงานข้อมูลสารสนเทศ 
  - รายงานการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
  การแสดงผลหรือรายงานท่ีดี 
  - การแสดงรายงานต้องมีความชัดเจนถูกต้อง มีรายละเอียดครบถ้วน 
  - การแสดงรายงานสามารถก าหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูลได้ 
  - การแสดงรายงานต้องสามารถก าหนดเงื่อนไขในการรายงานได้ 
  - การแสดงรายงานผลมีความเหมาะสม และตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 
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3.1.3 การพัฒนาระบบและเขียนโปรแกรม (Systems Development & Program Coding) 
 การพัฒนาระบบและเขียนโปรแกรมนั้น เป็นกระบวนการเริ ่มต้นเขียนโปรแกรม  ตามข้อมูลการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบ โดยอยู่ภายใต้ขอบเขตท่ีก าหนดไว้ 
  1) การเขียนโปรแกรม 
  ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
  - พัฒนาระบบสารสนเทศตาม Work Flow 
3.1.4 การทดสอบและแก้ไขโปรแกรม (Program Testing & Verification) 
 การทดสอบโปรแกรม เพื่อตรวจสอบการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีได้พัฒนามาแล้วนั้น มีความสมบูรณ์
หรือตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานหรือไม่ กระบวนการนี้จ าเป็นต้องมีผู้ใช้งานที่หลากหลาย หรือ การ
จ าลองกลุ่มผู้ใช้งานตามการใช้งานจริง เพื่อทดสอบการท างานให้ครบถ้วนทุกกระบวนงาน  
 1) การทดสอบกระบวนการและขั้นตอนการท างาน 
 2) การทดสอบ Function การท างานและความถูกต้อง 
 3) การทดสอบ User Interface และ User Experience เหมาะสมต่อการใช้งานหรือไม่ เข้าใจได้ง่าย
หรือไม่ 
 4) การทดสอบการใช้งานแต่ละกรณี 
 การแก้ไขหรือปรับปรุงโปรแกรม เมื่อผู้พัฒนา ผู้ใช้งาน ผู้ทดสอบได้ท าการทดสอบประสิทธิภาพและ
การใช้งานโปรแกรมเรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนถัดไปจะเป็นการแก้ไข ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมส่วนท่ีขาดในโปรแกรม 
 1) การแก้ไข ปรับปรุง กระบวนการและขั้นตอนการท างาน ให้ครบถ้วน ถูกต้อง ตามขอบเขตงาน 
 2) การแก้ไข ปรับปรุง Function การท างานและความถูกต้อง ให้ครบถ้วน ถูกต้อง ตามขอบเขตงาน 
 3) การแก้ไข ปรับปรุง User Interface และ User Experience เหมาะสมต่อการใช้งานหรือไม่ เข้าใจ
ได้ง่าย  
3.1.5 การจัดท าเอกสารและคู่มือการใช้งาน (Program Documentation) 
 การจัดท าเอกสารและคู่มือการใช้งาน เพื่อให้ผู้ใช้งานและผู้พัฒนาระบบสารสนเทศนั้น ได้ใช้งานและ
ปฏิบัติงานเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ลดความผิดพลาด สร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว 
 1) คู่มือส าหรับผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ (User Manual) คือ คู่มือการใช้งาน หรือ เอกสารที่อธิบาย
วิธีการใช้งานระบบสารสนเทศ ส าหรับผู้ปฏิบัติงาน อาจจะแบ่งกลุ่มผู้ใช้งานได้หลากหลายกลุ่ม โดยจะแนะน า
วิธีการใช้งานระบบสารสนเทศ องค์ประกอบต่างๆ คุณสมบัติของระบบ  
 2) คู่มือส าหรับผู้พัฒนาระบบ (Development Manual) เป็นคู่มือที่จัดท าขึ้น เพื่อให้ผู้พัฒนาระบบ
เข้าใจระบบและปฏิบัติงานต่อเนื่อง ได้แก่ การแก้ไข ปรับปรุง การเพิ่มเติม หรือ พัฒนาระบบต่อจากระบบ



26 

สารสนเทศท่ีได้พัฒนาไว้ ซึ่งจะเป็นเอกสารแสดงการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ใช้ส าหรับผู้พัฒนาระบบหรือ
ผู้เขียนโปรแกรมเท่านั้น 
3.1.6 การใช้งานจริง (Program Implement) 
 เมื ่อด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศ ทดสอบและแก้ไขโปรแกรม รวมทั้งด าเนินการจัดท าคู่มือ
เรียบร้อยแล้ว จะด าเนินการติดต้ังระบบ (Installed System) เพื่อใช้งานจริง 
 ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ 
 - ประเมินความพึงพอใจผู้ใช้งานระบบ 
 - ประเมินความพึงพอใจการให้บริการฝ่ายสารสนเทศ 
 - รายงานสรุปแบบประเมินความพึงพอใจ 
 การด าเนินการใช้ระบบมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
 1) การแทนท่ีระบบเก่าและการฝึกอบรม 
 การน าระบบใหม่เข้ามาใช้งาน ผู้ใช้งานนั้นย่อมไม่คุ้นเคยกับระบบสารสนเทศใหม่ องค์กรจึงจ าเป็นต้อง
จัดการฝึกอบรมการใช้งานระบบสารสนเทศ น าคู่มือที่ใช้งานมาเป็นอีกหนึ่งช่องทาง รวมถึง  การให้ค าแนะน า 
การช่วยเหลือ การแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการใช้งานระบบสารสนเทศ จนกว่าผู ้ใช้งานจะคุ้นเคยกับระบบ
สารสนเทศใหม่ 
3.1.7 การบ ารุงรักษาและพัฒนาระบบ (Systems Maintenance) 
 การบ ารุงรักษาระบบ เป็นการด าเนินการเพื ่อคงไว้ซึ ่งระบบสารสนเทศที ่มีประสิทธิภาพให้มี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง และท าให้ระบบสารสนเทศมีเสถียรภาพ มีความพร้อมในการให้บริการอยู่เสมอ  
 การพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดีนั้น ต้องปรับปรุงและพัฒนาระบบให้มีความทันสมัย  ตรงกับความ
ต้องการกับผู้ใช้งานมากท่ีสุด เกิดความผิดพลาดน้อยท่ีสุด และมีระบบการป้องกันข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 1) การปรับปรุงและพัฒนาเพื่อความถูกต้อง (Corrective Maintenance) 
 2) การปรับปรุงและพัฒนาเพื่อปรับเปล่ียน (Adaptive Maintenance) 
 3) การปรับปรุงและพัฒนาเพื่อความสมบูรณ์ (Perfective Maintenance) 
 4) การปรับปรุงและพัฒนาเพื่อป้องกัน (Preventive Maintenance) 
 
3.2 จรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้ปฏิบัติงานมีจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน ตามกฎหมาย 
ข้อบังคับ ประกาศ และระเบียบที่เก่ียวข้อง 

ในการปฏิบัติงานตามคู่มือการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่นนี้ 
ผู ้ปฏิบัติงานควรปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน ตามกฎหมาย 
ข้อบังคับ ประกาศ และระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  
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 3.2.1 ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักเกณฑ์เกี่ยวกับคุณสมบัติของ
พนักงาน เจ้าหน้าท่ี ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 3.2.2 พระราชบัญญัติ ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  
 3.2.3 พระราชบัญญัติ ว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560  
 3.2.4 พระราชบัญญัติ การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 
 (รายละเอียดในภาคผนวก) 
 
3.3 หลักการปฏิบัติงาน PDCA (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2566) 
 ปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ หน่วยสารสนเทศ ต้องด าเนินการตามกระบวนการ
หลักการปฏิบัติงาน PDCA เป็นหลักในการปฏิบัติงาน ดังนี้  
 3.3.1 การปฏิบัติงานมีการวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศ การวางแผน (P = Plan) มี
หลักการท างาน ดังนี้ 
  1) วางแผนขั้นตอนและการเตรียมการ  
  2) ก าหนดขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับระยะเวลาการด าเนินการและจัดท า
แผนการปฏิบัติงาน เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ และประสบผลส าเร็จตามแผนท่ีวางไว้ 
  3) ปฏิบัติตามแผนท่ีก าหนด 
  4) ติดตามผลและรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 3.3.2 การพัฒนาระบบสารสนเทศมีวิธีการปฏิบัติงาน (D = Do) มีหลักการและแนวทางปฏิบัติ ดังนี ้
  1) ปฏิบัติงานตามแผนท่ีก าหนด  
  2) ปฏิบัติงานตามขอบเขตงานท่ีก าหนด 
 3.3.3 การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานการพัฒนาระบบสารสนเทศ (C = Check)  

1) มีหลักการและแนวทางปฏิบัติ มีการประเมินผลว่าการปฏิบัติงานนั้นเป็นไปตามแผนท่ี
ก าหนดหรือไม่ การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน และสามารถประเมินปัญหาควบคู่ไปกับข้ันตอนการด าเนินงาน
ได้ 
 3.3.4 การปฏิบัติงานมีการปรับปรุงพัฒนางาน การแก้ไข (A = Action) มีหลักการและแนวทาง
ปฏิบัติได้ ดังนี้ 

1) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานว่า โครงการหรือกิจกรรมเป็นไปตามแผนหรือไม่  
2) การวางแผนพัฒนาเมื่อทราบถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น สามารถปรับปรุงแก้ไขได้ตามเป้าหมาย ซึ่ง

ต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิม เพราะการปฏิบัติงานนั้นควรมีประสิทธิภาพและพัฒนามากขึ้นกว่าเดิม 
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3) น าข้อมูลรายงานผลต่อผู้บริหาร หรือผู้บังคับบัญชา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการปฏิบติังาน
และมีผลต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 

การน าหลักการ PDCA มาปรับใช้ปฏิบัติงานในกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศนั้น ท าให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามข้ันตอน ท าให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

 
3.4 ข้อควรระวังในการปฏิบัติงาน  
 เพื่อให้การท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดแก่องค์กร เกิดความน่าเชื่อถือและถูกต้องอย่าง
เหมาะสมและเป็นรูปธรรม ต้องสามารถอ้างอิงแหล่งข้อมูลท่ีเช่ือถือได้และป้องกันการแอบอ้างการบิดเบือนการ
ให้ข้อมูลท่ีเป็นเท็จ โดยยึดถือระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย ประกาศ หนังสือส่ังการ 
 หลักเกณฑ์วิธ ีการในการปฏิบัต ิงานตามคู ่มือการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ผู้ปฏิบัติงานด้านคอมพิวเตอร์ ต้องเป็นผู้รอบรู้ในงานท่ีพึงปฏิบัติ ท้ังในวิธีปฏิบัติงานและ
กฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีหน้าท่ีต้องศึกษา ปฏิบัติให้ค าปรึกษาแนะน า ตรวจสอบ และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์แนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ ยวข้องกับการพัฒนาระบบ
สารสนเทศขององค์กร เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน ช่วยป้องกันความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
ด้านระบบสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ตลอดจนเพื่อความปลอดภัยของ
ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลต่อไป 
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บทที่ 4 
เทคนิคและขั้นตอนปฏบิัติงาน 

 ในการจัดท า “คู่มือปฏิบัติงาน การพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น” 
ฉบับนี้ มีข้ันตอนการปฏิบัติงานต้ังแต่เริ่มต้นจนถึงส้ินสุดกระบวนการ ซึ่งสามารถใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน
แทนกันได้ โดยอาจจะมีความแตกต่างทางด้านเทคนิคหรือวิธีการเล็กน้อย ท าให้ผู้ที่สนใจได้มีแนวทางเพื่อ
น าไปใช้ในการพัฒนากระบวนงานของตนเอง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเป็นการลดระยะเวลาในการศึกษา
ส าหรับผู้เริ่มต้นปฏิบัติงานใหม่ ซึ่งในแต่ละปีงบประมาณได้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในคณะเภสัช
ศาสตร์ ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง โดยทุกระบบท่ีเริ่มต้นขึ้นและส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีนั้น เกิดจากข้อเสนอแนะจาก
ผู้บริหารขององค์กร บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ได้ร่วมกันพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานทั้งจาก
ระบบสารสนเทศเดิมเปล่ียนเป็นระบบสารสนเทศใหม่ และจากการเปล่ียนจากระบบงานเดิมซึ่งเป็นแบบท างาน
ด้วยมือ (Manual) ให้เป็นระบบสารสนเทศแทน (Automation) เป็นการปฏิบัติงานที่บูรณาการและเชื่อมโยง
การท างานร่วมกัน ซึ่งคู ่มือการพัฒนาระบบสารสนเทศ คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ฉบับนี้       
จะสามารถใช้ประกอบการปฏิบัติงานส าหรับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ                   
ของคณะเภสัชศาสตร์ ได้อย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน มีเทคนิคและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 4.1 ขั้นตอนการออกแบบพัฒนาระบบ มีรายละเอียด และขั้นตอนในการด าเนินการตามหลัก PDCA 
ซึ่งผู้ปฏิบัติงาน ต้องด าเนินการตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 ขั้นตอนการออกแบบพัฒนาระบบ 
ล าดับ ขั้นตอน ด าเนินการ 

1 รวบรวมความต้องการ ผู้รับบริการแสดงความต้องการพัฒนาระบบ จัดประชุม และ
รวบรวมความต้องการของระบบ 

2 วิเคราะห์ระบบ จัดท า Flowchart กระบวนการท างานของระบบ 
3 ออกแบบส่วนแสดงผลของ

ระบบ 
วิเคราะห์การแสดงผลของระบบ เพื่อให้ง่ายต่อการปฏิบัติงานของ
ผู้ใช้งาน เข้าถึงง่าย และเป็นไปตามหลัก UI (User Interface)/ 
UX (User Experience)  

4 ออกแบบฐานข้อมูลส าหรับ
การจัดเก็บข้อมูล 

วิเคราะห์และออกแบบข้อมูลท่ีต้องใช้งานเพื่อจัดเก็บและใช้
ประมวลผล 

5 ออกแบบการเขียนโปรแกรม จัดเตรียมเครื่องมือ Framework ในการเขียนและพัฒนา
โปรแกรม 
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ล าดับ ขั้นตอน ด าเนินการ 
6 เริ่มพัฒนาระบบ ด าเนินการพัฒนาระบบตามแผน หรือ ตามเงื่อนไข 
7 ทดสอบการใช้งานระบบ ทดสอบความถูกต้องของระบบสารสนเทศ ด้วยการจ าลองความ

เป็นไปได้ในสถานการณ์ต่างๆ เพื่อหาข้อผิดพลาด 
8 รายงานผลการท างานของ

ระบบ 
สรุปผลการท างานของระบบสารสนเทศ ข้อผิดพลาด และสิ่งท่ี
ต้องเพิ่มเติม 

9 ด าเนินการแก้ไขปรับปรุง ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงข้อผิดพลาดของระบบ และเพิ่มเติมใน
ส่วนท่ีเห็นสมควร 

10 จัดท าเอกสารการใช้งานระบบ 
(User Manual) 

จัดท าคู่มือ หรือ เอกสารประกอบการใช้งานระบบ ซึ่งเป็นขั้นตอน
การใช้งาน เงื่อนไขการใช้งาน วิธีการใช้งาน ส าหรับผู้ใช้งาน 

11 เริ่มใช้งานระบบ น าระบบติดต้ังบน Server จริง และใช้งาน 
 

4.2 กระบวนการพัฒนาระบบ มีการพัฒนาระบบการให้บริการ ดังนี้ 
  4.2.1 ผู้รับบริการ ขอรับบริการ เพื่อท าการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือเว็บไซต์ ผ่านทาง
แบบฟอร์มออนไลน์ (ดังภาพท่ี 4-6) 

 
ภาพที่ 4 ผู้รับบริการลงช่ือเข้าใช้ระบบขอรับบริการด้วย Username และ Password  

เดียวกันกับ KKU Webmail 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์ เว็บไซต์, 2564) 

(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/servicecontrol/service_add) 
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ภาพที่ 5 ผู้เข้ารับบริการเลือกขอรับบริการผ่านระบบออนไลน์ 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/servicecontrol/service_add) 

 

 
ภาพที่ 6 แสดงแบบฟอร์มการขอรับบริการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือเว็บไซต์ ผ่านทางแบบฟอร์มออนไลน์ 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/servicecontrol/service_add) 
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4.2.2 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ รับการแจ้งขอรับบริการ ผ่านการแจ้งเตือนจาก LINE Notify 
(ในกรณีท่ีผู้ขอรับบริการขอรับบริการผ่านแบบฟอร์มออนไลน์) (ดังภาพ ท่ี 7) 

 
ภาพที่ 7 แสดงการแจ้งเตือนผ่านระบบ LINE Notify 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
 

4.2.3 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ตรวจสอบความเหมาะสมของเวลาท่ีให้บริการและกดสถานะ 
“รับแจ้งบริการ” ผ่านระบบการให้บริการ (ดังภาพท่ี 8-10) 

 
ภาพที่ 8 นักสารสนเทศลงช่ือเข้าใช้ระบบขอรับบริการ ด้วย Username และ Password 

เดียวกันกับ KKU Webmail 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566)  

(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/servicecontrol/service_add) 
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ภาพที่ 9 แสดงระบบการให้บริการด้าน IT โดยนักเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถกดรับงาน 

และเปล่ียนแปลงสถานะการท างานได้ 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 

(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/servicecontrol/) 

 
ภาพที่ 10 แสดงระบบการให้บริการด้าน IT โดยนักเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถกดรับงาน 

และเปล่ียนแปลงสถานะการท างานได้ 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 

(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/servicecontrol/service_show) 
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  4.2.4 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าการนัดหมายกับผู้รับบริการ เพื่อประชุมเตรียมความพร้อม
ส าหรับพัฒนาระบบสารสนเทศ ผ่านทาง Google Calendar (ดังภาพ ท่ี 11-12) 

 
ภาพที่ 11 แสดงตารางการนัดหมาย Google Calendar 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://calendar.google.com/calendar/u/0/r?tab=wc) 

 
ภาพที่ 12 แสดงการเพิ่มข้อมูลการนัดหมายลงในตาราง Google Calendar 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://calendar.google.com/calendar/u/0/r?tab=wc) 
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  4.2.5 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและผู ้ร ับบริการ ประชุมให้ข้อมูลส าหรับพัฒนาระบบ
สารสนเทศ (ดังภาพท่ี 13-14) 

 
ภาพที่ 13 แสดงกิจกรรมการประชุม การให้ข้อมูลส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ระหว่างนักเทคโนโลยีสารสนเทศและผู้รับบริการ 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 

 

 
ภาพที่ 14 แสดงกิจกรรมการประชุม การให้ข้อมูลส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ระหว่างนักเทคโนโลยีสารสนเทศและผู้รับบริการ 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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  4.2.6 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากร ที ่จะ
ให้บริการ ได้แก่ Server Version Service Library ต่าง ๆ (ดังภาพท่ี 15-17) 

 
ภาพที่ 15 แสดงข้อมูลความพร้อมการใช้งานของ Server ท่ีให้บริการ 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์ , 2566) 
 

 
ภาพที่ 16 แสดงข้อมูลความพร้อมการใช้งานของ Server ท่ีให้บริการ 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์ , 2566) 
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ภาพที่ 17 แสดงข้อมูล Version ของ Software ท่ีรองรับ โดยอ้างอิงจาก 

Codeignitter PHP Framework 4.3.6 
(https://codeigniter.com/user_guide/intro/requirements.html) 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566)  
4.2.7 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการออกแบบ Flowchart ของการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ เพื่อก าหนดลักษณะการท างานของระบบสารสนเทศให้ชัดเจน  (ดังภาพท่ี 18-19) 

 
ภาพที่ 18 แสดงการออกแบบ Flowchart ของการพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้วยโปรแกรม Microsoft Word 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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ภาพที่ 19 แสดงการออกแบบ Flowchart ของการพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้วยโปรแกรม Google Drawing 

เพื่อเป็นทางเลือกส าหรับการออกแบบ Flowchart แบบออนไลน์  
(https://docs.google.com/drawings/) 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
4.2.8 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการออกแบบฐานข้อมูล เพื่อก าหนดมาตรฐานและ

รูปแบบการจัดเก็บข้อมูล ของระบบสารสนเทศ (ดังภาพท่ี 20) 

 
ภาพที่ 20 แสดงการออกแบบฐานข้อมูล 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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  4.2.9 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ เลือกใช้ Codeigniter PHP Framework ที่ใช้พัฒนาระบบ
สารสนเทศ เพื่อให้มีมาตรฐานในการเขียนโปรแกรมเหมือนกัน และมีความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูล     
(ดังภาพท่ี 21) 

 
ภาพที่ 21 แสดงข้อมูล Codeigniter PHP Framework ท่ีใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

(ท่ีมา: https://codeigniter.com/) 
  4.2.10 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้วยการใช้เครื่องมือ
ดังต่อไปนี้   
  1) Adobe Dreamweaver (Text Editor) คือ Text Editor ที่ใช้ในการเขียน Code เพื่อ
พัฒนาระบบสารสนเทศ Software มี License ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ดังภาพท่ี 22) 

 
ภาพที่ 22 แสดงภาพโปรแกรม Adobe Dreamweaver  

(https://www.adobe.com/th_en/products/dreamweaver.html) 
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2) PhpStorm (Text Editor) คือ Text Editor ที่ใช้ในการเขียน Code เพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศ Software มี License ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ดังภาพท่ี 23) 

 
ภาพที่ 23 แสดงภาพโปรแกรม PhpStorm  

(https://www.jetbrains.com/phpstorm/download/#section=windows) 
3) FileZilla คือ โปรแกรมที่ใช้ส่งไฟล์เข้าสู่เครื่อง Server ผ่าน FTP Software มี License 

Free เป็นโปรแกรมส่งข้อมูลเข้าสู่ Server ด้วยหลักการ FTP (ดังภาพท่ี 24) 

 
ภาพที่ 24 แสดงภาพโปรแกรม FileZilla  

(https://filezilla-project.org/) 
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4) PhpMyAdmin คือ โปรแกรมที ่ใช ้จัดการข้อมูลในระบบฐานข้อมูล MySQL ผ่าน
โปรแกรม Web Browser Software มี License Free  เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลผ่าน Web Browser 
(ดังภาพท่ี 25) 

 
ภาพที่ 25 แสดงภาพโปรแกรม PhpMyAdmin  

(https://www.phpmyadmin.net/) 
5) MySQL Workbench คือ โปรแกรมจัดการข้อมูลในระบบฐานข้อมูล ในกรณีท่ีท างานใน

ลักษณะ Offline  เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล (ดังภาพท่ี 26) 

 
ภาพที่ 26 แสดงภาพโปรแกรม MySQL Workbench  

(https://www.mysql.com/products/workbench/) 
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5) HeidiSQL คือ โปรแกรมจัดการข้อมูลในระบบฐานข้อมูล ใช้งานได้ Free เป็น Freeware 
เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล (ดังภาพท่ี 27) 

 
ภาพที่ 27 แสดงภาพโปรแกรม HeidiSQL 

(https://www.heidisql.com/) 
4.2.11 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการทดสอบการใช้งานระบบสารสนเทศ ตาม 

Flowchart ของระบบงาน (ดังภาพท่ี 28-29) 

 
ภาพที่ 28 แสดงภาพกิจกรรมการทดสอบการใช้งานระบบสารสนเทศ โดยนักเทคโนโลยีสารสนเทศ  

โดยลงช่ือเข้าใช้งานระบบผ่าน Username และ Password จาก KKU Webmail 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 

(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/loginkku/pharm_login/16) 
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ภาพที่ 29 แสดงภาพทดสอบการใช้งานระบบสารสนเทศ โดยนักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/devcontrol/) 

  4.2.12 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ และผู้รับบริการ ประชุมเพื่อติดตามความก้าวหน้าของงาน 
(ดังภาพท่ี 30) 

 
ภาพที่ 30 แสดงภาพกิจกรรมการประชุม เพื่อติดตามความก้าวหน้าของระบบสารสนเทศ  

ระหว่างนักเทคโนโลยีสารสนเทศ กับผู้รับบริการ 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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4.2.13 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและผู้รับบริการ ตรวจสอบความถูกต้องของระบบสารสนเทศ
ตามเงื่อนไข และ Flowchart (ดังภาพท่ี 31) 

 
ภาพที่ 31 แสดงภาพกิจกรรมตรวจสอบความถูกต้องของระบบสารสนเทศ ตามเงื่อนไขและ Flowchart 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://pharmoffice.kku.ac.th/iss/devcontrol/project_show/2021) 
4.2.14 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและผู้รับบริการ ทดสอบการความสมบูรณ์ของการใช้งาน

ระบบสารสนเทศ และหาข้อผิดพลาด ก่อนน าไปใช้งานจริง (ดังภาพท่ี 32-33) 

 
ภาพที่ 32 แสดงภาพกิจกรรมการทดสอบความสมบูรณ์ของการใช้งานระบบสารสนเทศ และหาข้อผิดพลาด 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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ภาพที่ 33 แสดงภาพกิจกรรมการทดสอบความสมบูรณ์ของการใช้งานระบบสารสนเทศ และหาข้อผิดพลาด 

โดยใช้ Google Chrome Developer Tools เพื่อหาข้อผิดพลาดของโปรแกรม 
(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566)  

(https://developer.chrome.com/docs/devtools/) 
4.2.15 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ แก้ไขข้อผิดพลาด หรือ เพิ่มเติมส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ ใน

ระบบสารสนเทศ ตามรายการที่ตรวจสอบพบจากการทดสอบ ด้วยโปรแกรม PHPStorm Text Editor (ดัง
ภาพท่ี 34) 

 
ภาพที่ 34 แสดงภาพการแก้ไข หรือ เพิ่มเติม ส่วนท่ียังไม่สมบูรณ์ในระบบสารสนเทศ 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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4.2.16 นักเทคโนโลยีสารสนเทศและผู้รับบริการ จัดท าคู่มือการใช้งานระบบสารสนเทศ ด้วย
โปรแกรม Microsoft Word (ดังภาพท่ี 35) 

 
ภาพที่ 35 แสดงภาพการจัดท าคู่มือการใช้งานระบบสารสนเทศ ด้วยโปรแกรม Microsoft Word 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
4.2.17 นักเทคโนโลยีสารสนเทศจัดท าระบบสารสนเทศ และรวบรวมคู่มือการใช้งานให้กับ   

ผู้ขอรับบริการ (ดังภาพท่ี 36) 

 
ภาพที่ 36 แสดงการจัดท าระบบสารสนเทศ และรวบรวมคู่มือการใช้งาน 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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  4.2.18 ผู้รับบริการ น าระบบสารสนเทศและคู่มือไปประกาศใช้งานกับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ผ่านทาง
ระบบออนไลน์ (Web site คณะเภสัชศาสตร์) (ดังภาพท่ี 37) 

 
ภาพที่ 37 แสดงการประกาศใช้ระบบสารสนเทศผ่านทางระบบออนไลน์ (Web site คณะเภสัชศาสตร์) 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์  2566) 
  4.2.19 นักเทคโนโลยีสารสนเทศเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาท่ีพบในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นสถิติ
ในการจัดท ารายงาน (ดังภาพท่ี 38) 

 
ภาพที่ 38 แสดงการเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาท่ีพบในการปฏิบัติงาน ผ่าน Google Sheet 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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4.2.20 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดท าระบบประเมินความพึงพอใจของผู ้ใช้งานระบบ
สารสนเทศ ด้วยระบบ Google Forms (ดังภาพท่ี 39) 

 
ภาพที่ 39 แสดงแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ ด้วยระบบ Google Forms 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
(https://forms.gle/UGXiCRkCmfYWasYo8) 

4.2.21 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดท ารายงานผลการพัฒนาระบบสารสนเทศ ประจ าปี (ดัง
ภาพท่ี 40) 

 
ภาพที่ 40 แสดงรายงานผลการพัฒนาระบบสารสนเทศ ประจ าปี 2566 

(ท่ีมา: คณะเภสัชศาสตร์, 2566) 
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4.3 การตรวจสอบความถูกต้อง และการแก้ปัญหา หรือข้อบกพร่อง 
 4.3.1 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ Input เข้าสู่ระบบ 

1) การส่งข้อมูลในรูปแบบที่ไม่ถูกต้องผ่านระบบผ่านทาง User Interface ของระบบ 
เพื่อตรวจสอบการ Verify ข้อมูล หรือ รูปแบบของข้อมูลที่ถูกป้อนเข้าไป ให้ตรงกับรูปแบบของข้อมูลใน
ฐานข้อมูล 

2) การส่งข้อมูลแบบไม่มีเงื่อนไขเข้าสู่ระบบ ผ่านเครื่องมือ POST MAN เพื่อตรวจสอบ
เงื่อนไขในการรับข้อมูล ว่าสามารถรับข้อมูลได้ตรงตามเงื่อนไขหรือไม่ หากมีการส่งข้อมูลจากแหล่งอื่น  ๆ ท่ี
ไม่ใช่ User Interface ของระบบเอง 

 4.3.2 ตรวจสอบการเชื่อมโยงของข้อมูล 
1) ทดลองใช้งานโปรแกรม และตรวจสอบการแสดงผลข้อมูล จาก User Interface ของ

ระบบ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของการเช่ือมโยงข้อมูล 
2) การเข้าใช้งานในกรณีที่ระบบมีการใช้งานของ User หลายระดับ และตรวจสอบ

ความถูกต้องของสิทธิ์ที่ใช้งานในระดับนั้นๆ ให้ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ 
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บทที่ 5 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ ส านักงานคณบดี คณะเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในบทบาทหน้าที ่ร ับผิดชอบเกี ่ยวกับการปฏิบัติงานระดับต้น ที ่ต้องใช้ความรู้
ความสามารถทางวิชาการ ในการปฏิบัติงานเกี ่ยวกับ การจัดการข้อมูลสารสนเทศ งานด้านวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย การให้ค าปรึกษา
การพิจารณาด าเนินการในภาระงานดังกล่าว รวมถึงการพัฒนางานในต าแหน่ง นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้อง
ยึดกฎหมายและกฎระเบียบ จรรยาบรรณวิชาชีพ หลักการปฏิบัติงาน PDCA มาตรฐานการปฏิบัติงาน ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้อง มาใช้ในการปฏิบัติงาน ให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 นอกจากนี้ ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งนี้จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในลักษณะงาน วิธีการปฏิบัติงาน       
การวางแผนงาน การให้บริการ การประสานงาน ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี ต้องให้บริการ
ภาระงานอื่นๆ เพื่อให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น จากการปฏิบัติงานที่ผ่านมาถึงปัจจุบัน ถึงแม้ว่า
การให้บริการที่ดีอย่างไร แต่ในภาพรวมยังพบปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขปัญหา รวมถึงข้อเสนอแนะ 
ดังนี้ 
 5.1 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการปฏิบัติงาน 
 5.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนางาน 
5.1 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการปฏิบัติงาน ตามประสบการณ์ที่ผู้จัดท าคู่มือได้ปฏิบัติงานใน
ต าแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ กองบริหารงานคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น   
มรีายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางที่ 2 แสดงรายละเอียดปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงาน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข/การพัฒนางาน 
1) การศึกษาและวางแผน
ระบบ 

1) การให้ข้อมูลหลายคน จะเกิด
หลากหลายความคิด และความ
คิดเห็นท่ีไม่ตรงกัน 
2) ความต้องการไม่ชัดเจน 
 
3) การก าหนดวัตถุประสงค์กว้าง
เก ินไป หร ือไม ่สามารถก  าหนด
ขอบเขตของงานได้ 

1) สร้างรูปแบบเพื่อจัดเก็บ กระบวนงาน 
หรือแนวปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อ
ท าความเข้าใจในระบบก่อนการพัฒนา 
2) ประชุมปรึกษาหารือเพื่อค้นหาความ
ต้องการท่ีแท้จริง 
3) ควรแบ่งงานเป็นหลายส่วน หากเนื้อหา
ของานมีขอบเขตงานท่ีกว้าง และจัดท าในแต่
ละส่วนเพื่อเช่ือมโยงกัน 
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 4) คิดว่าเป็นงานท่ียากและซับซ้อน 

 
5) มีเวลานัดหมายไม่ตรงกัน 

4) ประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจ แสดงเหตุผล
และความจ าเป็นท่ีต้องพัฒนาระบบ 
5) จัดการระบบการประชุมด้วยการใช้
เครื่องมือดิจิทัลเข้ามาช่วยในการนัดหมาย 
เช่น Doodle หรือ Google Forms 

2) วิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ 

1) ผู ้ปฏิบัติงานขาดการวิเคราะห์
งานท่ีเกี่ยวข้อง 
 
2) มีระบบงานอื ่นที ่เกี ่ยวข้องอยู่
หลายระบบและต ้ องให ้ระบบ
ท างานร่วมกับระบบงานเดิมได้ 

1) จัดอบรมหรือโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การวิเคราะห์กระบวนงาน 
 
2) ว ิ เคราะห ์และออกแบบระบบอย ่าง
ละเอียดท้ังจากบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูล 
ศึกษาจากระบบเดิมท่ีมีอยู่ ขอค าปรึกษาจาก
อาจารย์ที่ปรึกษา หัวหน้างาน และบุคลากร
ที่เกี ่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อให้ได้ระบบงานท่ี
สมบูรณ์มากท่ีสุด 

3) การพัฒนาระบบและ
เขียนโปรแกรม 

1) ขาดที ่ปรึกษาให้ค  าแนะน าใน
แนวทางการพัฒนาระบบ 
 
 
 
2) ความเปลี ่ยนของระบบ และ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

1) ประสานงานหรือขอค าปรึกษาหรือแนว
ทางการพัฒนาจากผู้เชี่ยวชาญหรือบุคลากร
ที ่ม ีประสบการณ์ ม ีความเช ี ่ยวชาญใน
ลักษณะงานคล้ายกันจากหน่วยงานอื่นๆ ท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร 
2) ศึกษาหาข้อมูล ความรู ้ใหม่ให้ทันตาม
ความเปล่ียนแปลง และประสานงานหรือขอ
ค าปร ึกษาหร ือแนวทางการพัฒนาจาก
ผู้เชี ่ยวชาญหรือบุคลากรที่มีประสบการณ์ 
เช่น บุคลากรส านักเทคโนโลยีดิจิทัล 

4) การทดสอบและแก้ไข
โปรแกรม 

1) ขาดผู้ใช้งานท่ีเข้าใจในระบบจริง 
ทดสอบการใช้งาน เนื่องจากระบบ
บางระบบเป็นระบบใหม่ ผู้ใช้งานใน
กระบวนการเดิมอาจจะไม่เข้าใจใน
ลักษณะของการท างานของระบบ 

1) จัดท าคู่มือส าหรับการใช้งานระบบ คอย
แนะน าให้ค าปรึกษาการใช้งานระบบอย่าง
ละเอียด เพื่อให้เข้าใจถึงวิธีการใช้งานระบบ
และความถูกต้องของข้อมูลท่ีน าเข้าสู่ระบบ 
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5) การใช้งานจริง 1) ผู้ใช้งานไม่คุ้นเคยกับการใช้งาน

ระบบ 
2) ระบบท างานช้าลง เมื่อมีผู้เข้าใช้
งานจ านวนมากพร้อมๆ กัน 

1) จัดท าคู่มือ หรือ Video แนะน าวิธีการใช้
งาน 
2) เพิ่มจ านวน Server หรือ Specification 
ของ Server ให้มากขึ้น 

  
5.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนางาน 

จากปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไขพัฒนางานข้างต้น ผู้จัดท าคู่มือมีข้อเสนอแนะเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 
 5.2.1 มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้การปฏิบัติงานและการพัฒนางาน เป็นแนวปฏิบัติท่ีดี สามารถใช้ร่วมกัน
ได้และมีมาตรฐานในการจัดการข้อมูลสารสนเทศในองค์กร 
 5.2.2 สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมเพื่อการใช้เครื่องมือดิจิทัลในการปฏิบัติงาน เช่น มีท่ีปรึกษาคอย
ให้ค าแนะน า ช่วยแก้ปัญหาจากการใช้เครื ่องมือดิจิทัลที่สะดวกรวดเร็ว และประหยัดงบประมาณส าหรับ
กระดาษ หมึกพิมพ์ อีกทั้งยังเป็นการเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา ตามยุคสมัยการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ระบบ
ดิจิทัล 
 5.2.3 มีคู่มือหรือสื่อที่คอยสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจการท างานของระบบ เพื่อความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ของข้อมูลและสารสนเทศ 
 5.2.4 บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ควรศึกษาหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการพัฒนาทักษะ เพิ่มความรู้ 
ความสามารถให้กับตนเอง และเพื่อจัดการข้อมูลได้อย่างถูกต้องมีคุณภาพ ง่ายต่อการด าเนินการ 
 5.2.5 ควรมีโครงการสร้างสรรค์ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิจัยให้แก่บุคลากรสายสนับสนุน 
เพื่อให้มีการพัฒนาบุคลากรและเกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
 5.2.6 การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้วยเครื่องมือดิจิทัล เพื่อการเรียนรู้
และสร้างความคุ้นเคยให้กับบุคลากรท่ีจะใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับการปฏิบัติงานของตนในอนาคตต่อไป  
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ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เรื่อง หลักเกณฑ์เกี่ยวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ 

                   
  
  เพ่ือให้การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ มีความชัดเจนและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

  
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๘ แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงได้ก าหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

  
  ข้อ ๑ ในประกาศนี้ 

  “พนักงานเจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

  “รัฐมนตรี” หมายความว่า รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  
  ข้อ ๒  พนักงานเจ้าหน้าที่ ต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

  (๑) มีความรู้และความช านาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ 

  (๒) ส าเร็จการศึกษาไม่น้อยกว่าระดับปริญญาตรีทางวิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ สถิติศาสตร์ นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ หรือรัฐประศาสนศาสตร์ 

  (๓) ผ่านการอบรมทางด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ( Information 
Security) สืบสวน สอบสวน และการพิสูจน์หลักฐานทางคอมพิวเตอร์ (Computer Forensics) ตาม
ภาคผนวกท้ายประกาศนี้ และ 

  (๔) มีคุณสมบัติอ่ืนอย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้ 

       ก. รับราชการหรือเคยรับราชการไม่น้อยกว่าสองปีในต าแหน่งเจ้าหน้าที่ตรวจพิสูจน์
พยานหลักฐานที่เป็นข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือพยานหลักฐานอิเล็กทรอนิกส์ 

55



       ข. ส าเร็จการศึกษาตามข้อ ๒ (๒) ในระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์ที่ เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัตินี้นับแต่ส าเร็จการศึกษาดังกล่าวไม่น้อยกว่าสี่ปี 

       ค. ส าเร็จการศึกษาตามข้อ ๒ (๒) ในระดับปริญญาโท หรือสอบไล่ได้เป็นเนติบัณฑิตตาม
หลักสูตรของส านักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา และมีประสบการณ์ที่ เป็นประโยชน์ต่อ 
การปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัตินี้นับแต่ส าเร็จการศึกษาดังกล่าวไม่น้อยกว่าสามปี 

       ง. ส าเร็จการศึกษาตามข้อ ๒ (๒) ในระดับปริญญาเอก หรือมีประสบการณ์ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ตามพระราชบัญญัตินี้นับแต่ส าเร็จการศึกษาดังกล่าวไม่น้อยกว่าสองปี 

       จ. เป็นบุคคลที่ท างานเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ การตรวจ
พิสูจน์หลักฐานทางคอมพิวเตอร์ หรือมีประสบการณ์ในการด าเนินคดีเกี่ยวกับการกระท าความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ไม่น้อยกว่าสองปี 

  
  ข้อ ๓  ในกรณีที่มีความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ของทางราชการในการสืบสวนและสอบสวน 
การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ จ าเป็นต้องมีบุคลากรซึ่งมีความรู้ ความช านาญ หรือประสบการณ์สูง 
เพ่ือด าเนินการสืบสวนและสอบสวนการกระท าผิดหรือคดีเช่นว่านั้น หรือเป็นบุคลากรในสาขาที่ขาดแคลน 
รัฐมนตรีอาจยกเว้นคุณสมบัติตามข้อ ๒ ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนส าหรับการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลใดเป็น
การเฉพาะก็ได้ 

  
  ข้อ ๔  การแต่งตั้งบุคคลหนึ่งบุคคลใดเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ให้แต่งตั้งจากบุคคลซึ่งมี
คุณสมบัติตามข้อ ๒ หรือข้อ ๓ โดยบุคคลดังกล่าวต้องผ่านการประเมินความรู้ความสามารถหรือทดสอบตาม
หลักสูตรและหลักเกณฑ์ที่รัฐมนตรีประกาศก าหนด 

  การแต่งตั้งบุคคลใดเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตามวรรคหนึ่ง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ ด ารง
ต าแหน่งในวาระคราวละ ๔ ปี และการแต่งตั้งให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

  
  ข้อ ๕  พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังต่อไปนี้ 

  (๑) เป็นบุคคลล้มละลาย บุคคลไร้ความสามารถ หรือบุคคลเสมือนไร้ความสามารถ 

  (๒) เป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ข้าราชการการเมือง สมาชิกสภาท้องถิ่น
ผู้บริหารท้องถิ่น กรรมการหรือผู้ด ารงต าแหน่งที่รับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมือง ที่ปรึกษาพรรค
การเมือง หรือเจ้าหน้าที่ในพรรคการเมือง 

  (๓) เป็นผู้อยู่ระหว่างถูกสั่งให้พักราชการหรือถูกสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
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  (๔) ถูกไล่ออก ปลดออก หรือให้ออกจากราชการ หน่วยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจเพราะท า
ผิดวินัย หรือรัฐมนตรีให้ออกจากการเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ เพราะมีความประพฤติเสื่อมเสียบกพร่องหรือไม่
สุจริตต่อหน้าที่หรือหย่อนความสามารถ 

  (๕) ได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่เป็นโทษ ส าหรับความผิดที่
กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

  (๖) ต้องค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลให้ทรัพย์สินตกเป็นของแผ่นดิน เพราะร่ ารวยผิดปกติ
หรือมีทรัพย์สินเพิ่มข้ึนผิดปกติ 

  
  ข้อ ๖  พนักงานเจ้าหน้าที่พ้นจากต าแหน่งเมื่อ 

  (๑) ตาย 

  (๒) ลาออก 

  (๓) ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก 

  (๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามข้อ ๕ 

  (๕) รัฐมนตรีให้ออก เพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพร่องหรือไม่สุจริตต่อหน้าที่หรือ
หย่อนความสามารถ 

  (๖) ครบวาระการด ารงต าแหน่ง 

  
  ข้อ ๗[๑]  ประกาศนี้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

  

  

     ประกาศ ณ วันที่ ๒๑ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๐ 
          สิทธิชัย  โภไคยอุดม 
    รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
     [เอกสารแนบท้าย] 
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  ๑. ภาคผนวก ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เรื่อง หลักเกณฑ์ 
      เกี่ยวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิด
      เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

  

(ดูข้อมูลจากภาพกฎหมาย) 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 -------------------------------------------------------------------------------------------------- 

[๑] ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๒๔/ตอนพิเศษ ๑๐๒ ง/หน้า ๙/๒๓ สิงหาคม ๒๕๕๐ 
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 หน้า   ๑๓ 
เล่ม   ๑๓๓   ตอนพิเศษ   ๙๖   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๗   เมษายน   ๒๕๕๙ 
 

 
 

ประกาศกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
เร่ือง  หลักเกณฑ์เก่ียวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  (ฉบับที่  ๒) 
พ.ศ.  ๒๕๕๙ 

 
 

โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพิ่มเติมประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
เร่ือง  หลักเกณฑ์เก่ียวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  เพื่อกําหนดให้การพ้นจากตําแหน่งของพนักงานเจ้าหน้าที่ต้องลงประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาให้ทราบโดยทัว่กัน   

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๒๘  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ออกประกาศไว้  
ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศน้ีเรียกว่า  “ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
เร่ือง  หลักเกณฑ์เก่ียวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๕๙” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ ๓ ให้ยกเลิกความในวรรคสองของข้อ  ๔  แห่งประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร  เร่ือง  หลักเกณฑ์เก่ียวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติว่าด้วย 
การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“การแต่งตั้งบุคคลใดเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตามวรรคหนึ่ง  ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ดํารงตําแหน่ง
ในวาระคราวละ  ๔  ปี”   

ข้อ ๔ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นวรรคสามของข้อ  ๔  แห่งประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร  เร่ือง  หลักเกณฑ์เก่ียวกับคุณสมบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ 
ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐   

“การแต่งตั้งและการพ้นจากตําแหน่งของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา” 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๑๗  มีนาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๙ 
อุตตม  สาวนายน 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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พระราชบัญญัติว�าด�วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร�  

พ.ศ. ๒๕๕๐ 
 

60



 
 
ช่ือกฎหมาย  
 พระราชบัญญัติว
าด�วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร� พ.ศ. ๒๕๕๐ 

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 เล
ม ๑๒๔ / ตอนที่ ๒๗ ก / หน�า ๔ / วันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๐ 

เริ่มบังคับใช� 
 วันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๕๐ 

ผู�รักษาการ 
 รัฐมนตรีว
าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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หนา   ๔ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มถุินายน   ๒๕๕๐ 
 

 

 
 
 
 
 

พระราชบัญญัติ 
วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 

พ.ศ.  ๒๕๕๐ 
 

 

ภูมิพลอดุลยเดช  ป.ร. 
ใหไว  ณ  วันที่  ๑๐  มิถุนายน  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 

เปนปที่  ๖๒  ในรัชกาลปจจุบัน 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา ฯ   

ใหประกาศวา 
โดยที่เปนการสมควรมีกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร   
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ  ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของ 

สภานิติบัญญัติแหงชาติ  ดังตอไปนี้ 
มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา  “พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร  พ.ศ.  ๒๕๕๐” 
มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดสามสิบวันนับแตวันประกาศ 

ในราชกิจจานเุบกษาเปนตนไป 
มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ระบบคอมพิวเตอร”  หมายความวา  อุปกรณหรือชุดอุปกรณของคอมพิวเตอรที่เชื่อมการทํางาน

เขาดวยกัน  โดยไดมีการกําหนดคําส่ัง  ชุดคําส่ัง  หรือส่ิงอื่นใด  และแนวทางปฏิบัติงานใหอุปกรณ 
หรือชุดอุปกรณทําหนาที่ประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ 
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หนา   ๕ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มถุินายน   ๒๕๕๐ 
 

 

“ขอมูลคอมพิวเตอร”  หมายความวา  ขอมูล  ขอความ  คําส่ัง  ชุดคําส่ัง  หรือส่ิงอื่นใดบรรดา 
ที่อยูในระบบคอมพิวเตอรในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอรอาจประมวลผลได  และใหหมายความรวมถึง
ขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามกฎหมายวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสดวย 

“ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร”  หมายความวา  ขอมูลเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารของระบบ
คอมพิวเตอร  ซ่ึงแสดงถึงแหลงกําเนิด  ตนทาง  ปลายทาง  เสนทาง  เวลา  วันที่  ปริมาณ  ระยะเวลา  
ชนิดของบริการ  หรืออื่น ๆ  ที่เกี่ยวของกับการติดตอส่ือสารของระบบคอมพิวเตอรนั้น 

“ผูใหบริการ”  หมายความวา 
(๑) ผูใหบริการแกบุคคลอื่นในการเขาสูอินเทอรเน็ต  หรือใหสามารถติดตอถึงกันโดย

ประการอื่น  โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร   ทั้งนี้  ไมวาจะเปนการใหบริการในนามของตนเอง  หรือ
ในนามหรือเพื่อประโยชนของบุคคลอื่น 

(๒) ผูใหบริการเก็บรักษาขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อประโยชนของบุคคลอื่น 
“ผูใชบริการ”  หมายความวา  ผูใชบริการของผูใหบริการไมวาตองเสียคาใชบริการหรือไมก็ตาม 
 “พนักงานเจาหนาที่”  หมายความวา  ผูซ่ึงรัฐมนตรีแตงต้ังใหปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้  
 “รัฐมนตรี”  หมายความวา  รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา ๔ ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารรักษาการตาม

พระราชบัญญัตินี้  และใหมีอํานาจออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
กฎกระทรวงนั้น  เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
 

หมวด  ๑ 
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 

 

 

มาตรา ๕ ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงระบบคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกันการเขาถึง
โดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน  หรือปรับไมเกิน
หนึ่งหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๖ ผูใดลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรที่ผูอื่นจัดทําข้ึนเปนการเฉพาะ  
ถานํามาตรการดังกลาวไปเปดเผยโดยมิชอบในประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอื่น  ตองระวางโทษจําคุก
ไมเกินหนึ่งป  หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 
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หนา   ๖ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

มาตรา ๗ ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกันการเขาถึงโดยเฉพาะ
และมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไมเกินส่ีหมื่นบาท  
หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๘ ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อดักรับไว
ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรของผูอื่นที่อยูระหวางการสงในระบบคอมพิวเตอร  และขอมูลคอมพิวเตอรนั้น
มิไดมีไวเพื่อประโยชนสาธารณะหรือเพื่อใหบุคคลทั่วไปใชประโยชนไดตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
สามป  หรือปรับไมเกินหกหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๙ ผูใดทําใหเสียหาย  ทําลาย  แกไข  เปลี่ยนแปลง  หรือเพิ่มเติมไมวาทั้งหมดหรือ
บางสวน  ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรของผูอื่นโดยมิชอบ  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป  หรือปรับไมเกิน
หนึ่งแสนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๑๐ ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบ  เพื่อใหการทํางานของระบบคอมพิวเตอร
ของผูอื่นถูกระงับ  ชะลอ  ขัดขวาง  หรือรบกวนจนไมสามารถทํางานตามปกติไดตองระวางโทษจําคุก
ไมเกินหาป  หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๑๑ ผูใดสงขอมูลคอมพิวเตอรหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสแกบุคคลอื่นโดยปกปด
หรือปลอมแปลงแหลงที่มาของการสงขอมูลดังกลาว  อันเปนการรบกวนการใชระบบคอมพิวเตอรของ
บุคคลอื่นโดยปกติสุข  ตองระวางโทษปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท 

มาตรา ๑๒ ถาการกระทําความผิดตามมาตรา  ๙  หรือมาตรา  ๑๐ 
(๑) กอใหเกิดความเสียหายแกประชาชน  ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิดข้ึนในทันทีหรือ 

ในภายหลังและไมวาจะเกิดข้ึนพรอมกันหรือไม  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสิบป  และปรับไมเกิน 
สองแสนบาท  

(๒) เปนการกระทําโดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายตอขอมูลคอมพิวเตอร  หรือระบบ
คอมพิวเตอรที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ  ความปลอดภัยสาธารณะ  ความมั่นคง
ในทางเศรษฐกิจของประเทศ   หรือการบริการสาธารณะ  หรือเปนการกระทําตอขอมูลคอมพิวเตอรหรือ
ระบบคอมพิวเตอรที่มีไวเพื่อประโยชนสาธารณะ  ตองระวางโทษจําคุกต้ังแตสามปถึงสิบหาป  และ
ปรับต้ังแตหกหมื่นบาทถึงสามแสนบาท   

ถาการกระทําความผิดตาม  (๒)  เปนเหตุใหผูอื่นถึงแกความตาย  ตองระวางโทษจําคุกต้ังแต
สิบปถึงย่ีสิบป 
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หนา   ๗ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

มาตรา ๑๓ ผูใดจําหนายหรือเผยแพรชุดคําส่ังที่จัดทําข้ึนโดยเฉพาะเพื่อนําไปใชเปนเคร่ืองมือ
ในการกระทําความผิดตามมาตรา  ๕  มาตรา  ๖  มาตรา  ๗  มาตรา  ๘  มาตรา  ๙  มาตรา  ๑๐  หรือ
มาตรา  ๑๑  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป  หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๑๔ ผูใดกระทําความผิดที่ระบุไวดังตอไปนี้  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป  หรือ
ปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

(๑) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรปลอมไมวาทั้งหมดหรือบางสวน  หรือ
ขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  โดยประการที่นาจะเกิดความเสียหายแกผูอื่นหรือประชาชน 

(๒) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จ  โดยประการที่นาจะเกิด
ความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศหรอืกอใหเกิดความต่ืนตระหนกแกประชาชน 

(๓) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด  ๆ  อันเปนความผิดเกี่ยวกับความมั่นคง
แหงราชอาณาจักรหรือความผิดเกี่ยวกับการกอการรายตามประมวลกฎหมายอาญา 

(๔) นําเขาสูระบบคอมพิวเตอรซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรใด ๆ   ที่มีลักษณะอันลามกและ
ขอมูลคอมพิวเตอรนั้นประชาชนทั่วไปอาจเขาถึงได  

(๕) เผยแพรหรือสงตอซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรโดยรูอยูแลววาเปนขอมูลคอมพิวเตอรตาม  (๑)   
(๒)  (๓)  หรือ  (๔) 

มาตรา ๑๕ ผูใหบริการผูใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมใหมีการกระทําความผิดตามมาตรา  ๑๔ 
ในระบบคอมพิวเตอรที่อยูในความควบคุมของตน  ตองระวางโทษเชนเดียวกับผูกระทําความผิดตาม 
มาตรา  ๑๔ 

มาตรา ๑๖ ผู ใดนําเข าสู ระบบคอมพิวเตอรที่ประชาชนทั่ วไปอาจเข าถึ งได ซ่ึงขอมูล 
คอมพิวเตอรที่ปรากฏเปนภาพของผูอื่น  และภาพนั้นเปนภาพที่เกิดจากการสรางข้ึน  ตัดตอ  เติม 
หรือดัดแปลงดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสหรือวิธีการอื่นใด  ทั้งนี้  โดยประการที่นาจะทําใหผูอื่นนั้น
เสียชื่อเสียง  ถูกดูหมิ่น  ถูกเกลียดชัง  หรือไดรับความอับอาย  ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป  หรือ
ปรับไมเกินหกหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

ถาการกระทําตามวรรคหนึ่ง  เปนการนําเขาขอมูลคอมพิวเตอรโดยสุจริต  ผูกระทําไมมีความผิด 
ความผิดตามวรรคหนึ่งเปนความผิดอันยอมความได 
ถาผูเสียหายในความผิดตามวรรคหนึ่งตายเสียกอนรองทุกข  ใหบิดา  มารดา  คูสมรส  หรือ

บุตรของผูเสียหายรองทุกขได  และใหถือวาเปนผูเสียหาย 
มาตรา ๑๗ ผูใดกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้นอกราชอาณาจักรและ 
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หนา   ๘ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

(๑) ผูกระทําความผิดนั้นเปนคนไทย  และรัฐบาลแหงประเทศที่ความผิดไดเกิดข้ึนหรือ
ผูเสียหายไดรองขอใหลงโทษ  หรือ 

(๒) ผูกระทําความผิดนั้นเปนคนตางดาว  และรัฐบาลไทยหรือคนไทยเปนผูเสียหายและ
ผูเสียหายไดรองขอใหลงโทษ 

จะตองรับโทษภายในราชอาณาจักร 
 

หมวด  ๒ 
พนักงานเจาหนาที ่

 

 

มาตรา ๑๘ ภายใตบังคับมาตรา  ๑๙  เพื่อประโยชนในการสืบสวนและสอบสวนในกรณีที่มี
เหตุอันควรเชื่อไดวามีการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  ใหพนักงานเจาหนาที่มีอํานาจอยางหนึ่ง
อยางใด  ดังตอไปนี้  เฉพาะที่จําเปนเพื่อประโยชนในการใชเปนหลักฐานเกี่ยวกับการกระทําความผิด
และหาตัวผูกระทําความผิด 

(๑) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลที่เกี่ยวของกับการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติ
นี้มาเพื่อใหถอยคํา  สงคําชี้แจงเปนหนังสือ  หรือสงเอกสาร  ขอมูล  หรือหลักฐานอื่นใดที่อยูในรูปแบบ
ที่สามารถเขาใจได 

(๒) เรียกขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรจากผูใหบริการเกี่ยวกับการติดตอส่ือสารผานระบบ
คอมพิวเตอรหรือจากบุคคลอื่นที่เกี่ยวของ 

(๓) ส่ังใหผูใหบริการสงมอบขอมูลเกี่ยวกับผูใชบริการที่ตองเก็บตามมาตรา  ๒๖  หรือที่อยู
ในความครอบครองหรือควบคุมของผูใหบริการใหแกพนักงานเจาหนาที่  

(๔) ทําสําเนาขอมูลคอมพิวเตอร  ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร  จากระบบคอมพิวเตอร 
ที่มีเหตุอันควรเชื่อไดวามีการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  ในกรณีที่ระบบคอมพิวเตอรนั้นยัง
มิไดอยูในความครอบครองของพนักงานเจาหนาที่ 

(๕) ส่ังใหบุคคลซ่ึงครอบครองหรือควบคุมขอมูลคอมพิวเตอร  หรืออุปกรณที่ใชเก็บ
ขอมูลคอมพิวเตอร  สงมอบขอมูลคอมพิวเตอร  หรืออุปกรณดังกลาวใหแกพนักงานเจาหนาที่ 

(๖) ตรวจสอบหรือเขาถึงระบบคอมพิวเตอร  ขอมูลคอมพิวเตอร  ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร  
หรืออุปกรณที่ใชเก็บขอมูลคอมพิวเตอรของบุคคลใด  อันเปนหลักฐานหรืออาจใชเปนหลักฐานเกี่ยวกับ
การกระทําความผิด  หรือเพื่อสืบสวนหาตัวผูกระทําความผิดและสั่งใหบุคคลนั้นสงขอมูลคอมพิวเตอร  
ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร  ที่เกี่ยวของเทาที่จําเปนใหดวยก็ได 
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หนา   ๙ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

(๗) ถอดรหัสลับของขอมูลคอมพิวเตอรของบุคคลใด  หรือส่ังใหบุคคลที่เกี่ยวของกับการ
เขารหัสลับของขอมูลคอมพิวเตอร  ทําการถอดรหัสลับ  หรือใหความรวมมือกับพนักงานเจาหนาที่ใน
การถอดรหัสลับดังกลาว 

(๘) ยึดหรืออายัดระบบคอมพิวเตอรเทาที่จําเปนเฉพาะเพื่อประโยชนในการทราบรายละเอียด
แหงความผิดและผูกระทําความผดิตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๑๙ การใชอํานาจของพนักงานเจาหนาที่ตามมาตรา  ๑๘  (๔)  (๕)  (๖)  (๗)  และ  
(๘)  ใหพนักงานเจาหนาที่ย่ืนคํารองตอศาลที่มีเขตอํานาจเพื่อมีคําส่ังอนุญาตใหพนักงานเจาหนาที่
ดําเนินการตามคํารอง  ทั้งนี้  คํารองตองระบุเหตุอันควรเชื่อไดวาบุคคลใดกระทําหรือกําลังจะกระทําการ
อยางหนึ่งอยางใดอันเปนความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  เหตุที่ตองใชอํานาจ  ลักษณะของการกระทํา
ความผิด  รายละเอียดเกี่ยวกับอุปกรณที่ใชในการกระทําความผิดและผูกระทําความผิด  เทาที่สามารถ 
จะระบุได  ประกอบคํารองดวยในการพิจารณาคํารองใหศาลพิจารณาคํารองดังกลาวโดยเร็ว 

เมื่อศาลมีคําส่ังอนุญาตแลว  กอนดําเนินการตามคําส่ังของศาล  ใหพนักงานเจาหนาที่สงสําเนา
บันทึกเหตุอันควรเชื่อที่ทําใหตองใชอํานาจตามมาตรา  ๑๘  (๔)  (๕)  (๖)  (๗)  และ  (๘)  มอบให
เจาของหรือผูครอบครองระบบคอมพิวเตอรนั้นไวเปนหลักฐาน  แตถาไมมีเจาของหรือผูครอบครอง
เคร่ืองคอมพิวเตอรอยู  ณ  ที่นั้น  ใหพนักงานเจาหนาที่สงมอบสําเนาบันทึกนั้นใหแกเจาของหรือ 
ผูครอบครองดังกลาวในทันทีที่กระทําได 

ใหพนักงานเจาหนาที่ผูเปนหัวหนาในการดําเนินการตามมาตรา  ๑๘  (๔) (๕)  (๖)  (๗)  และ  
(๘)  สงสําเนาบันทึกรายละเอียดการดําเนินการและเหตุผลแหงการดําเนินการใหศาลที่มีเขตอํานาจ
ภายในสี่สิบแปดชั่วโมงนับแตเวลาลงมือดําเนินการ  เพื่อเปนหลักฐาน 

การทําสําเนาขอมูลคอมพิวเตอรตามมาตรา  ๑๘  (๔)  ใหกระทําไดเฉพาะเมื่อมีเหตุอันควรเชื่อ
ไดวามีการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  และตองไมเปนอุปสรรคในการดําเนินกิจการของ
เจาของหรือผูครอบครองขอมูลคอมพิวเตอรนั้นเกินความจําเปน 

การยึดหรืออายัดตามมาตรา  ๑๘  (๘)  นอกจากจะตองสงมอบสําเนาหนังสือแสดงการยึดหรือ
อายัดมอบใหเจาของหรือผูครอบครองระบบคอมพิวเตอรนั้นไวเปนหลักฐานแลวพนักงานเจาหนาที่จะ
ส่ังยึดหรืออายัดไวเกินสามสิบวันมิได  ในกรณีจําเปนที่ตองยึดหรืออายัดไวนานกวานั้น  ใหย่ืนคํารอง 
ตอศาลที่มีเขตอํานาจเพื่อขอขยายเวลายึดหรืออายัดได  แตศาลจะอนุญาตใหขยายเวลาครั้งเดียวหรือ
หลายคร้ังรวมกันไดอีกไมเกินหกสิบวัน  เมื่อหมดความจําเปนที่จะยึดหรืออายัดหรือครบกําหนดเวลา
ดังกลาวแลว  พนักงานเจาหนาที่ตองสงคืนระบบคอมพิวเตอรที่ยึดหรือถอนการอายัดโดยพลัน 
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หนา   ๑๐ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มถุินายน   ๒๕๕๐ 
 

 

หนังสือแสดงการยึดหรืออายัดตามวรรคหาใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
มาตรา ๒๐ ในกรณีที่การกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ เปนการทําใหแพรหลาย 

ซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรที่อาจกระทบกระเทือนตอความมั่นคงแหงราชอาณาจักรตามที่กําหนดไวในภาคสอง  
ลักษณะ  ๑  หรือลักษณะ  ๑/๑  แหงประมวลกฎหมายอาญา  หรือที่มีลักษณะขัดตอความสงบเรียบรอย
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  พนักงานเจาหนาที่โดยไดรับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีอาจย่ืนคํารอง
พรอมแสดงพยานหลักฐานตอศาลที่มี เขตอํานาจขอใหมี คําส่ังระงับการทําใหแพรหลายซ่ึงขอมูล 
คอมพิวเตอรนั้นได 

ในกรณีที่ศาลมีคําส่ังใหระงับการทําใหแพรหลายซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรตามวรรคหนึ่ง  ให 
พนักงานเจาหนาที่ทําการระงับการทําใหแพรหลายนั้นเอง  หรือส่ังใหผูใหบริการระงับการทําให
แพรหลายซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรนั้นก็ได 

มาตรา ๒๑ ในกรณีที่พนักงานเจาหนาที่พบวา  ขอมูลคอมพิวเตอรใดมีชุดคําส่ังไมพึง
ประสงครวมอยูดวย  พนักงานเจาหนาที่อาจย่ืนคํารองตอศาลที่มีเขตอํานาจเพื่อขอใหมีคําส่ังหาม
จําหนายหรือเผยแพร  หรือส่ังใหเจาของหรือผูครอบครองขอมูลคอมพิวเตอรนั้นระงับการใช  ทําลาย  
หรือแกไขขอมูลคอมพิวเตอรนั้นได  หรือจะกําหนดเง่ือนไขในการใช  มีไวในครอบครอง  หรือ 
เผยแพรชุดคําส่ังไมพึงประสงคดังกลาวก็ได 

ชุดคําส่ังไมพึงประสงคตามวรรคหนึ่งหมายถึงชุดคําส่ังที่มีผลทําใหขอมูลคอมพิวเตอร  หรือ
ระบบคอมพิวเตอรหรือชุดคําส่ังอื่นเกิดความเสียหาย   ถูกทําลาย  ถูกแกไขเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติม  
ขัดของ  หรือปฏิบัติงานไมตรงตามคําส่ังที่กําหนดไว  หรือโดยประการอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง  
ทั้งนี้  เวนแตเปนชุดคําส่ังที่มุงหมายในการปองกันหรือแกไขชุดคําส่ังดังกลาวขางตน  ตามที่รัฐมนตรี
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา ๒๒ หามมิใหพนักงานเจาหนาที่ เปดเผยหรือสงมอบขอมูลคอมพิวเตอร  ขอมูล 
จราจรทางคอมพิวเตอร  หรือขอมูลของผูใชบริการ  ที่ไดมาตามมาตรา  ๑๘  ใหแกบุคคลใด 

ความในวรรคหนึ่งมิใหใชบังคับกับการกระทําเพื่อประโยชนในการดําเนินคดีกับผูกระทําความผิด
ตามพระราชบัญญัตินี้  หรือเพื่อประโยชนในการดําเนินคดีกับพนักงานเจาหนาที่เกี่ยวกับการใชอํานาจหนาที่
โดยมิชอบ  หรือเปนการกระทําตามคําส่ังหรือที่ไดรับอนุญาตจากศาล 

พนักงานเจาหนาที่ผูใดฝาฝนวรรคหนึ่งตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป   หรือปรับไมเกิน 
หกหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 
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หนา   ๑๑ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

มาตรา ๒๓ พนักงานเจาหนาที่ผูใดกระทําโดยประมาทเปนเหตุใหผูอื่นลวงรูขอมูลคอมพิวเตอร  
ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร  หรือขอมูลของผูใชบริการ  ที่ไดมาตามมาตรา  ๑๘  ตองระวางโทษจําคุก
ไมเกินหนึ่งป  หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๒๔ ผูใดลวงรูขอมูลคอมพิวเตอร  ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรหรือขอมูลของ
ผูใชบริการ  ที่พนักงานเจาหนาที่ไดมาตามมาตรา  ๑๘  และเปดเผยขอมูลนั้นตอผูหนึ่งผูใด ตองระวางโทษ
จําคุกไมเกินสองป  หรือปรับไมเกินส่ีหมื่นบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๒๕ ขอมูล  ขอมูลคอมพิวเตอร  หรือขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรที่พนักงานเจาหนาที่
ไดมาตามพระราชบัญญัตินี้  ใหอางและรับฟงเปนพยานหลักฐานตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมาย
วิธพีิจารณาความอาญาหรือกฎหมายอื่นอันวาดวยการสืบพยานได  แตตองเปนชนิดที่มิไดเกิดข้ึนจากการจูงใจ  
มคํีามั่นสัญญา  ขูเข็ญ  หลอกลวง  หรือโดยมิชอบประการอื่น 

มาตรา ๒๖ ผูใหบริการตองเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรไวไมนอยกวาเกาสิบวัน
นับแตวันที่ขอมูลนั้นเขาสูระบบคอมพิวเตอร  แตในกรณีจําเปนพนักงานเจาหนาที่จะส่ังใหผูใหบริการ
ผูใดเก็บรักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรไวเกินเกาสิบวันแตไมเกินหนึ่งปเปนกรณีพิเศษเฉพาะราย
และเฉพาะคราวก็ได 

ผูใหบริการจะตองเก็บรักษาขอมูลของผูใชบริการเทาที่จําเปนเพื่อใหสามารถระบุตัวผูใชบริการ
นับต้ังแตเร่ิมใชบริการและตองเก็บรักษาไวเปนเวลาไมนอยกวาเกาสิบวันนับต้ังแตการใชบริการสิ้นสุดลง 

ความในวรรคหนึ่งจะใชกับผูใหบริการประเภทใด อยางไร  และเมื่อใด  ใหเปนไปตามที่รัฐมนตรี
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ผูใหบริการผูใดไมปฏิบติัตามมาตรานี้  ตองระวางโทษปรับไมเกินหาแสนบาท 
มาตรา ๒๗ ผูใดไมปฏิบัติตามคําส่ังของศาลหรือพนักงานเจาหนาที่ที่ส่ังตามมาตรา  ๑๘  

หรือมาตรา  ๒๐  หรือไมปฏิบติัตามคําส่ังของศาลตามมาตรา  ๒๑  ตองระวางโทษปรับไมเกินสองแสนบาท  
และปรับเปนรายวันอีกไมเกินวันละหาพันบาทจนกวาจะปฏิบัติใหถูกตอง 

มาตรา ๒๘ การแตงต้ังพนักงานเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้  ใหรัฐมนตรีแตงต้ังจากผูมีความรู
และความชํานาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอรและมีคุณสมบัติตามที่รัฐมนตรีกําหนด 

มาตรา ๒๙ ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้  ใหพนักงานเจาหนาที่เปนพนักงาน
ฝายปกครองหรือตํารวจชั้นผูใหญตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญามีอํานาจรับคํารองทุกข
หรือรับคํากลาวโทษ  และมีอํานาจในการสืบสวนสอบสวนเฉพาะความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 
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หนา   ๑๒ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

ในการจับ   ควบคุม   คน  การทําสํานวนสอบสวนและดําเนินคดีผูกระทําความผิดตาม
พระราชบัญญัตินี้  บรรดาที่เปนอํานาจของพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจชั้นผูใหญ  หรือพนักงาน
สอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  ใหพนักงานเจาหนาที่ประสานงานกับพนักงาน
สอบสวนผูรับผิดชอบเพื่อดําเนินการตามอํานาจหนาที่ตอไป 

ใหนายกรัฐมนตรีในฐานะผูกํากับดูแลสํานักงานตํารวจแหงชาติและรัฐมนตรีมีอํานาจรวมกัน
กําหนดระเบียบเกี่ยวกับแนวทางและวิธีปฏิบัติในการดําเนินการตามวรรคสอง 

มาตรา ๓๐ ในการปฏิบั ติหนาที่   พนักงานเจาหนาที่ตองแสดงบัตรประจําตัวตอบุคคล 
ซ่ึงเกี่ยวของ 

บัตรประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ใหเปนไปตามแบบที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 

ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
พลเอก  สุรยุทธ  จุลานนท 

นายกรัฐมนตรี 
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หนา   ๑๓ 
เลม   ๑๒๔   ตอนที ่  ๒๗   ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๘   มิถุนายน   ๒๕๕๐ 
 

 

หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้  คือ  เนื่องจากในปจจุบันระบบคอมพิวเตอรไดเปน

สวนสําคัญของการประกอบกิจการและการดํารงชีวิตของมนุษย  หากมีผูกระทําดวยประการใด  ๆ  ใหระบบ

คอมพิวเตอรไมสามารถทํางานตามคําส่ังท่ีกําหนดไวหรือทําใหการทํางานผิดพลาดไปจากคําส่ังท่ีกําหนดไว  หรือ 

ใชวิธีการใด  ๆ  เขาลวงรูขอมูล  แกไข  หรือทําลายขอมูลของบุคคลอ่ืนในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ  หรือ 

ใชระบบคอมพิวเตอรเพ่ือเผยแพรขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จหรือมีลักษณะอันลามกอนาจาร  ยอมกอใหเกิด 

ความเสียหาย  กระทบกระเทือนตอเศรษฐกิจ  สังคม  และความมั่นคงของรัฐ  รวมท้ังความสงบสุขและศีลธรรม 

อันดีของประชาชน  สมควรกําหนดมาตรการเพื่อปองกันและปราบปรามการกระทําดังกลาว  จึงจํา เปน 

ตองตราพระราชบัญญัตินี้ 
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หน้า   ๒๔ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

	
พระราชบัญญัติ 

ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  (ฉบับที่  ๒) 
พ.ศ.  ๒๕๖๐ 

 
 

สมเด็จพระเจ้าอยู่หวัมหาวชิราลงกรณ  บดินทรเทพยวรางกูร 
ให้ไว้  ณ  วันที่  ๒๓  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕๖๐ 

เป็นปีที่  ๒  ในรัชกาลปัจจุบัน 
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ  บดินทรเทพยวรางกูร  มีพระราชโองการโปรดเกล้าฯ   

ให้ประกาศว่า 
โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยคําแนะนําและยินยอมของ 

สภานิติบัญญัติแห่งชาติ  ดังต่อไปนี้ 
มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า  “พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับ

คอมพวิเตอร์  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๖๐” 
มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกําหนดหนึ่งร้อยย่ีสิบวันนับแต่วันประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
มาตรา ๓ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๔  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด

เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
“มาตรา ๔ ให้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรักษาการ 

ตามพระราชบัญญัตินี้  และให้มีอํานาจแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่กับออกกฎกระทรวงและประกาศเพื่อปฏิบัติการ
ตามพระราชบัญญัตินี้ 

กฎกระทรวงและประกาศนั้น  เม่ือได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้” 
มาตรา ๔ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นวรรคสองและวรรคสามของมาตรา  ๑๑  แห่งพระราชบัญญัติ

ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 
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หน้า   ๒๕ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

“ผู้ใดส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคลอื่นอันมีลักษณะเป็นการก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนรําคาญแก่ผู้รับข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  โดยไม่เปิดโอกาสให้ผู้รับ
สามารถบอกเลิกหรือแจ้งความประสงค์เพื่อปฏิเสธการตอบรับได้โดยง่าย  ต้องระวางโทษปรับไม่เกิน 
สองแสนบาท 

ให้รัฐมนตรีออกประกาศกําหนดลักษณะและวิธีการส่ง  รวมทั้งลักษณะและปริมาณของ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  ซึ่งไม่เป็นการก่อให้เกิดความเดือดร้อนรําคาญแก่ผู้รับ  
และลักษณะอันเป็นการบอกเลิกหรือแจ้งความประสงค์เพื่อปฏิเสธการตอบรับได้โดยง่าย” 

มาตรา ๕ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๑๒  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๑๒ ถ้าการกระทําความผิดตามมาตรา  ๕  มาตรา  ๖  มาตรา  ๗  มาตรา  ๘   
หรือมาตรา  ๑๑  เป็นการกระทําต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือระบบคอมพิวเตอร์ที่เก่ียวกับการรักษา 
ความม่ันคงปลอดภัยของประเทศ  ความปลอดภัยสาธารณะ  ความม่ันคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ  
หรือโครงสร้างพื้นฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะ  ต้องระวางโทษจําคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงเจ็ดปี  และปรับตั้งแต่
สองหม่ืนบาทถงึหนึง่แสนสี่หม่ืนบาท 

ถ้าการกระทําความผิดตามวรรคหน่ึงเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
หรือระบบคอมพิวเตอร์ดังกล่าว  ต้องระวางโทษจําคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปี  และปรับตั้งแต่สองหม่ืนบาทถึง
สองแสนบาท 

ถ้าการกระทําความผิดตามมาตรา  ๙  หรือมาตรา  ๑๐  เป็นการกระทําต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์
หรือระบบคอมพิวเตอร์ตามวรรคหน่ึง  ต้องระวางโทษจําคุกตั้งแต่สามปีถึงสิบห้าปี  และปรับตั้งแต่หกหม่ืนบาท
ถึงสามแสนบาท 

ถ้าการกระทําความผิดตามวรรคหน่ึงหรือวรรคสามโดยมิได้มีเจตนาฆ่า  แต่เป็นเหตุให้บุคคลอื่น 
ถึงแก่ความตาย  ต้องระวางโทษจําคุกตั้งแต่ห้าปีถึงย่ีสิบปี  และปรับตั้งแต่หนึ่งแสนบาทถึงสี่แสนบาท” 

มาตรา ๖ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นมาตรา  ๑๒/๑  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทํา
ความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 

“มาตรา ๑๒/๑ ถ้าการกระทําความผิดตามมาตรา  ๙  หรือมาตรา  ๑๐  เป็นเหตุให้เกิดอันตราย
แก่บุคคลอื่นหรือทรัพย์สินของผู้อื่น  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสิบปี  และปรับไม่เกินสองแสนบาท 

ถ้าการกระทําความผิดตามมาตรา  ๙  หรือมาตรา  ๑๐  โดยมิได้มีเจตนาฆ่า  แต่เป็นเหตุให้บุคคลอื่น
ถึงแก่ความตาย  ต้องระวางโทษจําคุกตั้งแต่ห้าปีถึงย่ีสิบปี  และปรับตั้งแต่หนึ่งแสนบาทถึงสี่แสนบาท” 

มาตรา ๗ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นวรรคสอง  วรรคสาม  วรรคสี่  และวรรคห้าของมาตรา  ๑๓  
แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 
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หน้า   ๒๖ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

“ผู้ใดจําหน่ายหรือเผยแพร่ชุดคําสั่งที่จัดทําขึ้นโดยเฉพาะเพื่อนําไปใช้เป็นเครื่องมือในการกระทํา
ความผิดตามมาตรา  ๑๒  วรรคหนึ่งหรือวรรคสาม  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสองปี  หรือปรับไม่เกินสี่หม่ืนบาท  
หรือทั้งจําทั้งปรับ 

ผู้ใดจําหน่ายหรือเผยแพร่ชุดคําสั่งที่จัดทําขึ้นโดยเฉพาะเพื่อนําไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการกระทํา
ความผิดตามมาตรา  ๕  มาตรา  ๖  มาตรา  ๗  มาตรา  ๘  มาตรา  ๙  มาตรา  ๑๐  หรือมาตรา  ๑๑   
หากผู้นําไปใช้ได้กระทําความผิดตามมาตรา  ๑๒  วรรคหนึ่งหรือวรรคสาม  หรือต้องรับผิดตามมาตรา  ๑๒  
วรรคสองหรือวรรคสี่  หรือมาตรา  ๑๒/๑  ผู้จําหน่ายหรือเผยแพร่ชุดคําสั่งดังกล่าวจะต้องรับผิดทางอาญา
ตามความผิดที่มีกําหนดโทษสูงขึ้นด้วย  ก็เฉพาะเม่ือตนได้รู้หรืออาจเล็งเห็นได้ว่าจะเกิดผลเช่นที่เกิดขึ้นนั้น 

ผู้ใดจําหน่ายหรือเผยแพร่ชุดคําสั่งที่จัดทําขึ้นโดยเฉพาะเพื่อนําไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการกระทํา
ความผิดตามมาตรา  ๑๒  วรรคหน่ึงหรือวรรคสาม  หากผู้นําไปใช้ได้กระทําความผิดตามมาตรา  ๑๒  วรรคหนึ่ง
หรือวรรคสาม  หรือต้องรับผิดตามมาตรา  ๑๒  วรรคสองหรือวรรคสี่  หรือมาตรา  ๑๒/๑  ผู้จําหน่าย 
หรือเผยแพร่ชุดคําสั่งดังกล่าวต้องรับผิดทางอาญาตามความผิดที่มีกําหนดโทษสูงขึ้นนั้นด้วย 

ในกรณีที่ผู้จําหน่ายหรือเผยแพร่ชุดคําสั่งผู้ใดต้องรับผิดตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง  และตามวรรคสาม
หรือวรรคสี่ด้วย  ให้ผู้นั้นต้องรับโทษที่มีอัตราโทษสูงที่สุดแต่กระทงเดียว” 

มาตรา ๘ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๑๔  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๑๔ ผู้ใดกระทําความผิดที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินห้าปี   
หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

(๑) โดยทุจริต  หรือโดยหลอกลวง  นําเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่บิดเบือน
หรือปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน  หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ  โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย
แก่ประชาชน  อันมิใช่การกระทําความผิดฐานหม่ินประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 

(๒) นําเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ  โดยประการที่น่าจะเกิด 
ความเสียหายต่อการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของประเทศ  ความปลอดภัยสาธารณะ  ความม่ันคง 
ในทางเศรษฐกิจของประเทศ  หรือโครงสร้างพื้นฐานอันเป็นประโยชน์สาธารณะของประเทศ  หรือก่อให้เกิด
ความตื่นตระหนกแก่ประชาชน 

(๓) นําเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ  อันเป็นความผิดเก่ียวกับความม่ันคง
แห่งราชอาณาจกัรหรือความผิดเก่ียวกับการก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา 

(๔) นําเข้ าสู่ ระบบคอมพิวเตอร์ซึ่ งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ  ที่ มีลักษณะอันลามกและข้อมูล 
คอมพวิเตอร์นั้นประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ 
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หน้า   ๒๗ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๕) เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยรู้อยู่แล้วว่าเป็นข้อมูลคอมพิวเตอร์ตาม  (๑)  
(๒)  (๓)  หรือ  (๔) 

ถ้าการกระทําความผิดตามวรรคหน่ึง  (๑)  มิได้กระทําต่อประชาชน  แต่เป็นการกระทําต่อบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง  ผู้กระทํา  ผู้เผยแพร่หรือส่งต่อซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ดังกล่าวต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสามปี  
หรือปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ  และให้เป็นความผิดอันยอมความได้” 

มาตรา ๙ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๑๕  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๑๕ ผู้ให้บริการผู้ใดให้ความร่วมมือ  ยินยอม  หรือรู้เห็นเป็นใจให้มีการกระทําความผิด
ตามมาตรา  ๑๔  ในระบบคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในความควบคุมของตน  ต้องระวางโทษเช่นเดียวกับผู้กระทําความผิด
ตามมาตรา  ๑๔ 

ให้รัฐมนตรีออกประกาศกําหนดข้ันตอนการแจ้งเตือน  การระงับการทําให้แพร่หลายของ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์  และการนําข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นออกจากระบบคอมพิวเตอร์ 

ถ้าผู้ให้บริการพิสูจน์ได้ว่าตนได้ปฏิบัติตามประกาศของรัฐมนตรีที่ออกตามวรรคสอง  ผู้นั้นไม่ต้อง
รับโทษ” 

มาตรา ๑๐ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๑๖  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๑๖ ผู้ใดนําเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชาชนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
ที่ปรากฏเป็นภาพของผู้อื่น  และภาพนั้นเป็นภาพที่เกิดจากการสร้างขึ้น  ตัดต่อ  เติม  หรือดัดแปลง 
ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีการอื่นใด  โดยประการท่ีน่าจะทําให้ผู้อื่นนั้นเสียชื่อเสียง  ถูกดูหม่ิน  
ถูกเกลียดชัง  หรือได้รับความอับอาย  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสามปี  และปรับไม่เกินสองแสนบาท 

ถ้าการกระทําตามวรรคหน่ึงเป็นการกระทําต่อภาพของผู้ตาย  และการกระทํานั้นน่าจะทําให้บิดา  
มารดา  คู่สมรส  หรือบุตรของผู้ตายเสียชื่อเสียง  ถูกดูหม่ิน  หรือถูกเกลียดชัง  หรือได้รับความอับอาย  
ผู้กระทําต้องระวางโทษดังที่บัญญัติไว้ในวรรคหน่ึง 

ถ้าการกระทําตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง  เป็นการนําเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์โดยสุจริตอันเป็น
การติชมด้วยความเป็นธรรม  ซึ่งบุคคลหรือสิ่งใดอันเป็นวิสัยของประชาชนย่อมกระทํา  ผู้กระทําไม่มีความผิด 

ความผิดตามวรรคหน่ึงและวรรคสองเป็นความผิดอันยอมความได้ 
ถ้าผู้เสียหายในความผิดตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสองตายเสียก่อนร้องทุกข์  ให้บิดา  มารดา  คู่สมรส  

หรือบุตรของผู้เสียหายร้องทุกข์ได้  และใหถ้ือว่าเป็นผู้เสียหาย” 
มาตรา ๑๑ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นมาตรา  ๑๖/๑  และมาตรา  ๑๖/๒  แห่งพระราชบัญญัติ

ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐   
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หน้า   ๒๘ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

“มาตรา ๑๖/๑ ในคดีความผิดตามมาตรา  ๑๔  หรือมาตรา  ๑๖  ซึ่งมีคําพิพากษาว่าจําเลย 
มีความผิด  ศาลอาจสั่ง 

(๑) ให้ทําลายข้อมูลตามมาตราดังกล่าว 
(๒) ให้โฆษณาหรือเผยแพร่คําพิพากษาทั้งหมดหรือแต่บางส่วนในสื่ออิเล็กทรอนิกส์  วิทยุกระจายเสียง  

วิทยุโทรทัศน์  หนังสือพิมพ์  หรือสื่ออื่นใด  ตามที่ศาลเห็นสมควร  โดยให้จําเลยเป็นผู้ชําระค่าโฆษณา 
หรือเผยแพร่ 

(๓) ให้ดําเนินการอื่นตามที่ศาลเห็นสมควรเพื่อบรรเทาความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการกระทํา
ความผิดนั้น 

มาตรา ๑๖/๒ ผู้ใดรู้ว่าข้อมูลคอมพิวเตอร์ในความครอบครองของตนเป็นข้อมูลที่ศาลสั่งให้ทําลาย
ตามมาตรา  ๑๖/๑  ผู้นั้นต้องทําลายข้อมูลดังกล่าว  หากฝ่าฝืนต้องระวางโทษก่ึงหนึ่งของโทษที่บัญญัติไว้ 
ในมาตรา  ๑๔  หรือมาตรา  ๑๖  แล้วแต่กรณี” 

มาตรา ๑๒ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นมาตรา  ๑๗/๑  ในหมวด  ๑  ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  
แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 

“มาตรา ๑๗/๑ ความผิดตามมาตรา  ๕  มาตรา  ๖  มาตรา  ๗  มาตรา  ๑๑  มาตรา  ๑๓  วรรคหนึ่ง  
มาตรา  ๑๖/๒  มาตรา  ๒๓  มาตรา  ๒๔  และมาตรา  ๒๗  ให้คณะกรรมการเปรียบเทียบที่รัฐมนตรีแต่งตั้ง
มีอํานาจเปรียบเทียบได้ 

คณะกรรมการเปรียบเทียบที่รัฐมนตรีแต่งตั้งตามวรรคหนึ่งให้มีจํานวนสามคนซึ่งคนหน่ึงต้องเป็น
พนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

เม่ือคณะกรรมการเปรียบเทียบได้ทําการเปรียบเทียบกรณีใดและผู้ต้องหาได้ชําระเงินค่าปรับ 
ตามคําเปรียบเทียบภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเปรียบเทียบกําหนดแล้ว  ให้ถือว่าคดีนั้นเป็นอันเลิกกัน
ตามประมวลกฎหมายวิธพีิจารณาความอาญา 

ในกรณีที่ผู้ตอ้งหาไม่ชําระเงินค่าปรับภายในระยะเวลาที่กําหนด  ให้เร่ิมนับอายุความในการฟ้องคดีใหม่
นับตั้งแต่วันที่ครบกําหนดระยะเวลาดังกล่าว” 

มาตรา ๑๓ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๑๘  และมาตรา  ๑๙  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วย 
การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๑๘ ภายใต้บังคับมาตรา  ๑๙  เพื่อประโยชน์ในการสืบสวนและสอบสวนในกรณีที่มี 
เหตุอันควรเชื่อได้ว่ามีการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  หรือในกรณีที่มีการร้องขอตามวรรคสอง  
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีอํานาจอย่างหนึ่งอย่างใด  ดังต่อไปนี้  เฉพาะที่จําเป็นเพื่อประโยชน์ในการใช้เป็น
หลักฐานเก่ียวกับการกระทําความผิดและหาตัวผู้กระทําความผิด 
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(๑) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการกระทําความผิดมาเพื่อให้ถ้อยคํา   
ส่งคําชี้แจงเป็นหนังสือ  หรือส่งเอกสาร  ข้อมูล  หรือหลักฐานอื่นใดที่อยู่ในรูปแบบทีส่ามารถเข้าใจได้ 

(๒) เรียกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากผู้ให้บริการเก่ียวกับการติดต่อสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์
หรือจากบุคคลอื่นที่เก่ียวข้อง 

(๓) สั่งให้ผู้ให้บริการส่งมอบข้อมูลเก่ียวกับผู้ใช้บริการที่ต้องเก็บตามมาตรา  ๒๖  หรือที่อยู่ 
ในความครอบครองหรือควบคุมของผู้ให้บริการให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่หรือให้เก็บข้อมูลดังกล่าวไว้ก่อน 

(๔) ทําสําเนาข้อมูลคอมพิวเตอร์  ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จากระบบคอมพิวเตอร์ที่มี 
เหตุอันควรเชื่อได้ว่ามีการกระทําความผิด  ในกรณีที่ระบบคอมพิวเตอร์นั้นยังมิได้อยู่ในความครอบครอง
ของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

(๕) สั่งให้บุคคลซึ่งครอบครองหรือควบคุมข้อมูลคอมพิวเตอร์  หรืออุปกรณ์ที่ใช้เก็บข้อมูลคอมพิวเตอร์  
ส่งมอบข้อมูลคอมพิวเตอร์  หรืออุปกรณ์ดังกล่าวให้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ 

(๖) ตรวจสอบหรือเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์  ข้อมูลคอมพิวเตอร์  ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์
หรืออุปกรณ์ที่ใช้เก็บข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด  อันเป็นหลักฐานหรืออาจใช้เป็นหลักฐานเกี่ยวกับ 
การกระทําความผิด  หรือเพื่อสืบสวนหาตัวผู้กระทําความผิดและสั่งให้บุคคลนั้นส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์  
ข้อมูลจราจรทางคอมพวิเตอร์  ที่เก่ียวข้องเท่าที่จําเป็นให้ด้วยก็ได้ 

(๗) ถอดรหัสลับของข้อมูลคอมพิวเตอร์ของบุคคลใด  หรือสั่งให้บุคคลที่เก่ียวข้องกับการเข้ารหัสลับ
ของข้อมูลคอมพิวเตอร์  ทําการถอดรหัสลับ  หรือให้ความร่วมมือกับพนักงานเจ้าหน้าที่ในการถอดรหัสลับ
ดังกล่าว 

(๘) ยึดหรืออายัดระบบคอมพิวเตอร์เท่าที่จําเป็นเฉพาะเพื่อประโยชน์ในการทราบรายละเอียด
แห่งความผิดและผู้กระทําความผิด 

เพื่อประโยชน์ในการสืบสวนและสอบสวนของพนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา  ในบรรดาความผิดอาญาต่อกฎหมายอื่นซึ่งได้ใช้ระบบคอมพิวเตอร์  ข้อมูลคอมพิวเตอร์   
หรืออุปกรณ์ที่ใช้เก็บข้อมูลคอมพิวเตอร์เป็นองค์ประกอบหรือเป็นส่วนหนึ่งในการกระทําความผิด   
หรือมีข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เก่ียวข้องกับการกระทําความผิดอาญาตามกฎหมายอื่น  พนักงานสอบสวน 
อาจร้องขอให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตามวรรคหน่ึงดําเนินการตามวรรคหน่ึงก็ได้  หรือหากปรากฏข้อเท็จจริง
ดังกล่าวต่อพนักงานเจ้าหน้าที่เนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้  ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ 
รีบรวบรวมข้อเท็จจริงและหลักฐานแล้วแจ้งไปยังเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องเพื่อดําเนินการต่อไป 

ให้ผู้ได้รับการร้องขอจากพนักงานเจ้าหน้าที่ตามวรรคหนึ่ง  (๑)  (๒)  และ  (๓)  ดําเนินการ 
ตามคําร้องขอโดยไม่ชักช้า  แต่ต้องไม่เกินเจ็ดวันนับแต่วันที่ได้รับคําร้องขอ  หรือภายในระยะเวลาที่พนักงาน
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เจ้าหน้าที่กําหนดซึ่งต้องไม่น้อยกว่าเจ็ดวันและไม่เกินสิบห้าวัน  เว้นแต่ในกรณีที่มีเหตุสมควร  ต้องได้รับอนุญาต
จากพนักงานเจ้าหน้าที่  ทั้งนี้  รัฐมนตรีอาจประกาศในราชกิจจานุเบกษากําหนดระยะเวลาที่ต้องดําเนินการ 
ที่เหมาะสมกับประเภทของผู้ให้บริการก็ได้ 

มาตรา ๑๙ การใช้อํานาจของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามมาตรา  ๑๘  (๔)  (๕)  (๖)  (๗)  และ  (๘)  
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ย่ืนคําร้องต่อศาลที่มีเขตอํานาจเพื่อมีคําสั่งอนุญาตให้พนักงานเจ้าหน้าที่ดําเนินการ
ตามคําร้อง  ทั้งนี้  คําร้องต้องระบุเหตุอันควรเชื่อได้ว่าบุคคลใดกระทําหรือกําลังจะกระทําการอย่างหน่ึง
อย่างใดอันเป็นความผิด  เหตุที่ต้องใช้อํานาจ  ลักษณะของการกระทําความผิด  รายละเอียดเก่ียวกับอุปกรณ์
ที่ใช้ในการกระทําความผิดและผู้กระทําความผิด  เท่าที่สามารถจะระบุได้  ประกอบคําร้องด้วย  ในการพิจารณา
คําร้องให้ศาลพิจารณาคําร้องดังกล่าวโดยเร็ว 

เม่ือศาลมีคําสั่งอนุญาตแล้ว  ก่อนดําเนินการตามคําสั่งของศาล  ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งสําเนา
บันทึกเหตุอันควรเชื่อที่ทําให้ต้องใช้อํานาจตามมาตรา  ๑๘  (๔)  (๕)  (๖)  (๗)  และ  (๘)  มอบให้เจ้าของ
หรือผู้ครอบครองระบบคอมพิวเตอร์นั้นไว้เป็นหลักฐาน  แต่ถ้าไม่มีเจ้าของหรือผู้ครอบครองเคร่ืองคอมพิวเตอร์อยู่  
ณ  ที่นั้น  ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งมอบสําเนาบันทึกนั้นให้แก่เจ้าของหรือผู้ครอบครองดังกล่าวในทันที 
ที่กระทําได้ 

ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ผู้เป็นหัวหน้าในการดําเนินการตามมาตรา  ๑๘  (๔)  (๕)  (๖)  (๗)  และ  (๘)  
ส่งสําเนาบันทึกรายละเอียดการดําเนินการและเหตุผลแห่งการดําเนินการให้ศาลที่มีเขตอํานาจภายใน 
สี่สิบแปดชั่วโมงนับแต่เวลาลงมือดําเนินการ  เพื่อเป็นหลักฐาน 

การทําสําเนาข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามมาตรา  ๑๘  (๔)  ให้กระทําได้เฉพาะเม่ือมีเหตุอันควร 
เชื่อได้ว่ามีการกระทําความผิด  และต้องไม่เป็นอุปสรรคในการดําเนินกิจการของเจ้าของหรือผู้ครอบครอง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นเกินความจําเป็น 

การยึดหรืออายัดตามมาตรา  ๑๘  (๘)  นอกจากจะต้องส่งมอบสําเนาหนังสือแสดงการยึดหรืออายัด
มอบให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองระบบคอมพิวเตอร์นั้นไว้เป็นหลักฐานแล้ว  พนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งยึด 
หรืออายัดไว้เกินสามสิบวันมิได้  ในกรณีจําเป็นที่ต้องยึดหรืออายัดไว้นานกว่านั้น  ให้ย่ืนคําร้องต่อศาลที่มี
เขตอํานาจเพื่อขอขยายเวลายึดหรืออายัดได้  แต่ศาลจะอนุญาตให้ขยายเวลาคร้ังเดียวหรือหลายคร้ัง
รวมกันได้อีกไม่เกินหกสิบวัน  เม่ือหมดความจําเป็นที่จะยึดหรืออายัดหรือครบกําหนดเวลาดังกล่าวแล้ว  
พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องส่งคืนระบบคอมพวิเตอร์ที่ยึดหรือถอนการอายัดโดยพลัน 

หนังสือแสดงการยึดหรืออายัดตามวรรคหา้ให้เป็นไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง” 
มาตรา ๑๔ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๒๐  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด

เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 
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“มาตรา ๒๐ ในกรณีที่มีการทําให้แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์  ดังต่อไปนี้  พนักงานเจ้าหน้าที่
โดยได้รับความเห็นชอบจากรัฐมนตรีอาจย่ืนคําร้องพร้อมแสดงพยานหลักฐานต่อศาลที่มีเขตอํานาจขอให้มี
คําสั่งระงับการทําให้แพร่หลายหรือลบข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นออกจากระบบคอมพิวเตอร์ได้ 

(๑) ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นความผิดตามพระราชบัญญัตนิี้ 
(๒) ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่อาจกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงแห่งราชอาณาจักรตามท่ีกําหนดไว้

ในภาค  ๒  ลักษณะ  ๑  หรือลักษณะ  ๑/๑  แห่งประมวลกฎหมายอาญา 
(๓) ข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ เป็นความผิดอาญาตามกฎหมายเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา 

หรือกฎหมายอื่นซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นมีลักษณะขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  
และเจ้าหน้าที่ตามกฎหมายนั้นหรือพนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพจิารณาความอาญาได้ร้องขอ 

ในกรณีที่มีการทําให้แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีลักษณะขัดต่อความสงบเรียบร้อย 
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  รัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการกลั่นกรองข้อมูลคอมพิวเตอร์
จะมอบหมายให้พนักงานเจ้าหน้าที่ย่ืนคําร้องพร้อมแสดงพยานหลักฐานต่อศาลที่มีเขตอํานาจขอให้มีคําสั่ง
ระงับการทําให้แพร่หลายหรือลบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นออกจากระบบคอมพิวเตอร์ได้  ทั้งนี้  ให้นําบทบัญญัติ
ว่าด้วยคณะกรรมการที่มีอํานาจดําเนินการพิจารณาทางปกครองตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการ 
ทางปกครองมาใช้บังคับกับการประชมุของคณะกรรมการกลั่นกรองข้อมูลคอมพิวเตอร์โดยอนุโลม 

ให้รัฐมนตรีแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองข้อมูลคอมพิวเตอร์ตามวรรคสองข้ึนคณะหนึ่ง 
หรือหลายคณะ  แต่ละคณะให้มีกรรมการจํานวนเก้าคนซึ่งสามในเก้าคนต้องมาจากผู้แทนภาคเอกชน 
ด้านสิทธิมนุษยชน  ด้านสื่อสารมวลชน  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  หรือด้านอื่นที่เก่ียวข้อง  และให้กรรมการ
ได้รับค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์ที่รัฐมนตรีกําหนดโดยได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลัง 

การดําเนินการของศาลตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง  ให้นําประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา
มาใช้บังคับโดยอนุโลม  ในกรณีที่ศาลมีคําสั่งให้ระงับการทําให้แพร่หลายหรือลบข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
ตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง  พนักงานเจ้าหน้าที่จะทําการระงับการทําให้แพร่หลายหรือลบข้อมูลคอมพิวเตอร์
นั้นเองหรือจะสั่งให้ผู้ให้บริการระงับการทําให้แพร่หลายหรือลบข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นก็ได้  ทั้งนี้  ให้รัฐมนตรี
ประกาศกําหนดหลักเกณฑ์  ระยะเวลา  และวิธีการปฏิบัติสําหรับการระงับการทําให้แพร่หลายหรือ 
ลบข้อมูลคอมพิวเตอร์ของพนักงานเจ้าหน้าที่หรือผู้ให้บริการให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันโดยคํานึงถึงพัฒนาการ
ทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป  เว้นแต่ศาลจะมีคําสั่งเป็นอย่างอื่น 

ในกรณีที่มีเหตุจําเป็นเร่งด่วน  พนักงานเจ้าหน้าที่จะย่ืนคําร้องตามวรรคหนึ่งไปก่อนที่จะได้รับ
ความเห็นชอบจากรัฐมนตรี  หรือพนักงานเจ้าหน้าที่โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการกลั่นกรอง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์จะย่ืนคําร้องตามวรรคสองไปก่อนที่รัฐมนตรีจะมอบหมายก็ได้  แต่ทั้งนี้ต้องรายงาน 
ให้รัฐมนตรีทราบโดยเร็ว” 
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มาตรา ๑๕ ให้ยกเลิกความในวรรคสองของมาตรา  ๒๑  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วย 
การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“ชุดคําสั่งไม่พึงประสงค์ตามวรรคหน่ึงหมายถึงชุดคําสั่งที่ มีผลทําให้ข้อมูลคอมพิวเตอร์   
หรือระบบคอมพิวเตอร์หรือชุดคําสั่งอื่นเกิดความเสียหาย  ถูกทําลาย  ถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติม  
ขัดข้องหรือปฏิบัติงานไม่ตรงตามคําสั่ง  หรือโดยประการอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง  เว้นแต่ 
เป็นชุดคําสั่งไม่พึงประสงค์ที่อาจนํามาใช้เพื่อป้องกันหรือแก้ไขชุดคําสั่งดังกล่าวข้างต้น  ทั้งนี้  รัฐมนตรี 
อาจประกาศในราชกิจจานุเบกษากําหนดรายชื่อ  ลักษณะ  หรือรายละเอียดของชุดคําสั่งไม่พึงประสงค์ 
ซึ่งอาจนํามาใช้เพื่อป้องกันหรือแก้ไขชดุคําสั่งไม่พึงประสงค์ก็ได้” 

มาตรา ๑๖ ให้ยกเลิกความในมาตรา  ๒๒  มาตรา  ๒๓  มาตรา  ๒๔  และมาตรา  ๒๕   
แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๒๒ ห้ามมิให้พนักงานเจ้าหน้าที่และพนักงานสอบสวนในกรณีตามมาตรา  ๑๘  วรรคสอง  
เปิดเผยหรือส่งมอบข้อมูลคอมพิวเตอร์  ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์  หรือข้อมูลของผู้ใช้บริการท่ีได้มา
ตามมาตรา  ๑๘  ให้แก่บุคคลใด 

ความในวรรคหนึ่งมิให้ใช้บังคับกับการกระทําเพื่อประโยชน์ในการดําเนินคดีกับผู้กระทําความผิด
ตามพระราชบัญญัตินี้หรือผู้กระทําความผิดตามกฎหมายอื่นในกรณีตามมาตรา  ๑๘  วรรคสอง   
หรือเพื่อประโยชน์ในการดําเนินคดีกับพนักงานเจ้าหน้าที่เ ก่ียวกับการใช้อํานาจหน้าที่โดยมิชอบ 
หรือกับพนักงานสอบสวนในส่วนที่เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรา  ๑๘  วรรคสอง  โดยมิชอบ   
หรือเป็นการกระทําตามคําสั่งหรือที่ได้รับอนุญาตจากศาล 

พนักงานเจ้าหน้าที่หรือพนักงานสอบสวนผู้ใดฝ่าฝืนวรรคหนึ่งต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสามปี  
หรือปรับไม่เกินหกหม่ืนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๒๓ พนักงานเจ้าหน้าที่หรือพนักงานสอบสวนในกรณีตามมาตรา  ๑๘  วรรคสอง  
ผู้ใดกระทําโดยประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์  ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์  หรือข้อมูล
ของผู้ใช้บริการ  ที่ได้มาตามมาตรา  ๑๘  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินหนึ่งปี  หรือปรับไม่เกินสองหม่ืนบาท  
หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๒๔ ผู้ใดล่วงรู้ข้อมูลคอมพิวเตอร์  ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์  หรือข้อมูลของ
ผู้ใช้บริการที่พนักงานเจ้าหน้าที่หรือพนักงานสอบสวนได้มาตามมาตรา  ๑๘  และเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อ 
ผู้หนึ่งผู้ใด  ต้องระวางโทษจําคุกไม่เกินสองปี  หรือปรับไม่เกินสี่หม่ืนบาท  หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๒๕ ข้อมูล  ข้อมูลคอมพิวเตอร์  หรือข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ที่พนักงานเจ้าหน้าที่ได้มา
ตามพระราชบัญญัตินี้หรือที่พนักงานสอบสวนได้มาตามมาตรา  ๑๘  วรรคสอง  ให้อ้างและรับฟังเป็น
พยานหลักฐานตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาหรือกฎหมายอื่นอันว่าด้วย 
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การสืบพยานได้  แต่ต้องเป็นชนิดที่มิได้เกิดขึ้นจากการจูงใจ  มีคําม่ันสัญญา  ขู่เข็ญ  หลอกลวง  หรือโดยมิชอบ
ประการอื่น” 

มาตรา ๑๗ ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่งของมาตรา  ๒๖  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วย 
การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“มาตรา ๒๖ ผู้ให้บริการต้องเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่าเก้าสิบวัน
นับแต่วันที่ข้อมูลนั้นเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์  แต่ในกรณีจําเป็น  พนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งให้ผู้ให้บริการผู้ใด
เก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้เกินเก้าสิบวันแต่ไม่เกินสองปีเป็นกรณีพิเศษเฉพาะราย 
และเฉพาะคราวก็ได้” 

มาตรา ๑๘ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นวรรคสองและวรรคสามของมาตรา  ๒๘  แห่งพระราชบัญญัติ
ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐   

“ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้  อาจได้รับค่าตอบแทนพิเศษ
ตามที่รัฐมนตรีกําหนดโดยได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลัง 

ในการกําหนดให้ได้รับค่าตอบแทนพิเศษต้องคํานึงถึงภาระหน้าที่  ความรู้ความเชี่ยวชาญ   
ความขาดแคลนในการหาผู้มาปฏิบัติหน้าที่หรือมีการสูญเสียผู้ปฏิบัติงานออกจากระบบราชการเป็นจํานวนมาก  
คุณภาพของงาน  และการดํารงตนอยู่ในความยุติธรรมโดยเปรียบเทียบค่าตอบแทนของผู้ปฏิบัติงานอ่ืน 
ในกระบวนการยุติธรรมด้วย” 

มาตรา ๑๙ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็นมาตรา  ๓๑  แห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 

“มาตรา ๓๑ ค่าใช้จ่ายในเร่ืองดังต่อไปนี้  รวมทั้งวิธีการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบที่รัฐมนตรี
กําหนดโดยได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลัง 

(๑) การสืบสวน  การแสวงหาข้อมูล  และรวบรวมพยานหลักฐานในคดีความผิดตามพระราชบัญญัตนิี้ 
(๒) การดําเนินการตามมาตรา  ๑๘  วรรคหน่ึง  (๔)  (๕)  (๖)  (๗)  และ  (๘)  และมาตรา  ๒๐ 
(๓) การดําเนินการอื่นใดอันจําเป็นแก่การป้องกันและปราบปรามการกระทําความผิด 

ตามพระราชบัญญัตินี้” 
มาตรา ๒๐ บรรดาระเบียบหรือประกาศท่ีออกตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด

เก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  ที่ใช้บังคับอยู่ในวันก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  ให้ยังคง 
ใช้บังคับต่อไปเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับ
คอมพวิเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัตินี้  จนกว่าจะมีระเบียบหรือประกาศที่ต้อง
ออกตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม
โดยพระราชบัญญัตินี้  ใช้บังคับ 
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การดําเนินการออกระเบียบหรือประกาศตามวรรคหนึ่ง  ให้ดําเนินการให้แล้วเสร็จภายในหกสิบวัน
นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  หากไม่สามารถดําเนินการได้ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมรายงานเหตุผลที่ไม่อาจดําเนินการได้ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ   

มาตรา ๒๑ ให้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรักษาการ 
ตามพระราชบัญญัตินี้ 

 
ผู้รับสนองพระราชโองการ 

พลเอก  ประยุทธ์  จันทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี 
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หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับน้ี  คือ  โดยที่พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  มีบทบัญญัติบางประการท่ีไม่เหมาะสมต่อการป้องกันและปราบปราม 
การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ในปัจจุบัน  ซึ่งมีรูปแบบการกระทําความผิดที่มีความซับซ้อนมากข้ึน
ตามพัฒนาการทางเทคโนโลยีซึ่งเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและโดยที่มีการจัดต้ังกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมซึ่งมีภารกิจในการกําหนดมาตรฐานและมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์  รวมทั้ง 
การเฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ  
สมควรปรับปรุงบทบัญญัติในส่วนที่เก่ียวกับผู้รักษาการตามกฎหมาย  กําหนดฐานความผิดขึ้นใหม่  และแก้ไข
เพ่ิมเติมฐานความผิดเดิม  รวมทั้งบทกําหนดโทษของความผิดดังกล่าว  การปรับปรุงกระบวนการและหลักเกณฑ์
ในการระงับการทําให้แพร่หลายหรือลบข้อมูลคอมพิวเตอร์  ตลอดจนกําหนดให้มีคณะกรรมการเปรียบเทียบ 
ซึ่งมีอํานาจเปรียบเทียบความผิดตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ.  ๒๕๕๐  
และแก้ไขเพ่ิมเติมอํานาจหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้เหมาะสมย่ิงขึ้น  จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัติน้ี 
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เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

	
พระราชบัญญัติ 

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
พ.ศ.  ๒๕๖๐ 

 
 

สมเด็จพระเจ้าอยู่หวัมหาวชิราลงกรณ  บดินทรเทพยวรางกูร 
ให้ไว้  ณ  วันที่  ๒๓  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕๖๐ 

เป็นปีที่  ๒  ในรัชกาลปัจจุบัน 
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ  บดินทรเทพยวรางกูร  มีพระราชโองการโปรดเกล้าฯ   

ให้ประกาศว่า 
โดยที่เป็นการสมควรมีกฎหมายว่าด้วยการพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยคําแนะนําและยินยอมของ 

สภานิติบัญญัติแห่งชาติ  ดังต่อไปนี้ 
มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า  “พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

พ.ศ.  ๒๕๖๐” 
มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา

เป็นต้นไป 
มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ดิจิทัล”  หมายความว่า  เทคโนโลยีที่ใช้วิธีการนําสัญลักษณ์ศูนย์และหนึ่งหรือสัญลักษณ์อื่น 

มาแทนค่าสิ่งทั้งปวง  เพื่อใช้สร้าง  หรือก่อให้เกิดระบบตา่ง ๆ  เพื่อให้มนุษย์ใช้ประโยชน์ 
“ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม”  หมายความว่า  ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่มีการติดต่อสื่อสาร  

การผลิต  การอุปโภคบริโภค  การใช้สอย  การจําหน่ายจ่ายแจก  การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  การทําธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์  การคมนาคมขนส่ง  การโลจิสติกส์  การศึกษา  การเกษตรกรรม  การอุตสาหกรรม  
การสาธารณสุข  การเงินการลงทุน  การภาษีอากร  การบริหารจัดการข้อมูล  และเนื้อหาหรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
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หน้า   ๒ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

และสังคมอื่นใด  หรือการใด ๆ  ที่มีกระบวนการหรือการดําเนินงานทางดิจิทัลหรือทางอิเล็กทรอนิกส์   
ทั้งในกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  กิจการวิทยุคมนาคม  กิจการโทรคมนาคม  กิจการสื่อสารดาวเทียม  
และการบริหารคลื่นความถ่ี   โดยอาศัยโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
รวมทั้งเทคโนโลยีที่มีการหลอมรวม  หรือเทคโนโลยีอื่นใดในทาํนองเดียวกันหรือคล้ายคลึงกัน 

“หน่วยงานของรัฐ”  หมายความว่า  ส่วนราชการ  รัฐวิสาหกิจ  องค์การมหาชน  องค์กรอิสระ  
และหน่วยงานอื่นของรัฐ  และหมายความรวมถึงคณะกรรมการที่มีอํานาจหน้าที่เก่ียวกับกิจการใด ๆ   
ที่ใช้ประโยชน์จากดิจิทลั 

“รัฐวิสาหกิจ”  หมายความว่า  รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ 
“คณะกรรมการ”  หมายความว่า  คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
“เลขาธิการ”  หมายความว่า  เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
“สํานักงาน”  หมายความว่า  สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
“กองทนุ”  หมายความว่า  กองทนุพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
“คณะกรรมการบริหารกองทุน”  หมายความว่า  คณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
“ผู้อํานวยการ”  หมายความว่า  ผู้อํานวยการสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
“รัฐมนตรี”  หมายความว่า  รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชบัญญัตนิี้ 
มาตรา ๔ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรักษาการตาม

พระราชบัญญัตินี้ 
หมวด  ๑ 

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

 

มาตรา ๕ เพื่อให้การพัฒนาดิจิทัลเกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
เป็นส่วนรวม  ให้คณะรัฐมนตรีจัดให้มีนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมขึ้นตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการ 

การประกาศใช้และการแก้ไขปรับปรุงนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  ให้ทําเป็นประกาศพระบรมราชโองการและประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เม่ือมีการประกาศใช้นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแล้ว  
หน่วยงานของรัฐต้องดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ของตนให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติดังกล่าว 

มาตรา ๖ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม   
มีเป้าหมายและแนวทางอย่างน้อย  ดังต่อไปนี้ 
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(๑) การดําเนินการและการพัฒนาให้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด   
โดยวิธีการอย่างหน่ึงอย่างใดที่ทําให้สามารถใช้ร่วมกันหรือเชื่อมโยงกันได้หรือวิธีอื่นใดท่ีเป็นการประหยัด
ทรัพยากรของชาติและเกิดความสะดวกต่อผู้ที่เก่ียวข้อง  รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปี 

(๒) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
ซึ่งต้องครอบคลุมโครงข่ายการติดต่อสื่อสาร  แพร่เสียง  แพร่ภาพในทุกรูปแบบไม่ว่าจะอยู่ในภาคพื้นดิน  
พื้นน้ํา  ในอากาศ  หรืออวกาศ  และเป้าหมายในการใช้คลื่นความถี่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม  และประโยชน์ของประชาชน 

(๓) การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีระบบการให้บริการหรือแอพพลิเคชั่นสําหรับประยุกต์ 
ใช้งานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

(๔) การส่งเสริมให้เกิดมาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกัน  
เพื่อให้การทํางานระหว่างระบบสามารถทํางานเชื่อมโยงกันได้อย่างมีความม่ันคงปลอดภัย  อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งาน  รวมตลอดทั้งทําให้ระบบหรือการให้บริการมีความน่าเชื่อถือ  และแนวทางการส่งเสริมให้เกิด
การใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  และมีหลักประกัน
การเข้าถึงและใช้ประโยชน์ของประชาชนอย่างเท่าเทียม  ทั่วถึง  และเป็นธรรม  โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(๕) การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาให้เกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
การพัฒนาให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้างหรือเผยแพร่เนื้อหาผ่านทางส่ือที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและความม่ันคงของประเทศ 

(๖) การส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนากําลังคน  ให้เกิดความพร้อมและความรู้ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  และส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐและเอกชน  ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม  รวมทั้งสร้างความตระหนักและรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศอื่น  
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ลดความเหลื่อมล้ําในการเข้าถึงบริการท่ีจําเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน 

(๗) การพัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลดิจิทัล  การบริหารจัดการความรู้  รวมทั้งการส่งเสริม
เพื่อให้มีระบบที่เป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้และให้บริการข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย  ซึ่งเอื้อต่อ 
การนําไปใช้ประโยชน์ในรูปแบบทีเ่หมาะกับยุคสมัย 

หมวด  ๒ 
คณะกรรมการ 

 
 

ส่วนที่  ๑ 
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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มาตรา ๗ ให้มีคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติประกอบดว้ย 
(๑) นายกรัฐมนตรี  เป็นประธานกรรมการ 
(๒) รองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย  เป็นรองประธานกรรมการ   
(๓) กรรมการโดยตําแหน่ง  ประกอบด้วย  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม  รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงการคลัง  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม  
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์  รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม  เลขาธิการคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  และผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย   

(๔) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจํานวนไม่น้อยกว่าห้าคนแต่ไม่เกินแปดคนซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้ง   
ให้ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นกรรมการและเลขานุการและให้เลขาธิการ

เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามวรรคหน่ึง  ให้คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคคลซึ่งมีความรู้  ความเชี่ยวชาญ  

และความสามารถเป็นที่ประจักษ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   ด้านเศรษฐศาสตร์   
ด้านสังคมศาสตร์  ด้านบริหารธุรกิจ  ด้านกฎหมาย  หรือด้านอื่นที่เก่ียวข้องและเป็นประโยชน์ต่อ 
การดําเนินงานของคณะกรรมการ 

หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อเสนอคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  
รวมทั้งการสรรหากรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อดํารงตําแหน่งแทนผู้ที่พ้นจากตําแหน่งก่อนวาระตามมาตรา  ๙  
วรรคสอง  ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกําหนดโดยการเสนอแนะของคณะกรรมการ 

มาตรา ๘ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒติ้องมีคุณสมบัติและไม่มีลกัษณะต้องห้าม  ดังต่อไปนี้ 
(๑) มีสัญชาติไทย 
(๒) มีอายุไม่เกินหกสบิห้าปี 
(๓) ไม่เป็นบุคคลล้มละลายหรือเคยเป็นบุคคลล้มละลายทุจริต 
(๔) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
(๕) ไม่เคยได้รับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก  เว้นแต่เป็นโทษสําหรับความผิด 

ที่ได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๖) ไม่เคยถูกไล่ออก  ปลดออก  หรือให้ออกจากราชการ  หน่วยงานของรัฐ  หรือหน่วยงานของเอกชน  

เพราะทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 
(๗) ไม่ประกอบอาชีพหรือวิชาชีพอิสระอื่นใด  หรือเป็นกรรมการ  ผู้จัดการ  หรือลูกจ้างของ

องค์การเอกชนใดที่มีส่วนได้เสียหรือมีผลประโยชน์ขัดแย้งไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมกับการปฏิบัติหน้าที่ 
ในตําแหน่งกรรมการ 
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หน้า   ๕ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๘) ไม่เป็นผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง  สมาชิกสภาท้องถิ่น  หรือผู้บริหารท้องถิ่น  กรรมการ
หรือผู้ดํารงตําแหน่งซึ่งรับผิดชอบการบริหารพรรคการเมือง  ที่ปรึกษาพรรคการเมือง  หรือเจ้าหน้าที่ของ
พรรคการเมือง 

มาตรา ๙ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิมีวาระการดํารงตําแหน่งคราวละสี่ปี 
ในกรณีที่มีการแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มเติมหรือแทนกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่พ้นจาก

ตําแหน่งก่อนวาระ  คณะรัฐมนตรีอาจแต่งตั้งกรรมการเพิ่มเติมหรือกรรมการแทนตําแหน่งที่ว่างได้   
และให้ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มเติมหรือแทนตําแหน่งที่ว่างนั้นดํารงตําแหน่งได้
เท่ากับวาระที่เหลืออยู่ 

เม่ือครบกําหนดตามวาระในวรรคหนึ่ง  หากยังมิได้มีการแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิขึ้นใหม่  
ให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งพ้นจากตําแหน่งอยู่ในตําแหน่งเพื่อดําเนินงานต่อไปจนกว่าจะได้มีการแต่งตั้ง
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิขึ้นใหม่ 

เพื่อให้ได้มาซึ่งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิชุดใหม่เข้ามาปฏิบัติหน้าที่เม่ือสิ้นสุดวาระของกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิม  ให้ดําเนินการสรรหากรรมการผู้ทรงคุณวุฒิชุดใหม่ก่อนครบวาระของกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒชิุดเดิมเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าหกสิบวัน 

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งพ้นจากตําแหน่งตามวาระอาจได้รับแต่งตั้งอีกได้  แต่ไม่เกินสองวาระ
ติดต่อกัน 

มาตรา ๑๐ นอกจากการพ้นจากตําแหน่งตามวาระตามมาตรา  ๙  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
พ้นจากตําแหน่งเม่ือ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) คณะรัฐมนตรีให้ออก 
(๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา  ๘ 
มาตรา ๑๑ ให้คณะกรรมการมีอํานาจหน้าที่  ดังต่อไปนี้ 
(๑) จัดทํานโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเสนอต่อ

คณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมัตซิึ่งอย่างน้อยต้องมีเป้าหมายตามที่กําหนดไว้ในมาตรา  ๖   
(๒) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อกําหนดนโยบายและทิศทางด้านการเงิน  การคลัง  การลงทุน  

รวมทั้งมาตรการทางภาษีและสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  ในส่วนที่เก่ียวกับหรือเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  รวมตลอดท้ังเสนอแนะมาตรการในการจัดหาพัสดุ  และจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ   
ที่สามารถขจัดปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมได้   

(๓) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการดําเนินงานตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม   
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หน้า   ๖ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๔) ออกระเบียบเก่ียวกับการบริหารกองทุน  การจัดหาผลประโยชน์และการจัดการกองทุน  
การเก็บรักษาและการเบิกจ่ายเงินและทรัพย์สินของกองทุน  โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วย
การบริหารทุนหมุนเวียน 

(๕) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในการจัดให้มีหรือปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๖) รายงานคณะรัฐมนตรีเพื่อให้มีมติยับย้ังการดําเนินการของหน่วยงานใดที่ไม่เป็นไป 
ตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๗) ออกประกาศหรือระเบียบเพื่อให้การดําเนินการเป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
(๘) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  หรือตามที่มีกฎหมาย

กําหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการ 
มาตรา ๑๒ ให้มีคณะที่ปรึกษาคณะหนึ่ง  มีอํานาจหน้าที่ในการรวบรวมความคิดเห็น   

ให้คําปรึกษาและขอ้เสนอแนะ  หรือดําเนินการอย่างหน่ึงอย่างใดตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้ง  คุณสมบัติและลักษณะต้องห้าม  องค์ประกอบและวิธีการปฏิบัติหน้าที่  

และวาระการดํารงตําแหน่งและการพ้นจากตําแหน่ง  ของคณะที่ปรึกษา  ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการ
กําหนด 

ส่วนที่  ๒ 
คณะกรรมการเฉพาะด้าน 

 
 

มาตรา ๑๓ ในการดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ของคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติตามมาตรา  ๑๑  ให้มีคณะกรรมการเฉพาะด้าน  เพื่อปฏิบัติหน้าที่ในส่วนที่เก่ียวกับเร่ือง
ดังต่อไปนี้ 

(๑) คณะกรรมการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล  มีอํานาจหน้าที่จัดทํา  เสนอแนะ  และติดตาม 
การดําเนินการตามนโยบายและแผนระดับชาติตามมาตรา  ๖  (๒)  (๓)  และ  (๔)  และนโยบายและแผน
ระดับชาติอื่นที่คณะกรรมการกําหนด 

(๒) คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  มีอํานาจหน้าที่จัดทํา  
เสนอแนะ  และติดตามการดําเนินการตามนโยบายและแผนระดับชาติตามมาตรา  ๖  (๕)  (๖)  และ  (๗)  
และนโยบายและแผนระดับชาติอื่นที่คณะกรรมการกําหนด 

(๓) คณะกรรมการเฉพาะด้านอื่น  ซึ่งคณะกรรมการแต่งตั้งโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี
เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามที่คณะกรรมการกําหนด 

มาตรา ๑๔ ภายใต้บังคับมาตรา  ๑๓  ให้คณะกรรมการเฉพาะด้าน  แต่ละคณะมีอํานาจหน้าที่  
ดังต่อไปนี้   
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หน้า   ๗ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๑) รวบรวมข้อมูลและจัดทํานโยบายและแผนเฉพาะด้าน  พร้อมทั้งแนวทางและมาตรการ 
ในการส่งเสริมและพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่คณะกรรมการเฉพาะด้านนั้นรับผิดชอบ 
และเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อประกอบการจัดทํานโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๒) เสนอแนะต่อคณะกรรมการเก่ียวกับการดําเนินงานตามนโยบายและแผนเฉพาะด้าน  
รวมทั้งเสนอมาตรการในการดําเนินการและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติการตามนโยบายและแผน
เฉพาะดา้นดังกล่าว 

(๓) ติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และนโยบายและแผนเฉพาะด้านในความรับผิดชอบแล้วรายงานผลการดําเนินงานต่อ
คณะกรรรมการ 

(๔) กํากับดูแลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการและแผนงานเฉพาะด้านของหน่วยงานของรัฐ
และการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลัตามหมวด  ๕  ภายในขอบเขตอํานาจของคณะกรรมการเฉพาะด้านนั้น ๆ 

(๕) เชิญหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลใดมาให้ข้อเท็จจริง  ความเห็น  หรือคําแนะนํา  ตลอดจน
ส่งเอกสารหรือหลักฐานที่เก่ียวข้องเพื่อประกอบการดาํเนินงานได้ 

(๖) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย  หรือตามที่มีกฎหมายกําหนดให้เป็นหน้าที่ของ
คณะกรรมการเฉพาะด้าน 

ในการรายงานผลการดําเนินงานต่อคณะกรรมการตาม  (๑)  หากคณะกรรมการเฉพาะด้าน 
เห็นว่าภารกิจหรืองานใดไม่มีผู้รับผิดชอบ  หรือหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบไม่ดําเนินการหรือดําเนินการ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดหรือก่อให้เกิดความเสียหายทั้งหมดหรือบางส่วน  คณะกรรมการเฉพาะด้าน
อาจเสนอแนวทางหรือมาตรการในการดําเนินการโดยให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลหรือหน่วยงานอื่น
ของรัฐเป็นผู้ดําเนินการตามภารกิจหรืองานนั้นแทนได้  โดยให้เสนอต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณาเสนอ
คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ  ในกรณีจําเป็น  กองทุนจะสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการดําเนินการทั้งหมด
หรือบางส่วนตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนดก็ได้ 

มาตรา ๑๕ ให้คณะกรรมการเฉพาะด้านตามมาตรา  ๑๓  (๑)  และ  (๒)  แต่ละคณะ  
ประกอบดว้ย 

(๑) กรรมการคนหนึ่งในคณะกรรมการ  ที่คณะกรรมการแต่งตั้ง  เป็นประธานกรรมการ 
(๒) กรรมการซ่ึงคณะกรรมการแต่งตั้งจากผู้แทนหน่วยงานต่าง ๆ  ดังต่อไปนี้หน่วยงานละหนึ่งคน  

เป็นกรรมการ 
 (ก) คณะกรรมการเฉพาะด้านตามมาตรา  ๑๓  (๑)  ได้แก่  ผู้แทนกระทรวงกลาโหม  

ผู้แทนกระทรวงการคลัง  ผู้แทนกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  ผู้แทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
ผู้แทนกระทรวงพลังงาน  ผู้แทนกระทรวงพาณิชย์  ผู้แทนกระทรวงมหาดไทย  ผู้แทนกระทรวงอุตสาหกรรม  
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หน้า   ๘ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

ผู้แทนสํานักงบประมาณ  ผู้แทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  ผู้แทนคณะกรรมการ 
กิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  ผู้แทนธนาคารแห่งประเทศไทย   
ผู้แทนสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  (องค์การมหาชน)  และผู้แทนสํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  
(องค์การมหาชน) 

 (ข) คณะกรรมการเฉพาะด้านตามมาตรา  ๑๓  (๒)  ได้แก่  ผู้แทนกระทรวงการคลัง  
ผู้แทนกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  ผู้แทนกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์   
ผู้ แทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์   ผู้ แทนกระทรวงพาณิช ย์   ผู้ แทนกระทรวงวัฒนธรรม   
ผู้แทนกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ผู้แทนกระทรวงสาธารณสุข  ผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการ  
ผู้แทนกระทรวงอุตสาหกรรม  ผู้แทนกรมทรัพย์สินทางปัญญา  ผู้แทนสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม 
การลงทุน  ผู้แทนธนาคารแห่งประเทศไทย  ผู้แทนสํานักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้  (องค์การมหาชน)  
ผู้แทนสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  และผู้แทนสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล 

(๓) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งคณะกรรมการแต่งตั้งจํานวนไม่เกินหกคน  เป็นกรรมการ 
(๔) เลขาธิการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลที่เห็นสมควรเพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด   
มาตรา ๑๖ ให้นําบทบัญญัติมาตรา  ๘  มาตรา  ๙  และมาตรา  ๑๐  มาใช้บังคับกับกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการเฉพาะด้านโดยอนุโลม 
มาตรา ๑๗ ให้สํานักงานรับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการและคณะกรรมการเฉพาะด้าน  

และให้มีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ด้วย 
(๑) จัดทําร่างนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ตามเป้าหมายที่คณะกรรมการกําหนดเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ 
(๒) จัดทําร่างนโยบายและแผนเฉพาะด้านตามแนวทางที่คณะกรรมการเฉพาะด้านกําหนด 

และสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเพื่อเสนอต่อ
คณะกรรมการเฉพาะด้าน 

(๓) ประสานและให้ความร่วมมือกับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลและการดําเนินการ  เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  โดยเฉพาะที่เก่ียวกับการส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล 

(๔) เป็นศูนย์กลางประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนระดับชาติ 
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  รวมทั้งนโยบายและแผนเฉพาะด้าน 
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หน้า   ๙ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๕) สํารวจ  เก็บรวบรวมข้อมูล  ติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์ด้านการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และแนวโน้มการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  รวมทั้งวิเคราะห์และวิจัย
ประเด็นทางเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่มีผลต่อการพัฒนาประเทศเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการหรือคณะกรรมการ
เฉพาะดา้น 

(๖) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  แผนปฏิบัติการ  แผนงาน  รวมทั้งมาตรการที่เก่ียวข้อง  และรายงานผลต่อ
คณะกรรมการและคณะกรรมการเฉพาะด้าน 

(๗) ร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานของรัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องกับการบริหารและพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมตามพระราชบัญญัตนิี้และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

(๘) ศึกษา  วิเคราะห์  และพิจารณา  หรือดําเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการ  หรือคณะกรรมการ
เฉพาะดา้นมอบหมาย  หรือเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตนิี้ 

(๙) อํานาจหน้าที่อื่นที่คณะกรรมการกําหนดหรือมอบหมาย  หรือตามที่มีกฎหมายกําหนด 
ให้เป็นอํานาจหน้าที่ของสํานักงาน 

มาตรา ๑๘ ให้คณะกรรมการเฉพาะด้านมีอํานาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัติการ
อย่างใดอย่างหน่ึงตามที่คณะกรรมการเฉพาะดา้นมอบหมาย 

มาตรา ๑๙ การประชุมของคณะกรรมการ  คณะกรรมการเฉพาะด้าน  คณะที่ปรึกษา  
และคณะอนุกรรมการ  ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 

มาตรา ๒๐ ให้ประธานกรรมการ  รองประธานกรรมการ  กรรมการ  ที่ปรึกษา  กรรมการ
เฉพาะดา้น  และอนุกรรมการ  ได้รับเบ้ียประชุมหรือค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 

หมวด  ๓ 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 
 

มาตรา ๒๑ เม่ือประกาศใช้นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมตามความในมาตรา  ๕  แล้ว  ให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยดําเนินการตามนโยบายและแผน
ระดับชาติดังกล่าว  และให้สํานักงบประมาณต้ังงบประมาณให้หน่วยงานของรัฐให้สอดคล้องกับนโยบาย
และแผนระดับชาตินั้น 

มาตรา ๒๒ ให้หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ดําเนินการตามภารกิจที่กําหนดในนโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมจัดทําหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน
ที่มีอยู่ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติดังกล่าวโดยเร็ว  และส่งให้คณะกรรมการเฉพาะด้าน   
ที่คณะกรรมการมอบหมายเพื่อทราบ 
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หน้า   ๑๐ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

ในกรณีที่คณะกรรมการเฉพาะด้าน  ที่คณะกรรมการมอบหมายเห็นว่าแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน 
ที่ได้รับตามวรรคหนึ่งยังไม่สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม  ให้แจ้งให้หน่วยงานของรัฐเจ้าของแผนดําเนินการปรับปรุงให้สอดคล้องกับนโยบายและแผน
ระดับชาติดังกล่าวต่อไป  ในกรณทีี่คณะกรรมการเฉพาะด้านและหน่วยงานของรัฐมีความเห็นไม่สอดคล้องกัน  
ให้เสนอคณะกรรมการเพื่อวินิจฉัยชี้ขาด  คําชี้ขาดของคณะกรรมการให้เป็นที่สุด 

หมวด  ๔ 
กองทนุพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 
 

ส่วนที่  ๑ 
การจัดตั้งกองทุน 

 
 

มาตรา ๒๓ ให้จัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่งในสํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ  เรียกว่า  “กองทนุพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม”  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้จ่าย
เก่ียวกับการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย 
การพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล   

มาตรา ๒๔ กองทนุประกอบดว้ยเงินและทรัพย์สิน  ดังต่อไปนี้ 
(๑) เงินทุนประเดิมที่รัฐบาลจัดสรรใหต้ามมาตรา  ๖๐ 
(๒) เงินอุดหนุนที่รัฐบาลจัดสรรใหจ้ากงบประมาณรายจ่ายประจําปี 
(๓) เงินที่ได้รับจากการจัดสรรคลื่นความถี่  ตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ี 

และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม  โดยให้สํานักงาน  กสทช.  
จัดสรรให้ในอัตราร้อยละสิบห้าของรายได้จากการจัดสรรคลื่นความถี่ดังกล่าว 

(๔) เงินที่ได้รับการจัดสรรจากรายได้ของสํานักงาน  กสทช.  ตามมาตรา  ๖๕  (๑)  และ  (๒)  
แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๓  เว้นแต่ในส่วนที่เก่ียวกับดอกผล  โดยให้สํานักงาน  กสทช.   
จัดสรรให้ในอัตราร้อยละสิบห้าของเงินรายได้ของสํานักงาน  กสทช.  ดังกล่าว 

(๕) เงินที่  กสทช.  โอนให้กองทนุตามมาตรา  ๒๕ 
(๖) เงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคหรือมอบให้ 
(๗) เงินหรือทรัพย์สินที่ตกเป็นของกองทุนหรือที่กองทนุได้รับตามกฎหมาย 
(๘) ค่าตอบแทน  ค่าบริการ  หรือรายได้จากการดําเนินกิจการของสํานักงานหรือกองทุน  

รวมทั้งผลประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญาที่เป็นของสํานักงานหรือกองทุน 
(๙) ดอกผล  ผลประโยชน์  หรือรายได้อื่นที่เกิดจากเงินหรือทรัพย์สินของกองทนุ 
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หน้า   ๑๑ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

ให้กองทุนตามวรรคหน่ึง  เฉพาะในส่วนที่ได้รับตาม  (๓)  และ  (๔)  มีเงินสดสูงสุดปีงบประมาณละ
ไม่เกินห้าพันล้านบาท  และให้คณะรัฐมนตรีมีอํานาจในการปรับเพิ่มหรือลดเงินสดสูงสุดได้  โดยให้คํานึงถึง
ความเพียงพอของการดําเนินการตามวัตถุประสงค์ของกองทุน 

เงินสดของกองทุนส่วนที่เกินจากเงินสดสูงสุดที่กําหนดไว้ตามวรรคสอง  ให้กองทุนนําส่งเป็น
รายได้แผ่นดิน 

มาตรา ๒๕ ให้  กสทช.  มีอํานาจมอบหมายให้สํานักงานเป็นผู้ดําเนินการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมตามแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมตามกฎหมาย
ว่าด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์   
และกิจการโทรคมนาคม  ทั้งหมดหรือบางส่วนแทน  กสทช.  ได้  และเม่ือ  กสทช.  ได้มอบหมายดังกล่าว
แล้วให้โอนเงินที่เรียกเก็บจากผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมเพื่อนําไปใช้ดําเนินการสนับสนุน
การจัดให้มีบริการโทรคมนาคมตามแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการ 
เพื่อสังคมดังกล่าวให้กองทุนตามความจําเป็น  และให้สํานักงานใช้เงินดังกล่าวเฉพาะเพื่อค่าใช้จ่าย 
เก่ียวกับกิจการที่ได้รับมอบหมาย   

มาตรา ๒๖ เงินของกองทุน  ให้ใช้จ่ายเพื่อกิจการดังต่อไปนี้   
(๑) ส่งเสริม  สนับสนุน  หรือให้ความช่วยเหลือหน่วยงานของรัฐและเอกชนหรือบุคคลทั่วไป 

ในการดําเนินการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  ทั้งนี้  การส่งเสริม  สนับสนุน  หรือให้ความช่วยเหลือ
ดังกล่าวต้องมีวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์ต่อการให้บริการสาธารณะและไม่เป็นการแสวงหากําไร   
โดยไม่เป็นการทําลายการแข่งขันอันพึงมีตามปกติวิสัยของกิจการภาคเอกชน 

(๒) ให้ทุนอุดหนุนการวิจัยและพัฒนาแก่หน่วยงานของรัฐและเอกชนหรือบุคคลท่ัวไปในเร่ือง 
ที่เก่ียวกับการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๓) จัดสรรเป็นเงินอุดหนุนแก่สํานักงานในการดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่นอกเหนือจาก 
ที่ได้รับจากงบประมาณแผ่นดิน 

(๔) จัดสรรเป็นค่าใช้จ่ายในการดําเนินการของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลตามที่ 
คณะกรรมการบริหารกองทุนเห็นสมควร   

(๕) เป็นค่าใช้จ่ายในการบริหารกองทุน 
(๖) ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ  ตามหลกัเกณฑ์ที่คณะกรรมการกําหนด 

ส่วนที่  ๒ 
การบริหารกองทุน 

 
 

มาตรา ๒๗ ให้มีคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกว่า  “คณะกรรมการบริหารกองทุนพฒันาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม”  ประกอบดว้ย 
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หน้า   ๑๒ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๑) รองประธานกรรมการตามมาตรา  ๗  (๒)  เป็นประธานกรรมการ   
(๒) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  เป็นรองประธานกรรมการ 
(๓) ปลัดกระทรวงการคลัง  ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และผู้อํานวยการ

สํานักงบประมาณ  เป็นกรรมการ 
(๔) กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามมาตรา  ๗  (๔)  ซึ่งคณะกรรมการกําหนด  จํานวนสามคน   

เป็นกรรมการ 
(๕) เลขาธิการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
มาตรา ๒๘ ให้คณะกรรมการบริหารกองทุนรับผิดชอบในการบริหารกองทุนให้เป็นไป 

ตามวัตถุประสงค์ของกองทุนตามมาตรา  ๒๓  และมีอํานาจหน้าที่  ดังต่อไปนี้ 
(๑) พิจารณาอนุมัติการส่งเสริม  สนับสนุน  หรือให้ความช่วยเหลือตามมาตรา  ๒๖  (๑)  และ  (๒)  

โดยไม่ก่อให้เกิดการขัดกันแห่งผลประโยชน์  ทั้งนี้  ตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเง่ือนไขที่คณะกรรมการกําหนด
โดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง 

(๒) พจิารณาอนุมัติการจัดสรรเงินหรือค่าใช้จ่าย  ตามมาตรา  ๒๖  (๓)  (๔)  และ  (๕) 
(๓) บริหารกองทุนและดําเนินการเก่ียวกับการจัดหาผลประโยชน์  และการจัดการกองทุน 

ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขที่คณะกรรมการกําหนด   
(๔) วางแนวทางการปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วยการเก็บรักษาและการเบิกจ่ายเงินและทรัพย์สิน

ของกองทุนที่ออกตามมาตรา  ๑๑  (๔)  และการดําเนินการอื่นที่จําเป็น 
(๕) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานที่ได้รับการส่งเสริม  สนับสนุนหรือช่วยเหลือจากกองทุน 
(๖) รายงานสถานะการเงินและการบริหารกองทุนต่อคณะกรรมการและคณะรัฐมนตรีภายใน

หนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี  และเปิดเผยรายงานดังกล่าวให้ประชาชนทราบเป็นการทั่วไป 
(๗) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ  คณะทํางาน  หรือที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติการตามที่

คณะกรรมการบริหารกองทุนมอบหมาย 
(๘) ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่จําเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกองทุน   
มาตรา ๒๙ การประชุมของคณะกรรมการบริหารกองทุน   ให้เป็นไปตามระเบียบที่ 

คณะกรรมการบริหารกองทุนกําหนด 
มาตรา ๓๐ ให้ประธานกรรมการ  รองประธานกรรมการ  และกรรมการในคณะกรรมการ

บริหารกองทุน  รวมทั้งอนุกรรมการ  คณะทํางาน  และที่ปรึกษา  ที่คณะกรรมการบริหารกองทุนแต่งตั้งขึ้น
ตามมาตรา  ๒๘  (๗)  ได้รับเบ้ียประชุมหรือค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 

มาตรา ๓๑ ให้สํานักงานรับผิดชอบงานธุรการของคณะกรรมการบริหารกองทุน  และดําเนินการ
ในเรื่องดังต่อไปนี้ด้วย 
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หน้า   ๑๓ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๑) จัดทําแผนการดําเนินงานประจําปี  แผนการเงินและงบประมาณประจําปีของกองทุน   
เพื่อเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนให้ความเห็นชอบ 

(๒) จัดให้มีบุคคลภายนอกที่เป็นอิสระเพื่อประเมินผลการดําเนินการของกองทุนเพื่อเสนอต่อ
คณะกรรมการบริหารกองทุน   

(๓) ให้ความช่วยเหลือหรือคําแนะนําแก่ผู้ได้รับการส่งเสริม  สนับสนุน  หรือช่วยเหลือตามมาตรา  ๒๖ 
(๔) รับผิดชอบในการจัดทํางบดุล  งบการเงิน  และบัญชีทําการของกองทุน   
(๕) จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานประจําปีของกองทุน 
(๖) ดําเนินการอื่นใดตามพระราชบัญญัตนิี้หรือตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุนมอบหมาย 
มาตรา ๓๒ ให้คณะกรรมการบริหารกองทุนจัดทํางบดุล  งบการเงิน  และบัญชีทําการส่ง

ผู้สอบบัญชีภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชีทุกปี 
ให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินหรือผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ให้ความเห็นชอบเป็นผู้สอบบัญชีของกองทุนทุกรอบปี  แล้วทํารายงานผลการสอบบัญชีเสนอต่อคณะกรรมการ  
เพื่อรายงานต่อคณะรัฐมนตรีพร้อมกับรายงานตามมาตรา  ๒๘  (๖)  ในรายงานดังกล่าวให้สํานักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดินแสดงความเหน็เก่ียวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้เงินของกองทุนด้วย 

มาตรา ๓๓ ให้สํานักงานวางและรักษาไว้ซึ่งระบบบัญชีของกองทุนอันถูกต้องและเหมาะสมต่อ
การดําเนินการของกองทนุ  และถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป 

หมวด  ๕ 
การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

 
 

มาตรา ๓๔ ให้มีสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล  มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม  และสนับสนุน
ให้เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัล  พัฒนาและส่งเสริมให้เกิดการนําไปใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ให้เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และความมั่นคงของประเทศ 

สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลเป็นหน่วยงานของรัฐมีฐานะเป็นนิติบุคคล  และไม่เป็น 
ส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน  หรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วย
วิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอื่น 

กิจการของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลไม่อยู่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
แรงงาน  กฎหมายว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์  กฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  กฎหมายว่าด้วย
การประกันสังคม  และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน  แต่พนักงานและลูกจ้างของสํานักงานต้องได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนไม่น้อยกว่าที่กําหนดไว้ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน  กฎหมายว่าด้วย 
การประกันสังคม  และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน 
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หน้า   ๑๔ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

มาตรา ๓๕ นอกจากอํานาจหน้าที่ในการดําเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามมาตรา  ๓๔  
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลมีอาํนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) จัดทําแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลให้สอดคล้องกับนโยบายและแผน
ระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๒) ส่งเสริมและสนับสนุนการลงทุนหรือประกอบกิจการเก่ียวกับอุตสาหกรรมหรือนวัตกรรมดิจทิัล 
(๓) ส่งเสริม  สนับสนุน  และร่วมมือกับบุคคลอื่นในการพัฒนาอุตสาหกรรมหรือนวัตกรรมดิจิทัล 
(๔) ส่งเสริม  สนับสนุน   และดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรด้านอุตสาหกรรม 

และนวัตกรรมดิจิทัล 
(๕) เสนอแนะ  เร่งรัด  และติดตามการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายหรือกฎระเบียบหรือมาตรการเกี่ยวกับ

การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของอุตสาหกรรมหรือนวัตกรรมดิจิทัลต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
(๖) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามทีค่ณะกรรมการ  คณะกรรมการเฉพาะด้าน  หรือคณะกรรมการกํากับ

สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลมอบหมาย  หรือตามที่กฎหมายกําหนด 
การดําเนินการตาม  (๒)  (๓)  (๔)  และ  (๕)  ต้องสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล 
อุตสาหกรรมหรือนวัตกรรมดิจิทัล  ให้หมายความรวมถึงอุตสาหกรรมหรือนวัตกรรมในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้างหรือเผยแพร่เนื้อหาผ่านทางสื่อที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  
และความมั่นคงของประเทศด้วย 

มาตรา ๓๖ ให้มีคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลคณะหนึ่ง  ประกอบด้วย  
ผู้ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้ง  เป็นประธานกรรมการ  ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และเลขาธิการ  
เป็นกรรมการ  และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิอีกไม่น้อยกว่าสี่คนแต่ไม่เกินหกคน  ซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้ง   
ทําหน้าที่กํากับและติดตามการดําเนินงานของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล 

ให้ผู้อํานวยการทําหน้าที่เลขานุการของคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตามวรรคหนึ่ง  ให้รัฐมนตรีแต่งตั้งจากบุคคล 

ซึ่งมีความรู้  ความเชี่ยวชาญ  และความสามารถเป็นที่ประจักษ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ด้านเศรษฐศาสตร์  ด้านสังคมศาสตร์  ด้านบริหารธุรกิจ  ด้านกฎหมาย  หรือด้านอื่นที่เก่ียวข้องและ 
เป็นประโยชน์ต่อการดําเนินงานของคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่คณะกรรมการกําหนด 

ให้นําบทบัญญัติมาตรา  ๘  และมาตรา  ๑๐  มาใช้บังคับกับประธานกรรมการและกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิโดยอนุโลม 

มาตรา ๓๗ ให้ประธานกรรมการและกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการกํากับสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  มีวาระการดํารงตําแหน่งคราวละสี่ปี 
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หน้า   ๑๕ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

ในกรณีที่มีการแต่งตั้งประธานกรรมการแทนประธานกรรมการที่พ้นจากตําแหน่งก่อนวาระ  
รัฐมนตรีอาจแต่งตั้งประธานกรรมการแทนตําแหน่งที่ว่างได้  และให้ผู้ที่ได้รับแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการ
แทนตําแหน่งที่ว่างนั้นดํารงตําแหน่งได้เท่ากับวาระที่เหลืออยู่ 

ในกรณีที่มีการแต่งตั้งกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มเติมหรือแทนกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่พ้นจาก
ตําแหน่งก่อนวาระ  รัฐมนตรีอาจแต่งตั้งกรรมการเพิ่มเติมหรือกรรมการแทนตําแหน่งที่ว่างได้  และให้ผู้ที่
ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มเติมหรือแทนตําแหน่งที่ว่างนั้นดํารงตําแหน่งได้เท่ากับวาระ 
ที่เหลืออยู่ 

ในกรณีที่ประธานกรรมการหรือกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิพ้นจากตําแหน่งตามวาระ  ให้ยังคงปฏิบัติ
หน้าที่ต่อไปจนกว่าจะได้มีการแต่งตั้งประธานกรรมการหรือกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิขึ้นใหม่ 

ประธานกรรมการหรือกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งพ้นจากตําแหน่งตามวาระอาจได้รับแต่งตั้งอีกได้  
แต่ไม่เกินสองวาระติดต่อกัน 

มาตรา ๓๘ การประชุมของคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล   
ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัลกําหนด 

มาตรา ๓๙ ให้ประธานกรรมการ  และกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ได้รับเบ้ียประชุมหรือค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการกําหนด 

มาตรา ๔๐ นอกจากอํานาจหน้าที่ตามมาตรา  ๓๖  ให้คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลมีอาํนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) ให้ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลที่สํานักงานส่งเสริม 
เศรษฐกิจดิจิทัลจัดทําตามมาตรา  ๓๕  (๑) 

(๒) ออกระเบียบหรือข้อบังคับเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล  การเงิน  และกิจการอื่นอันจําเป็น 
ในการบริหารงานสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  ระเบียบหรือข้อบังคับดังกล่าวต้องมุ่งให้เกิดความคล่องตัว  
ความมีประสิทธิภาพ  และตรวจสอบได้ 

(๓) แต่งตั้งและถอดถอนผู้อํานวยการ  และกําหนดอัตราเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอื่น
ของผู้อํานวยการ   

(๔) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามพระราชบัญญัตินี้หรือตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
ในการปฏิบัติงานตามวรรคหนึ่ง  คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลอาจตั้ง

คณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณา  เสนอแนะ  และดําเนินการอย่างหนึ่งอย่างใดตามที่คณะกรรมการกํากับ
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลมอบหมายได้ 

มาตรา ๔๑ แผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลที่สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
จัดทําขึ้นตามมาตรา  ๓๕  (๑)  ต้องสอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และอย่างน้อยต้องกําหนดเรื่องดังต่อไปนี้ด้วย 
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หน้า   ๑๖ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๑) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้างหรือเผยแพร่เนื้อหา
ผ่านทางสื่อที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และความมั่นคงของประเทศ 

(๒) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมหรืองานวิจัย 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

(๓) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการตลาด  การลงทุน  กระบวนการผลิต  และการให้บริการ
เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล 

(๔) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนากําลังคนด้านอุตสาหกรรมและ
นวัตกรรมดิจิทัลให้สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 

(๕) แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการนําเทคโนโลยีดิจทิัลมาประยุกต์ใช้ในธุรกิจหรืออุตสาหกรรม 
(๖) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่ความรู้ให้ประชาชนใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างคุ้มค่า  ประหยัดและปลอดภัย 
(๗) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลตามหลักการการออกแบบ 

ที่เป็นสากล  และการพัฒนาเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก 
(๘) แนวทางการส่งเสริมและอํานวยความสะดวกในการลงทุนในอตุสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทลั 
(๙) แนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา  ค้นคว้า  วิจัย  การถ่ายทอดเทคโนโลยี 

และนวัตกรรมที่จําเป็นต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมดิจทิัล 
มาตรา ๔๒ เม่ือคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลให้ความเห็นชอบ

แผนยุทธศาสตร์ที่จัดทําขึ้นตามมาตรา  ๓๕  (๑)  แล้ว  ให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลปฏิบัติตามแผน
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  ในกรณีที่การปฏิบัติตามแผนดังกล่าวอยู่ในอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานอื่น 
หรือจําเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืน  ให้เสนอแผนยุทธศาสตร์นั้นต่อคณะกรรมการ 
เพื่อให้ความเห็นชอบ  และเม่ือคณะกรรมการให้ความเห็นชอบแล้วให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
แจ้งไปยังหนว่ยงานของรัฐที่เก่ียวข้องเพื่อทราบและนําไปปฏิบัติให้สอดคล้องกัน 

มาตรา ๔๓ นอกจากอํานาจในการดําเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามมาตรา  ๓๔  
ให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลมีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) ถือกรรมสิทธิ์  มีสิทธิครอบครองและมีทรัพยสิทธิต่าง  ๆ 
(๒) ก่อตั้งสิทธิหรือทํานิติกรรมทุกประเภทเพื่อประโยชน์ในการดําเนินกิจการของสํานักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล 
(๓) ทําความตกลงและร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานอื่นทั้งภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในประเทศ

และต่างประเทศในกิจการที่เก่ียวกับการดําเนินการตามวัตถุประสงค์ของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
(๔) ถือหุ้น  เข้าเป็นหุ้นส่วน  หรือเข้าร่วมทุนกับบุคคลอื่นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรา  ๓๔ 
(๕) กู้ยืมเงินเพื่อประโยชน์ในการดําเนินการตามวัตถุประสงค์ของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลั 
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หน้า   ๑๗ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๖) เรียกเก็บค่าธรรมเนียม  ค่าบํารุง  ค่าตอบแทน  หรือค่าบริการในการดําเนินกิจการต่าง ๆ  
ตามวัตถุประสงค์ของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  ทั้งนี้  ตามหลักเกณฑ์และอัตราที่คณะกรรมการ
กํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

(๗) ดําเนินการอื่นใดที่จําเป็นหรือต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล 

การลงทุนตาม  (๔)  และการกู้ยืมเงินตาม  (๕)  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขที่คณะกรรมการ
กํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

มาตรา ๔๔ สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลอาจมีรายได้จาก 
(๑) ทุนประเดมิที่รัฐบาลจัดสรรใหต้ามมาตรา  ๖๐ 
(๒) เงินและทรัพย์สินที่รับโอนมาตามมาตรา  ๖๒ 
(๓) เงินอุดหนุนทั่วไปทีรั่ฐบาลจัดสรรใหต้ามความเหมาะสมเป็นรายปี 
(๔) เงินและทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคหรือมอบให้ 
(๕) ดอกผล  และผลประโยชน์หรือรายได้อื่นใดที่เกิดจากการดําเนินการของสํานักงานส่งเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล 
ทรัพย์สินของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลไม่อยู่ในความรับผิดแห่งการบังคับคดี 
เงินและทรัพย์สินของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  ไม่ต้องนําส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน  

ยกเว้นดอกผล  และผลประโยชน์หรือรายได้อื่นตามวรรคหนึ่ง  (๕)  เม่ือใช้จ่ายตามอํานาจหน้าที่ของ
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลแล้ว  ที่เหลือให้นําส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน 

มาตรา ๔๕ ให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลมีผู้อํานวยการคนหนึ่ง  ซึ่งคณะกรรมการ
กํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลแต่งตั้ง  มีหน้าที่บริหารกิจการของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ขึ้นตรงต่อคณะกรรมการกํากับสาํนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  และจะให้มีรองผู้อํานวยการเป็นผู้ช่วยสั่ง
และปฏิบัติงานรองจากผู้อํานวยการก็ได้ 

การแต่งตั้งผู้อํานวยการตามวรรคหน่ึง  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาที่คณะกรรมการ
กํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

มาตรา ๔๖ ผู้อํานวยการต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม  ดังต่อไปนี้ 
(๑) มีสัญชาติไทย 
(๒) สามารถทํางานให้แก่สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลได้เต็มเวลา 
(๓) มีอายุไม่เกินห้าสิบห้าปีในวันที่ได้รับการแต่งตั้ง 
(๔) เป็นผู้มีความรู้  ความสามารถ  และประสบการณ์ในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมหรือกิจการ

ด้านเศรษฐกิจดิจิทลั  และการบริหารจัดการ 
(๕) ไม่เป็นบุคคลล้มละลายหรือเคยเป็นบุคคลล้มละลายทุจริต 
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หน้า   ๑๘ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๖) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
(๗) ไม่เคยได้รับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก  เว้นแต่เป็นโทษสําหรับความผิด 

ที่ได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๘) ไม่เคยถูกไล่ออก  ปลดออก  หรือให้ออกจากราชการ  หน่วยงานของรัฐ  หรือรัฐวิสาหกิจ  

หรือจากหน่วยงานของเอกชน  เพราะทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 
(๙) ไม่เคยถูกถอดถอนออกจากตําแหน่งตามกฎหมาย 
(๑๐) ไม่เป็นผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง  สมาชิกสภาท้องถิ่น  หรือผู้บริหารท้องถิ่น  กรรมการ

หรือผู้ดํารงตําแหน่งซึ่งรับผิดชอบการบริหารพรรคการเมือง  ที่ปรึกษาพรรคการเมือง  หรือเจ้าหน้าที่ของ
พรรคการเมือง 

(๑๑) ไม่เป็นผู้มีส่วนได้เสียในกิจการที่เก่ียวข้องกับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  หรือกิจการ
ที่ขัดหรือแย้งกับวัตถุประสงค์ของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล  ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

มาตรา ๔๗ ผู้อํานวยการมีวาระการดํารงตําแหน่งคราวละส่ีปี  และอาจได้รับแต่งตั้งอีกได้  
แต่จะดํารงตําแหน่งติดต่อกันเกินสองวาระไม่ได้ 

ในกรณีที่ข้อเท็จจริงปรากฏว่า  ผู้อํานวยการมีผลการประเมินตลอดทั้งสามปีที่ผ่านมาอยู่ใน 
ขั้นต่ํากว่าดีตั้งแต่สองปีขึ้นไป  ให้ดําเนินการสรรหาผู้อํานวยการใหม่  ในกรณีเช่นนี้  คณะกรรมการกํากับ
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลจะแต่งตั้งผู้อํานวยการที่พ้นจากตําแหน่งให้ดํารงตําแหน่งผู้อํานวยการ 
อีกไม่ได้  ในกรณีอื่นผู้อํานวยการอาจสมัครเข้ารับการคัดเลือกใหม่ได้ 

การประเมินผลตามวรรคสองให้คํานึงถึงผลประกอบการของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
เป็นส่วนสําคัญด้วย 

มาตรา ๔๘ เพื่อประโยชน์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้อํานวยการตามมาตรา  ๔๗  
ให้คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลจัดให้มีการประเมินโดยผู้ประเมินภายนอก 
ที่เป็นกลางและอิสระ  ทั้งนี้  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
กําหนด 

มาตรา ๔๙ นอกจากการพ้นจากตําแหน่งตามวาระตามมาตรา  ๔๗  อํานวยการพ้นจาก
ตําแหน่งเม่ือ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลให้ออก  เพราะไม่ผ่านการประเมิน  

หรือมีผลการประเมินอยู่ในข้ันต่ํากว่าดีสองปีติดต่อกัน  หรือเม่ือคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล  เห็นว่าหากให้อยู่ในตําแหน่งต่อไปจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
อย่างร้ายแรง 
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หน้า   ๑๙ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

(๔) ได้รับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก 
(๕) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา  ๔๖ 
มาตรา ๕๐ เม่ือผู้อํานวยการพ้นจากตําแหน่งให้รองผู้อํานวยการพ้นจากตําแหน่งด้วย   

และในกรณีผู้อํานวยการพ้นจากตําแหน่งเพราะเหตุผลจากการประเมินตามมาตรา  ๔๗  หรือมาตรา  ๔๙  (๓)  
จะแต่งตั้งรองผู้อํานวยการที่พ้นจากตําแหน่งนั้นเป็นผู้อํานวยการมิได้ 

นอกจากการพ้นจากตําแหน่งตามวรรคหนึ่ง  รองผู้อํานวยการพ้นจากตําแหน่งเม่ือผู้อํานวยการ
สั่งให้พ้นจากตําแหน่ง 

มาตรา ๕๑ ให้ผู้อํานวยการมีอํานาจหน้าที่  ดังต่อไปนี้ 
(๑) บริหารงานของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตามภารกิจของสํานักงาน

ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  แผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  และตามนโยบายและแผนระดับชาติ
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และระเบียบ  ข้อบังคับ  ที่คณะกรรมการกํากับสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

(๒) วางระเบียบเกี่ยวกับการดําเนินงานของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลโดยไม่ขัดหรือ 
แย้งกับระเบียบ  ข้อบังคับ  ข้อกําหนด  นโยบาย  มติ  หรือประกาศที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจทิัลกําหนด 

(๓) เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานและลูกจ้างทุกตําแหน่ง  เว้นแต่ผู้ดํารงตําแหน่งผู้ตรวจสอบภายใน  
และประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานและลูกจ้างของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลทุกตําแหน่ง
ตามระเบียบหรือข้อบังคับของคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลั 

(๔) แต่งตั้งรองผู้อํานวยการที่มีคุณสมบัติและไม่เกินจํานวนที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

(๕) บรรจุแต่งตั้ง  เลื่อนเงินเดือนหรือค่าจ้าง  ลงโทษทางวินัยพนักงานและลูกจ้าง  ตลอดจน 
ให้พนักงานและลูกจ้างออกจากตําแหน่ง  ทั้งนี้  ตามระเบียบหรือข้อบังคับของคณะกรรมการกํากับสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

(๖) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามระเบียบ  ข้อบังคับ  และมติของคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจทิัล 

มาตรา ๕๒ ในกิจการที่เก่ียวกับบุคคลภายนอก  ให้ผู้อํานวยการเป็นผู้แทนของสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  และเพื่อการนี้ผู้อํานวยการจะมอบอํานาจให้บุคคลใดปฏิบัติงานเฉพาะอย่างแทนก็ได้  
แต่ทั้งนี้ต้องเป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

การรักษาการแทน  และการปฏิบัติหน้าที่แทน  ให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะกรรมการกํากับ
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลกําหนด 

มาตรา ๕๓ การบัญชีของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  ให้จัดทําตามมาตรฐานการบัญชี
ตามแบบและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัลกําหนด   
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หน้า   ๒๐ 
เล่ม   ๑๓๔   ตอนที่   ๑๐   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มกราคม   ๒๕๖๐ 
 

 

มาตรา ๕๔ ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งอยู่ระหว่างการปฏิบัติงานชดใช้ทุนการศึกษา
ที่ได้รับจากส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐ  ที่ได้โอนย้ายมาปฏิบัติหน้าที่ที่สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
โดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บังคับบัญชาต้นสังกัด  ให้ถือเป็นการชดใช้ทุนตามสัญญา  และมีสิทธินับระยะเวลา
การปฏิบัติงานในสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  เป็นระยะเวลาในการชดใช้ทนุตามสัญญาด้วย 

มาตรา ๕๕ ให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลจัดทํางบดุล  งบการเงิน  และบัญชีทําการ
ส่งผู้สอบบัญชีภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชีทุกปี 

ให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินหรือผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
ให้ความเห็นชอบเป็นผู้สอบบัญชี  และประเมินผลการใช้จ่ายเงินและทรัพย์สินของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ทุกรอบปี  แล้วทํารายงานผลการสอบบัญชีเสนอต่อคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

มาตรา ๕๖ ให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลจัดทํารายงานการดําเนินงานประจําปี
เสนอรัฐมนตรีภายในหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี  และเผยแพร่รายงานนี้ต่อสาธารณชน 

รายงานการดําเนินงานประจําปีตามวรรคหนึ่ง  ให้แสดงรายละเอียดของงบการเงินที่ผู้สอบบัญชี
ให้ความเห็นแล้ว  พร้อมทั้งผลงานของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในปีที่ล่วงมาและรายงาน 
การประเมินผลการดําเนนิงานของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัลในปีที่ล่วงมาแล้ว 

การประเมินผลการดําเนินการของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลตามวรรคสอง  จะต้องดําเนินการ
โดยบุคคลภายนอกที่คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัลให้ความเห็นชอบ 

มาตรา ๕๗ ให้รัฐมนตรีมีอํานาจกํากับดูแลการดําเนินกิจการของสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลให้เป็นไปตามอํานาจหน้าที่และตามกฎหมาย  มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง  นโยบาย 
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  และแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล  เพื่อการนี้ให้รัฐมนตรีมีอํานาจสั่งให้ผู้อํานวยการชี้แจง  แสดงความคิดเห็น  หรือทํารายงาน
และมีอํานาจยับย้ังการกระทําของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลที่ขัดต่ออํานาจหน้าที่ของสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  นโยบายของรัฐบาล  มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง  นโยบายและแผนระดับชาติ 
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  หรือแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  
ตลอดจนสั่งสอบสวนข้อเท็จจริงเก่ียวกับการดําเนินการของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลได้ 

บทเฉพาะกาล 
 

 

มาตรา ๕๘ ในวาระเร่ิมแรก  ให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการตามมาตรา  ๗  (๑)   
(๒)  (๓)  และวรรคสอง  เพื่อปฏิบัติหน้าที่เท่าที่จําเป็นไปพลางก่อนแต่ไม่เกินเก้าสิบวันนับแต่วันที่
พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 
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มาตรา ๕๙ ในวาระเร่ิมแรก  ที่ยังไม่มีคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ตามพระราชบัญญัตินี้  ให้คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล  ประกอบด้วย  ปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม  เป็นประธานกรรมการ  เลขาธิการ  และผู้มีความรู้  ความเชี่ยวชาญ  และความสามารถ
เป็นที่ประจักษ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ด้านเศรษฐศาสตร์  ด้านสังคมศาสตร์   
ด้านบริหารธุรกิจ  ด้านกฎหมาย  หรือด้านอื่นที่เก่ียวข้องและเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินงานของคณะกรรมการ
กํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลที่รัฐมนตรีแต่งตั้ง  จํานวนสี่คน  เป็นกรรมการ  และให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่
ผู้อํานวยการตามวรรคสองเป็นเลขานุการของคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล   
โดยให้ปฏิบัติหน้าที่เป็นการชั่วคราวไปจนกว่าจะมีคณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ตามพระราชบัญญัตินี้  ซึ่งต้องไม่เกินหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแตว่ันที่พระราชบัญญัตนิี้ใช้บังคับ 

ในระหว่างที่ยังไม่มีการแต่งตั้งผู้อํานวยการตามพระราชบัญญัตินี้  ให้รัฐมนตรีแต่งตั้งผู้ที่เห็นสมควร
ให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้อํานวยการตามพระราชบัญญัตินี้เป็นการชั่วคราว  จนกว่าจะมีการแต่งตั้งผู้อํานวยการ
ตามพระราชบัญญัตินี้  ซึ่งต้องไม่เกินหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตนิี้ใช้บังคับ 

มาตรา ๖๐ ในวาระเริ่มแรก  ให้คณะรัฐมนตรีจัดสรรทุนประเดิมให้แก่กองทุนและสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลตามความจําเป็น 

มาตรา ๖๑ ในวาระเร่ิมแรก  ให้รัฐมนตรีเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาให้ข้าราชการ  
พนักงาน  เจ้าหน้าที่  หรือผู้ปฏิบัติงานอื่นใดในหน่วยงานของรัฐ  มาปฏิบัติงานเป็นพนักงานของสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลเป็นการชั่วคราวภายในระยะเวลาที่คณะรัฐมนตรีกําหนดได้ 

มาตรา ๖๒ เม่ือพระราชบัญญัตินี้มีผลใช้บังคับแล้ว  ให้พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงาน
ส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ  (องค์การมหาชน)  พ.ศ.  ๒๕๔๖  และพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง
สํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ  (องค์การมหาชน)  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๕๓  เป็นอันยกเลิก  
และให้บรรดากิจการ  เงินและทรัพย์สิน  สิทธิ  หนี้  รวมทั้งงบประมาณของสํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรม
ซอฟต์แวร์แห่งชาติ  (องค์การมหาชน)  ที่มีอยู่ในวันก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  ตกเป็นของ
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

มาตรา ๖๓ ให้โอนเจ้าหน้าที่และลูกจ้างของสํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์
แห่งชาติ  (องค์การมหาชน)  ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ  
(องค์การมหาชน)  พ.ศ.  ๒๕๔๖  และที่แก้ไขเพิ่มเติม  ซึ่งปฏิบัติหน้าที่อยู่ในวันก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  
ไปเป็นพนักงานหรือลูกจ้างของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลเป็นการชั่วคราว 

ภายในหน่ึงร้อยแปดสิบวันนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  ให้สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
ดําเนินการคัดเลือกเจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างตามวรรคหนึ่งเพื่อบรรจุเป็นพนักงานหรือลูกจ้างของสํานักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลต่อไป 
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พนักงานหรือลูกจ้างผู้ใดได้รับการคัดเลือกและบรรจุตามวรรคสอง  ให้มีสิทธินับระยะเวลาทํางาน
ที่เคยทํางานอยู่ในสํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ  (องค์การมหาชน)  ต่อเนื่องรวมกับ
ระยะเวลาทํางานในสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล 

เจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างตามวรรคหน่ึงผู้ใดไม่ประสงค์จะทํางานในสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลต่อไป  
หรือไม่ได้รับการคัดเลือกและบรรจุตามวรรคสอง  ให้ถือว่าเป็นการเลิกจ้างและให้มีสิทธิได้รับค่าตอบแทน
การเลิกจ้างตามประกาศ  ระเบียบ  หรือข้อบังคับของสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในส่วนที่เก่ียวกับ
การเลิกจ้างและการได้รับค่าตอบแทนการเลิกจ้างดังกล่าว  ซึ่งต้องไม่น้อยกว่าที่กําหนดไว้ในกฎหมาย 
ว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน  กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม  และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน  แต่สําหรับ
กรณีการไม่สมัครใจจะทํางานในสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  ต้องแสดงความจํานงภายในสามสิบวัน
นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

มาตรา ๖๔ ในระหว่างที่ยังมิได้มีการออกประกาศ  ระเบียบ  หรือข้อบังคับในส่วนที่เก่ียวข้องกับ
สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลตามพระราชบัญญัตินี้  คณะกรรมการกํากับสํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
สามารถกําหนดให้นําประกาศ  ระเบียบ  หรือข้อบังคับของสํานักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ  
(องค์การมหาชน)  หรือองค์การมหาชนอื่นซึ่งอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมที่ใช้บังคับอยู่ในวันก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับมาใช้บังคับโดยอนุโลมกับสํานักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัลได้  ทั้งนี้  เท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๖๕ การดําเนินการออกประกาศ  ระเบียบ  และข้อบังคับตามพระราชบัญญัตินี้   
ให้ดําเนินการให้แล้วเสร็จภายในหน่ึงปีนับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ  หากไม่สามารถดําเนินการได้  
ให้รัฐมนตรีรายงานเหตุผลที่ไม่อาจดําเนินการได้ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบ 

 
ผู้รับสนองพระราชโองการ 

พลเอก  ประยุทธ์  จันทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี 
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หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับน้ี  คือ  โดยที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในด้านดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาและขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคม  รวมทั้งส่งผลต่อฐานความรู้
และขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  ซึ่งหน่วยงานภาครัฐและภาคธุรกิจต่างมีความต้องการนําระบบ
เทคโนโลยีด้านดิจิทัลดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพของการให้บริการ  เพ่ือประโยชน์ 
ที่ประชาชนจะได้รับหรือการพัฒนาในการแข่งขันทางธุรกิจของภาคเอกชน  แต่ประเทศไทยยังขาดการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในด้านดิจิทัลอย่างเป็นระบบที่จะสามารถตอบสนองความต้องการดังกล่าว 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  อันจะนําไปสู่การพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  ดังน้ัน  เพ่ือให้การพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศครอบคลุมการดําเนินงานในด้านต่าง ๆ  ที่มีส่วนสําคัญต่อการพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและการวางโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพ่ือลดความซ้ําซ้อน 
ในการดําเนินงานและส่งเสริมกิจกรรมในด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน   
จึงจําเป็นต้องตราพระราชบัญญัติน้ี 
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ประวัติผู้จัดท ำคู่มือ 
นำยเตชิต ชื่นประทุมทอง 

ประวัติส่วนตัว 
เกิดวันท่ี  26  เดือน มกราคม  พ.ศ. 2532 ปัจจุบันอายุ 34 ปี 
 

กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ 
                 วุฒิกำรศึกษำ ปี พ.ศ. ที่จบ ชื่อสถำนศึกษำ 
1.3.1 ปริญญาตร ี

บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) 
สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 

2554 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตขอนแก่น 

1.3.2 ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตขอนแก่น 
 

ประวัติกำรปฏิบัติงำน 
ปัจจุบันด ารงต าแหน่ง นักเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับปฏิบัติการ ได้รับการแต่งต้ังเมื่อวันท่ี 3 สิงหาคม 

พ.ศ. 2558 
 

ประสบกำรณ์ 

1. ปีงบประมำณ 2561 เร่ือง การพัฒนาระบบส านักงานอัตโนมัติ กรณีศึกษา คณะเภสัช
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ผู้ร่วมโครงการ) 

2. ปึงบประมำณ 2562 เร่ือง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการการฝึกงานนักศึกษา
เภสัชศาสตร์ 19 สถาบัน (เจ้าของโครงการ) 

3. ปึงบประมำณ 2563 เร่ือง การพัฒนาระบบการรายงานของเสียจากสารเคมี กรณีศึกษา 
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ผู้ร่วมโครงการ) 

4. ปีงบประมำณ 2563 เร่ือง การพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลสารเคมี กรณีศึกษา คณะ
เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ผู้ร่วมโครงการ) 

5. ปีงบประมำณ 2564 เร่ือง การพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลเคร่ืองแก้ว กรณีศึกษา คณะ
เภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ผู้ร่วมโครงการ) 
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6. ปีงบประมำณ 2565 เร่ือง การพัฒนาระบบ Pharm KKU Digital Workflow กรณีศึกษา 
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ผู้ร่วมโครงการ) 

7. ปีงบประมำณ 2566 เร่ือง การพัฒนาระบบงานด้านการเงิน โปรแกรมการควบคุม
งบประมาณและการบัญชี โดยการน าระบบเทคโนโลยี (ผู้ร่วมโครงการ) 

8. ปีงบประมำณ 2566 เร่ือง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ผู้ร่วมโครงการ) 
 
รวมเวลำรับรำชกำร 8 ปี 2 เดือน 


